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Vodafone ReiseFlat Data 
 

Surfen in 22 Ländern inklusive – ohne Zusatzkosten! 
 
Ohne Zusatzkosten im Ausland surfen! Für alle, die auch im Urlaub nicht auf ihre E-Mails und Apps verzichten wollen, 
gibt es ein besonderes Highlight von uns: Sie surfen mit der neuen Vodafone ReiseFlat Data weltweit in 22 Ländern in 
allen Vodafone-Netzen ohne Zusatzkosten im Internet und brauchen sich um Internet-Kosten im Ausland keine Sorgen 
mehr zu machen! 
 

Vorteile mehr auf Seite 2 

 Nutzen Sie sorgenfrei Ihre nationale Daten-Flatrate auch im Ausland – ohne Zusatzkosten! 
 Gilt in allen 22 Vodafone-Netzen, z. B. in beliebten Urlaubsländern wie Spanien, Italien, Türkei oder Australien 
 Volle Kostensicherheit – Sie zahlen im Ausland keinen Cent extra 

 
 

Preise 
 Für alle Kunden, die im Zeitraum Juni bis September 2011 einen SuperFlat Internet Tarif (außer SuperFlat Internet 

Wochenende) abgeschlossen oder ihren bestehenden Vertrag verlängert haben, ist die ReiseFlat Data automatisch 
voreingestellt.  

 Alle bestehenden Kunden, die im Zeitraum Juni bis September 2011 mindestens einmal die ReiseFlat Data für 5,99 
Euro monatlich gebucht haben, können auch weiterhin während ihrer gesamten Vertragslaufzeit die ReiseFlat Data 
flexibel buchen (einen Monat Mindestlaufzeit, monatlich kündbar). 

 Voraussetzung: Sie nutzen einen für die ReiseFlat Data berechtigten Tarif.  
 
 

Anmeldung 

 Wenn Sie die ReiseFlat Data schon einmal gebucht hatten und die ReiseFlat Data jetzt erneut buchen 
möchten: 
- Mit Ihrem Vodafone-Handy: kostenlos 12747 anrufen  
- SMS mit dem Wort „ReiseFlat“ kostenlos an 12747 senden 

 Wichtig: Die ReiseFlat Data kann nicht mit den neuen Vodafone SuperFlat Internet-Tarifen (buchbar ab 10.10.2011) 
kombiniert werden! Bei einem Tarifwechsel wird die ReiseFlat Data automatisch gelöscht.  

 
 

So funktioniert’s  
Wenn Sie die Vodafone ReiseFlat Data gebucht haben, erhalten Sie bei Einreise in ein ReiseFlat Data Land automatisch 
eine Info-SMS auf Ihr Handy. Sie nutzen automatisch Ihre Daten-Flatrate wie zu Hause. 
Wichtig: Im Ausland können Sie nur ins Internet gehen, wenn auf Ihrem Handy „Daten-Roaming“ eingeschaltet ist.  

 

Viel Spaß mit der Vodafone ReiseFlat Data und den Services von Vodafone! 

Ihre Vodafone-Kundenbetreuung 
 

Tipp: Sie können bei MeinVodafone viel selbst erledigen: z. B. Ihre Adresse ändern oder Ihren Kontostand prüfen – 
bequem, schnell und kostenlos. Gehen Sie dazu einfach auf 1www.vodafone.de/meinvodafone. Übrigens: 
MeinVodafone können Sie auch direkt auf Ihrem Handy nutzen. Schicken Sie dazu eine SMS mit dem Text „Service“ an 
die 12456 (im deutschen Vodafone-Netz kostenlos). Mehr Infos im InfoDok 2198.  

 
 

Vodafone D2 GmbH • Kundenbetreuung • 40875 Ratingen 
12 12 aus dem deutschen Vodafone-Netz, 0 800/172 12 12 aus anderen deutschen Netzen.  

Für CallYa-Kunden: 22 9 11 aus dem deutschen Vodafone-Netz zum netzinternen Preis 

http://www.vodafone.de/meinvodafone�
http://www.vodafone.de/infofaxe/198.pdf�
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Ihre Vorteile 
 
 
Vodafone ReiseFlat Data 

 
Inklusiv-Leistung 

Sie nutzen automatisch Ihre nationale Daten-Flatrate in allen ausländischen 
Vodafone-Netzen weltweit 

Vorteile 

 In allen 22 Vodafone-Netzen weltweit mit dem Smartphone ohne 
Zusatzkosten im Internet surfen 

 Im Urlaub wie auf Reisen keine Angst vor Internetkosten haben 
 Volle Flexibilität – die ReiseFlat Data ist monatlich kündbar 

 
 
Die Vodafone ReiseFlat Data gilt in den folgenden Ländern:  
 
Vodafone-
Netz 

Bildschirm-
Anzeige 
   

Ägypten Voda EG / Click 
GSM 

Albanien AL-02 / Vodafone 
/ VOD AL 

Australien 3 
Fidschi Vodafone Fiji 
Ghana ONEtouch /  620 

/  02 
Griechenland GR VODAFONE / 

VODAFONE GR / 
PANAFON 

Groß-
britannien 

VODAFONE Ltd 
 

Indien Vodafone IN / 
Hutch / 404 43 / 
INA 43 / 
Vodafone / BPL 
Mobile / INA27 / 
INA46 

Irland Eircell / vodafone 
IE / VODA 

Island Vodafone 

Vodafone-
Netz 

Bildschirm-
Anzeige 
   

Italien I-OMNITEL / 
OMNI/ Voda IT 

Katar Vodafone Qatar 
Malta MLT 01 / 278 01 

/ VODA M / 
VODAFONE MLA / 
TELECELL / 
TELECELL MALTA 

Neuseeland Vodafone 
Niederlande NL LIBERTEL / 

LIBTEL 
Portugal P TELECEL / P 

TLCL / TELECEL 
Rumänien Vodafone RO / 

Connex / Connex 
GSM / Connex RO 
/ RO Connex / RO 
01 / 226 01 

Spanien E-AIRTEL / 
vodafone.es 

Südafrika VODA / 
VODACOM SA 

Vodafone-
Netz 

Bildschirm-
Anzeige 
   

Tschechische 
Republik 

OSKAR / CZ 03 / 
230-03 

Türkei Vodafone TR 
Ungarn Vodafone / 

H.Vodafone / 
216-70 / 
Vodafone Hu / 
216 70 / 
vodafone HU 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Vodafone ReisePaket Data 

 
Die perfekte Ergänzung: In allen anderen Ländern weltweit surfen Sie mit den Vodafone ReisePaketen Data.  
Ganz entspannt ab 2 Euro pro Tag.  
 
Die ReisePakete Data sind für Sie schon voreingestellt. Bei Einreise im Ausland erhalten Sie automatisch eine Info-SMS 
auf Ihr Handy. Diese enthält die im Land gültigen Preise und Datenvolumina sowie Tipps zur Buchung der ReisePakete. 
 
Mehr Infos zu den ReisePaketen Data finden Sie im Infodok 484.  

http://www.vodafone.de/infofaxe/484.pdf�
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Hinweise: 

 Sie können die Vodafone ReiseFlat Data über web.vodafone.de und wap.vodafone.de für Web, WAP und E-Mail sowie 
über blackberry.net für Ihren BlackBerry® nutzen, aber nicht über event.vodafone.de, also z. B. nicht mit den 
Vodafone WebSessions. 

 Bei Buchung der Vodafone ReiseFlat Data kann in den 22 Ländern nur das Vodafone-Netz genutzt werden. 

 Sie können die Vodafone ReiseFlat Data nicht zu einem internationalen Volumen-Paket wie z. B. Vodafone Mobile 
Connect Europe XXL dazubuchen. Voraussetzung für die Buchung der Vodafone ReiseFlat Data ist der Tarif 
Vodafone World Data oder Vodafone WebConnect.  

 Sie können die Vodafone ReiseFlat Data nicht zu den neuen Vodafone SuperFlat Internet-Tarifen (buchbar ab 
10.10.2011) buchen.  

 Sie können je nach Handy und ausländischem Netz mit diesen Geschwindigkeiten surfen: 
- UMTS und UMTS Broadband: bis zu 3,6 MBit/s, in ausgewählten Bereichen bis zu 7,2 MBit/s 
- EDGE: bis zu 236 KBit/s 
- GPRS: bis zu 53,6 KBit/s 

 
 
 

FAQs 
 
1 Wie kann ich die Vodafone ReiseFlat Data für Roaming erneut buchen?  
Sofern Sie die Vodafone ReiseFlat Data im Promotionzeitraum bereits gebucht und gekündigt haben, können Sie die ReiseFlat Data 
erneut für 5,99 Euro pro Monat buchen. Die Buchung ist per SMS mit dem Wort „Reiseflat“ an die 12747 oder per Telefon aus dem 
deutschen Vodafone-Netz über die automatische Ansage unter 12 747 bzw. aus dem Ausland unter +49 172 12747 möglich. 
Voraussetzung: Sie nutzen einen berechtigten Tarif.  

2 Woran erkenne ich, dass ich den Service Vodafone ReiseFlat Data für Roaming aktiviert habe? 
Sie sehen den Service im Internet unter MeinVodafone und in der MeinVodafone-App. Bei Einreise in das Land oder bei Aufbau einer 
Datenverbindung bekommen Sie außerdem eine Info-SMS auf Ihr Handy und können sofort lossurfen. 

3 Wie kann ich die Vodafone ReiseFlat Data für Roaming kündigen?  
Die ReiseFlat Data kann jederzeit telefonisch unter der Kurzwahl 12747 oder aus dem Ausland unter +49 172 12747 gekündigt 
werden. Sie können die Vodafone ReiseFlat Data auch bei Ihrer Vodafone-Kundenbetreuung und im Internet bei MeinVodafone 
deaktivieren. Sobald Sie sie deaktiviert haben, surfen Sie mit dem Vodafone ReisePaket Data. 

4 Was passiert, wenn ich mit der Vodafone ReiseFlat Data aus einem Vodafone-Netz in ein anderes Land reise?  
In diesem Fall werden Sie von uns benachrichtigt und können das Vodafone ReisePaket Data buchen. Einfach per SMS buchen, 
Buchungsbestätigung abwarten und lossurfen. Weitere Informationen zum Vodafone ReisePaket Data finden Sie im InfoDok 484. 

5 Was passiert mit der Vodafone ReiseFlat Data nach dem Promotion-Zeitraum (30. September 2011)?  
Für Kunden, die einen neuen Vertrag im Promotionszeitraum abgeschlossen haben oder einen bestehenden Vertrag im Promotion-
Zeitraum verlängert haben, steht die Vodafone ReiseFlat Data für ihre gesamte Vertragslaufzeit zur Verfügung.  

6 Welche Netze stehen mir bei der Vodafone ReiseFlat Data im Ausland zur Verfügung? 
Bei Buchung der Vodafone ReiseFlat Data kann in den 22 Ländern nur das Vodafone-Netz genutzt werden – sowohl für Daten als 
auch Sprache und SMS. Sollten Sie hierzu Fragen haben, hilft die Roaming-Hotline unter 12220 gerne weiter. 

7 Kann ich meine inländischen Blackberry-Dienste nutzen? 
Ja, Sie können! 

8 Kann ich die Vodafone ReiseFlat Data auch für PC-Datenkarten buchen? 
Nein, Sie können die Vodafone ReiseFlat Data nicht für PC-Datenkarten buchen. Hierfür gelten besondere Angebote, zum Beispiel 
die Vodafone WebSessions. Mehr Infos gibt’s unter www.vodafone.de.  

9 Kann ich mein Handy auch im Ausland als Modem nutzen?  
Die Modemnutzung im Ausland ist möglich, wenn die Nutzung im Inland auch erlaubt ist.   

10 Ich bin CallYa-Kunde, kann ich die Vodafone ReiseFlat Data auch buchen?  
Nein, als CallYa-Kunde können Sie die Vodafone ReiseFlat Data zurzeit nicht buchen. Hierfür gelten besondere Angebote. Mehr Infos 
gibt’s unter www.vodafone.de. 

http://www.vodafone.de/infofaxe/484.pdf�
http://www.vodafone.de/�
http://www.vodafone.de/�
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