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Formular  

auf Seite 3 
ausfüllen und 

unterschrieben an 
0 21 02/98 65 75 

faxen!  

 

CallYa: Auftrag für die Direktaufladung  
vom Bankkonto 
 
 
Ihre CallYa-Karte können Sie ganz einfach und bequem elektronisch aufladen – ohne Vodafone CallNow-Karten! 
Dazu einfach die Direktaufladung vom Bankkonto beantragen und zukünftig Ihr CallYa-Konto bequem per 
Handy aufladen – selbstverständlich ohne Verpflichtung zum Aufladen und ohne monatlichen 
Mindestumsatz. 
 

Achtung! Alle, die seit dem 15. November 2010 CallYa-Kunden sind und sich für die 
Direktaufladung anmelden, beauftragen damit automatisch die CallYa Komfort-Aufladung vom 
Bankkonto. Weitere Infos hierzu finden Sie im InfoDok 4402.  

 
Ihre Vorteile: 
• Einfach vom Handy aus aufladen 
• Unabhängig von Ladenöffnungszeiten  
• Volle Kostenkontrolle – Sie bestimmen, wann und wieviel, Sie aufladen 
 
Der aufgeladene Betrag steht sofort zum Telefonieren zur Verfügung und wird innerhalb der nächsten Tage im 
Lastschriftverfahren von Ihrem Bankkonto abgebucht.  
 
 
So einfach war Direktaufladung noch nie: 
1. Einfach mit Ihrem Handy den Vodafone Kontoserver unter 22 9 22 anrufen. 
2. Die 2 für Aufladen wählen. 
3. Die 5 für Direktaufladung vom Bankkonto drücken. 
4. Aufladebetrag wählen. 
Schon fertig! Das Geld steht sofort zum Abtelefonieren zur Verfügung und wird dann vom  
Bankkonto abgebucht. 
 
Tipp: Die Direktaufladung können Sie mit einer PIN schützen, die vor jedem Aufladen abgefragt wird. So können 
nur Sie Geld von Ihrem Bankkonto auf Ihr CallYa-Konto aufladen, falls Sie Ihr Handy mal verleihen wollen. Folgen 
Sie dazu den Hinweisen des Vodafone Kontoservers. 
 
Voraussetzungen für die Direktaufladung:  
Mindestalter 18 Jahre, positive Bonität und Teilnahme am Lastschriftverfahren. 
 
Hinweis: Sie können Ihre CallYa-Karte monatlich mit einem Betrag von maximal 150 Euro per Direktaufladung 
über das Bankkonto aufladen. 
 
 
Wichtig! Falls Ihnen jemand Ihre CallYa-Karte geschenkt oder verkauft hat, sind bei uns noch die Daten des 
ursprünglichen Käufers gespeichert. Sie können Ihre CallYa-Karte selbstverständlich auf Ihren eigenen Namen 
übernehmen. Bitte lassen Sie dazu einfach den ursprünglichen Käufer der CallYa-Karte die Einverständnis-
Erklärung auf dem Formular unterschreiben. 
 
 

 

 

Vodafone D2 GmbH • Kundenbetreuung • 40875 Ratingen 
Aus dem deutschen Vodafone-Netz unter 12 12,  aus anderen nationalen Netzen  

unter 0 800/172 12 12. CallYa-Kunden wählen aus dem  
deutschen Vodafone-Netz 22 9 11 (netzinterner Preis). 

 

http://www.vodafone.de/infofaxe/4402.pdf
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Per Direktaufladung – so geht‘s:  
1. Formular ausfüllen und unterschreiben (ggf. auch den Käufer unterschreiben lassen). 
2. Schicken Sie das ausgefüllte Formular an:  
 
 Vodafone D2 GmbH 
 Kundenbetreuung 
 40875 Ratingen  
 
 oder per Fax an: 0 21 02/98 65 75 
 
Und schon in Kürze können Sie Ihr CallYa-Konto bequem direkt aufladen. 
 
 
Viel Spaß mit den Services von Vodafone! 
 
Ihr CallYa-Team 
 

Tipp: Sie können bei MeinVodafone und MeinDSL & Festnetz viel selbst erledigen: z. B. Ihre Adresse ändern 
oder Ihren Kontostand prüfen – bequem, schnell und kostenlos. Gehen Sie dazu einfach auf 
www.vodafone.de/meinvodafone. Übrigens: MeinVodafone können Sie auch unterwegs mit Ihrem Handy 
nutzen. Schicken Sie dazu kostenlos eine SMS mit dem Text „Service“ an die 12456. Mehr Infos im InfoDok 
198.  
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http://www.vodafone.de/infofaxe/198.pdf
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Auftrag für die Direktaufladung vom Bankkonto 
 
Schicken Sie diesen Auftrag bitte an: 
 
Vodafone D2 GmbH 
Vodafone-Kundenbetreuung/OAS  
40875 Ratingen  
 
oder per Fax an: 0 21 02/98 65 75 
 
 
Und schon in Kürze können Sie Ihr CallYa-Konto bequem direkt aufladen! 
 
1. Angaben des Kunden 3. Bankverbindung/Teilnahme am Lastschriftverfahren 

Ja, ich will am bequemen Lastschriftverfahren teilnehmen. Damit kann ich 
meine CallYa-Karte ganz einfach mit Beträgen von 15, 25 oder 50 Euro über 
die Tastatur meines Handys aufladen. Ich bin 18 Jahre oder älter und 
Inhaber des unten genannten Bankkontos. 

 
CallYa-Nr. 0 1   
 

Name  Kreditinstitut   

 

Vorname  
 

  

Straße, Nr.  
 

Konto Nr.   

PLZ   
 

BLZ       

Ort  
 

Ich ermächtige die Vodafone D2 GmbH (VF D2) widerruflich, 
Vorauszahlungen auf das CallYa-Kundenkonto im Lastschriftverfahren 
abzubuchen. Die Bedingungen der Banken für die Teilnahme am 
Lastschriftverfahren erkenne ich an. 

 

Geburtsdatum      
 Ich ermächtige meine kontoführende Bank widerruflich, VF D2 allgemein 

gehaltene bankübliche Auskünfte zur Bonitätsprüfung zu erteilen, die im 
Zusammenhang mit der Inanspruchnahme von VF D2-Dienstleistungen 
erforderlich sind. 

Privatkunden 
 

 Personalausweis oder  Reisepass Ich willige in den Datenaustausch mit der SCHUFA-Gesellschaft und mit den 
sonstigen Auskunfteien gem. Ziff. 11 der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für die Vodafone D2-Dienstleistungen ein. 

 

Ausweisnummer  
Ort  Datum   

Ausstellungsort   

 X Unterschrift  
Kontoinhaber 

 
Geschäftskunden 
 

------------------------------------------------------------------------------------ Registriernumme  
Bitte unterschreiben lassen, wenn Sie Ihre CallYa-Karte nicht selbst bei 
Vodafone gekauft haben! Angaben des bisherigen CallYa-Kunden: 

 

Registerort  
Mit dem Übertrag meiner CallYa-Karte auf die o. g. Person bin ich 
einverstanden.  

2. EC-Karte Name  
  

Vorname  Gültig bis    
 

 

Ort  Datum  EC-Kartennr.  
 

  X Unterschrift  
Kontoinhaber 

 
 
 
 

 Durch die Angabe Ihrer Telefonnummer erleichtern Sie uns 
eventuelle Rückfragen. Bitte geben Sie die Nummer an, unter 
der wir Sie zu den üblichen Geschäftszeiten erreichen. Tel: 

 

/ 

 

 


	Text2: 
	Text3: 
	Text4: 
	Text1: 
	Text5: 
	Text6: 
	Text9: 
	Kontrollkästchen1: Off
	Kontrollkästchen2: Off
	Text11: 
	Text12: 
	Text13: 
	Text8: 
	Text15: 
	Text16: 
	Text14: 
	Text17: 
	Text7: 
	Text18: 
	Text19: 
	Text10: 
	Text21: 
	Text20: 
	Text22: 
	Text23: 
	Text26: 
	Text27: 
	Text28: 
	Text25: 
	Text29: 
	Text24: 
	Text30: 
	Text31: 


