
Vergleichen von BlackBerry-Lösungen

BlackBerry – Vergleichsübersicht
Nachrichtenfunktionen

Funktion
BlackBerry Enterprise
Server

BlackBerry Enterprise
Server Express

BlackBerry Internet Service
BlackBerry Business Cloud
Services

Unterstützte
Nachrichtenumgebungen

Microsoft Exchange,
Lotus Domino und
Novell GroupWise

Microsoft Exchange und
Lotus Domino

IMAP und POP (zum
Beispiel Google Mail,
Yahoo! Mail oder Microsoft
Outlook Web Access)

Microsoft Office 365

Drahtlose E-Mail-
Nachrichtenübermittlung

√ √ √ √

E-Mail-Synchronisierung √ √ √ √

Kontaktsuche √ √ √ √

Synchronisierung gesendeter
Nachrichten

√ √ √ √

Synchronisierung von permanent
gelöschten Nachrichten
(vollständig löscht)

√ √ √ Einige
Nachrichtenumgebungen

√

E-Mail-Nachrichten mit HTML und
Rich Content

√ √ √ √

Remote-E-Mail-Nachrichtensuche √ √ √ nur Google Mail √

E-Mail-Filter Globale Filter und
Benutzerfilter

Globale Filter und
Benutzerfilter

Benutzerfilter Benutzerfilter
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Funktion
BlackBerry Enterprise
Server

BlackBerry Enterprise
Server Express

BlackBerry Internet Service
BlackBerry Business Cloud
Services

Getrennte Posteingänge für
geschäftliche und persönliche
Konten

√ √ √ √

Synchronisierung von
veröffentlichten Ordnern für
öffentliche Kontakte

√ √ √ Mit Einschränkungen √

Synchronisierung der privaten
Ordner für Kontakte

√ √ √

Synchronisierung der privaten
Ordner für E-Mails

√ √ √

Synchronisierung von
Terminplanerdaten (Notizen und
Aufgaben)

√ √ √

Kalenderfunktionen

Funktion BlackBerry Enterprise
Server

BlackBerry Enterprise
Server Express

BlackBerry Internet Service BlackBerry Business Cloud
Services

Kalendersynchronisierung √ √ Nur Google Mail √

Möglichkeit, die Verfügbarkeit
von Besprechungsteilnehmern zu
prüfen

√ √ √ √

Möglichkeit, Kalendereinträge
weiterzuleiten

√ √ √ √

Kalenderanlagen √ √ √
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Instant Messaging-Funktion für Unternehmen

Funktion BlackBerry Enterprise
Server

BlackBerry Enterprise
Server Express

BlackBerry Internet Service BlackBerry Business Cloud
Services

Unterstützte Instant-
Messaging-Umgebungen für
Unternehmen

IBM Lotus Sametime,
Microsoft Office
Communications Server,
Microsoft Lync Server
und Novell GroupWise
Messenger

Keine Keine Keine

Unterstützte Funktionen der Konsole

Funktion BlackBerry Enterprise
Server

BlackBerry Enterprise
Server Express

BlackBerry Internet Service BlackBerry Business Cloud
Services

Administrationskonsole √ √ √ Mit Einschränkungen √

Administratorrollen √ √ Mit Einschränkungen √ Auf administrative
Microsoft Office 365-Rollen
beschränkt

Selbstbedienungskonsole √ √ √ √

Sprachen Englisch, Portugiesisch
(Brasilien), Französisch,
Deutsch, Italienisch,
Japanisch und Spanisch

Englisch, Portugiesisch
(Brasilien), Französisch,
Deutsch, Italienisch,
Japanisch und Spanisch

Eine Liste der unterstützten
Sprachen finden Sie unter
www.blackberry.com/
support im Artikel KB12859.

Englisch, Portugiesisch
(Brasilien), Französisch,
Deutsch, Italienisch,
Japanisch und Spanisch

Aktivierungsfunktionen
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Funktion BlackBerry Enterprise Server BlackBerry Enterprise Server
Express

BlackBerry Internet
Service

BlackBerry Business Cloud
Services

Unterstützte
Aktivierungsmethoden

• BlackBerry
Administration Service

• Über das Mobilfunknetz
• BlackBerry Desktop

Software
• BlackBerry Web

Desktop Manager
• Über das Wi-Fi-

Netzwerk Ihres
Unternehmens

• BlackBerry
Administration Service

• Über das drahtlose
Netzwerk (erfordert App
oder bestimmten
Datenplan)

• BlackBerry Desktop
Software

• BlackBerry Web Desktop
Manager

• Über das Wi-Fi-Netzwerk
Ihres Unternehmens

— • BlackBerry
Administration Service

• Über das Mobilfunknetz
• BlackBerry Web

Desktop Manager

Sicherheitsmerkmale

Funktion BlackBerry Enterprise
Server

BlackBerry Enterprise
Server Express

BlackBerry Internet Service BlackBerry Business Cloud
Services

Transportschichtverschlüsse
lung

√ (AES und Triple DES) √ (AES und Triple DES) √ (AES)

Erweiterte Verschlüsselung √ (S/MIME und PGP) √ (S/MIME und PGP) √ (SSL)

BlackBerry Balance-
Technologie

√ √ √

IT-Administrationsbefehle Unterstützt: Unterstützt:

• Festlegen eines neuen
Gerätekennworts und
Sperren des Geräts

Unterstützt:

• Festlegen eines neuen
Gerätekennworts und
Sperren des Geräts

Unterstützt:

• Festlegen eines neuen
Gerätekennworts und
Sperren des Geräts
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Funktion BlackBerry Enterprise
Server

BlackBerry Enterprise
Server Express

BlackBerry Internet Service BlackBerry Business Cloud
Services

• Festlegen eines
neuen
Gerätekennworts
und Sperren des
Geräts

• Löschen von
Geschäftsdaten und
Entfernen des Geräts

• Löschen aller
Gerätedaten und
Entfernen des Geräts

• Löschen von
Geschäftsdaten und
Entfernen des Geräts

• Löschen aller
Gerätedaten und
Entfernen des Geräts

• Löschen aller
Gerätedaten und
Entfernen des Geräts

• Löschen von
Geschäftsdaten und
Entfernen des Geräts

• Löschen aller
Gerätedaten und
Entfernen des Geräts

IT-Richtlinienregeln Alle Teilmenge Teilmenge

Zwei-Faktor-
Authentifizierung

√ √

Browse- und Anwendungsfunktionen

Funktion BlackBerry Enterprise Server BlackBerry Enterprise Server
Express

BlackBerry Internet Service BlackBerry Business
Cloud Services

Browsen im Internet √ √ √ √

Intranet durchsuchen √ √

Methoden für die
Installierung von
Anwendungen

Unterstützt:

• Über das
Mobilfunknetz

• BlackBerry
Administration Service

• BlackBerry Desktop
Software

Unterstützt:

• Über das Mobilfunknetz
• BlackBerry

Administration Service
• BlackBerry Desktop

Software

Unterstützt:

• BlackBerry Desktop
Software

• Webbrowser auf
BlackBerry-Geräten

• BlackBerry App World

Unterstützt:

• BlackBerry Desktop
Software

• Webbrowser auf
BlackBerry-Geräten

• BlackBerry App
World

Hilfsmaterial

5711-07782-150
1.0

©2012 Research In Motion Limited Alle Rechte vorbehalten.



Funktion BlackBerry Enterprise Server BlackBerry Enterprise Server
Express

BlackBerry Internet Service BlackBerry Business
Cloud Services

• BlackBerry Web
Desktop Manager

• Eigenständiges
Programm zum Laden
von Anwendungen

• Webbrowser auf
BlackBerry-Geräten

• BlackBerry App World

• BlackBerry Web
Desktop Manager

• Eigenständiges
Programm zum Laden
von Anwendungen

•
Webbrowser auf
BlackBerry-Geräten

• BlackBerry App World

Möglichkeit,
Anwendungen auf Geräte
zu schieben

√ √

Anwendungssteuerungsri
chtlinien

√ √

Methoden zum
Aktualisieren der
BlackBerry Device
Software

Unterstützt:

• Über das
Mobilfunknetz

• BlackBerry
Administration Service

• BlackBerry Desktop
Software

• BlackBerry Web
Desktop Manager

• Eigenständiges
Programm zum Laden
von Anwendungen

• Updateseite für die
BlackBerry Desktop
Software

Unterstützt:

• Über das Mobilfunknetz
• BlackBerry

Administration Service
• BlackBerry Desktop

Software
• BlackBerry Web

Desktop Manager
• Eigenständiges

Programm zum Laden
von Anwendungen

• Updateseite für die
BlackBerry Desktop
Software

Unterstützt:

• Über das Mobilfunknetz
• BlackBerry Desktop

Software

Unterstützt:

• Über das
Mobilfunknetz

• BlackBerry Desktop
Software
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Glossar

AES - Advanced Encryption Standard (Erweiterter Verschlüsselungsstandard)

DES - Data Encryption Standard (Datenverschlüsselungsstandard)

IMAP - Internet Message Access Protocol

POP - Post Office Protocol

SSL - Secure Sockets Layer (Netzwerkprotokoll zur sicheren Übertragung von

Daten)
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