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Vodafone Business Care Managed Services 

Preisliste 

Alle Preise sind ausgewiesen in € ohne MwSt. 

1) Verfügbar für das Produkt Business SD-WAN 

 

 

2. Managed Services 

Aktiv 1) Remote Administrationsservice ohne Laufzeitbindung 

nach Aufwand 2) 

 

99,00 €/h 

Komfort 1)  Remote Administrationsservice mit Laufzeitbindung 

Basispreis pro Kundennetz 3) 

Variables Aufgeld pro Kundennetz 4) 

 

99,00 € mtl. 

mtl. gemäß Liste 

1) Verfügbar für die Produkte Business SD-WAN, Business UC mit RingCentral 

2) Berechnung in 5 Minuten Taktung, jeder Einzelauftrag als separate Position in der monatlichen Rechnung 

3) Wird unabhängig von der Anzahl der Anschlüsse pro Kundennetz eines Produkts erhoben 

4) Buchung nur für alle Standorte/Anschlüsse eines Produkts möglich 

 

 

3. Komfort Service Aufgeld 

 Vertragslaufzeit 1) 3) 

Produkt-Umsatz 

mtl. 1) 2) 

12 Monate 24 Monate 36 Monate 48 Monate 60 Monate 

< 5.000 € 

+ 10 % 
+ 10 % 

+ 10 % 
+ 10 % + 9 % 

ab 5.000 € + 9 % + 8 % 

ab 10.000 € + 9 % + 8 % + 7 % 

ab 25.000 € + 9 % + 8 % + 7 % + 6 % 

ab 50.000 € + 9 % + 8 % + 7 % + 6 % + 5 % 

1) Maßgeblich für die Höhe des Aufgelds ist das vertraglich vereinbarte Auftragsvolumen zu Beginn des Service in 

Verbindung mit der gewählten Service-Vertragslaufzeit 

2) Es werden nur die im Abrechnungsmonat aktiven Anschlüsse berechnet (dynamische Anpassung) 

3) Die Service-Vertragslaufzeit kann unabhängig von der Produkt-Vertragslaufzeit gewählt werden (z.B. bei späterer 

Nachbuchung relevant) 

1. Einweisung & Schulung 

Start 1) 45 Tage Hotline für Fragen zur Administration und 

Konfiguration inklusive bis zu insgesamt 3 Stunden 

Remote Administratoren-Einweisung in das Produktportal 

499,00 € 


