
Digitaler Tachograph? 
Noch besser  
mit Vernetzung.

Mit IoT-Lösungen von Vodafone  
steigert die Schmalkalden 
Stadtreinigung ihre Effizenz.
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The future is exciting.

Ready?



Mit Vodafone IoT arbeitet die Schmalkalden Stadt-
reinigung schon heute effizienter und ist zudem 
schon für innovatives „Smart Waste Management“ 
in naher Zukunft gerüstet.

Das Unternehmen

Die Schmalkalden Stadtreinigung GmbH 
(SSR) ist das Entsorgungsunternehmen 
des Landkreises Schmalkalden-Meinin-
gen. Das Unternehmen sorgt bereits seit 
Mai 1990 für Sauberkeit in diesem Land-
kreis. Mit seinen rund 110 Mitarbeitern 
bietet es ein sehr breites und vielfältiges 
Leistungsspektrum an.

Seine Hauptaufgaben sind die Hausmüll-, 
Sperrmüll- und Schrottentsorgung im 
gesamten Landkreis Schmalkalden- 
Meiningen, die Wertstofferfassung aus 
Gewerbebetrieben sowie Straßenreini-
gung und Winterdienst. Hinzu kommen 
die Sonderabfallentsorgung aus Haus-
halten und Gewerbebetrieben, der Con
tainerdienst sowie Transportleistungen 
im Sonderabfallbereich und im Werks-
fernverkehr. Seit 1992 hat die Schmal
kalden Stadtreinigung GmbH außerdem 
die Wertstoffsammlung von Leichtver
packungen und Glas im Auftrag der 
Dualen Systeme übernommen.

Um seine Aufgaben erfüllen zu können, 
unterhält der Entsorgungsfachbetrieb 
einen umfangreichen Fuhrpark von rund 
65 Sammelfahrzeugen, Kehrmaschinen, 
Saug- und Spülfahrzeugen und anderer 
Spezialtechnik. Die Schmalkalden Stadt-
reinigung GmbH betreibt eine eigene 
Werkstatt zur Wartung und Reparatur 
von Fuhrpark und Spezialtechnik.

Die Aufgabe

Etwa 80 der ingesamt rund 110 Mitar
beiter des Fachbetriebs sind die Fahrer 
der eingesetzten Fahrzeuge. Gesetzliche 
Vorschriften verlangen den exakten 
Nachweis und die zuverlässige Doku
mentation und Archivierung ihrer 
Lenk- und Ruhezeiten. Schon seit Jahren 
setzt die Schmalkalden Stadtreinigung 
dafür auf eine digitale Tachographen-
Lösung, die auf Fahrerkarten und einem 

Speichersystem an Bord der Fahrzeuge 
basiert. Doch deren Einsatz erwies sich 
als zeitraubend – das vierteljährliche 
Auslesen des Massenspeichers dauerte 
bis zu einer halben Stunde, unter un-
günstigen Umständen sogar bis zu  
einer Stunde pro Fahrzeug.

Daher suchte das Unternehmen nach 
einem moderneren und effizienteren 
Weg, um diese Anforderungen zu erfüllen. 
Und da die Schmalkalden Stadtreinigung 
ständig an der Optimierung ihrer Dienst-
leistungen und zukunftsorientierten 
Innovationen ihrer Abläufe arbeitet, war 
den Verantwortlichen frühzeitig klar, 
dass eine vernetzte Lösung viele weitere 
Vorteile bieten würde.

Die Lösung

Erster Ansprechpartner für die Schmal
kalden Stadtreinigung zu diesen Über-
legungen war ihr Dienstleister DAKO 
GmbH aus Jena. Diese Firma ist auf 
Logistik- und Telematikanwendungen 
spezialisiert und kooperiert bereits seit 
mehreren Jahren für die Bereitstellung 
vernetzter Logistiklösungen als Techno-
logie-Partner eng mit Vodafone. 

DAKO realisierte für seinen Kunden 
Schmalkalden Stadtreinigung ein maß- 
geschneidertes Lösungskonzept. Es 
basiert auf einem Telematik-Gerät mit 
GPS-Ortung und integrierter Vodafone- 
IoT-SIM-Karte, das in den Fahrzeugen 
installiert wurde. Das Gerät ist kaum 
größer als ein handelsübliches Smart-
phone, hat über den Datenbus des 
Nutzfahrzeugs jedoch Zugriff auf eine 
Vielzahl von Parametern wie Dieselfüll- 
stand, Kilometerstände, Wartungsinter
valle sowie Fahrzeugposition oder Ge- 
schwindigkeit. Der Fahrer meldet sich 
über eine Chipkarte bei Fahrtantritt an 
dem System an und nach Fahrtende 
wieder ab. Über das Vodafone-Mobil- 
funknetz werden die Daten umgehend 
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der von DAKO betriebenen Logistik- 
Plattform zur Verfügung gestellt. Diese 
ist wiederum an die GDSP (Global Data 
Service Platform) von Vodafone  
angebunden, um beispielsweise eine 
komfortable Zuordnung der SIM-Karten 
und Telematikgeräte zu den einzelnen 
Fahrzeugen zu ermöglichen.

Die Mitarbeiter der Schmalkalden Stadt- 
reinigung können ihrerseits auf die Platt-
form zugreifen, haben für ihren Betrieb 
aber keinerlei Administrationsaufwand. 
Die erforderlichen Lenkzeiten und  
weitere Logistikdaten lassen sich mit 
wenigen Mausklicks abrufen, darstellen, 
analysieren und archivieren.

Im ersten Schritt wurden die 62 regel- 
mäßig eingesetzten Sammelfahrzeuge  
mit der Lösung ausgestattet – bei den 
restlichen Fahrzeugen der Flotte  
handelt es sich um Spezialfahrzeuge,  
die seltener genutzt werden.

Der Nutzen und Ausblick 

Die früher zeitraubenden Auslesepro
zesse sind dank der Echtzeitübertragung 
per Mobilfunk passé. Doch das von DAKO 
und Vodafone realisierte System bietet 
noch viele weitere Vorteile. So sind auch 
die Fahrer heute von der Lösung sehr 
angetan, obwohl manche von ihnen  
anfangs Bedenken wegen der GPS-ge-
stützten Routendokumentation hatten. 
 Doch es zeigte sich schnell, dass sie  
dazu beitragen kann, unberechtigte 
Kundenbeschwerden etwa wegen  
vermeintlich nicht erledigter Anfahrten 
zu entkräften. Auch der unberechtigte 
Vorwurf einer Unfallflucht ließ sich  
mithilfe der Protokolldaten schon wider-
legen – der Fahrer konnte so nachweisen, 
dass er zur fraglichen Zeit gar nicht am 
fraglichen Ort war.

Großes Potenzial sieht Torsten Jahns,  
Geschäftsführer der Schmalkalden 
Stadtreinigung jedoch vor allem für die 
nähere Zukunft: „Wir arbeiten daran, auf 
Basis der Fahrzeugdaten Optimierungen

etwa der Touren unserer Fahrzeuge 
vorzunehmen.“ Mittelfristig laute die 
Zielsetzung „Smart Waste“. Dann würden 
mit Sensoren bestückte und vernetzte 
Sammelbehälter dem Unternehmen 
signalisieren, wann sie geleert werden 
müssen. Die entsprechenden Fahrten 
ließen sich dann so optimieren, dass  
keine halbleeren Container und Behälter 
mehr angefahren werden müssen. Auch 
wenn dies aus heutiger Sicht noch ein 
wenig Zukunftsmusik ist, verspricht 
diese Möglichkeit erhebliche Effizienz-
gewinne und Kostensenkungen.

„In DAKO und Vodafone haben wir 
sehr kompetente Partner gefunden, 
deren Lösung die Schmalkalden Stadt-
reinigung fit für die Zukunft macht. 
Die Zusammenarbeit erfolgt immer 
auf Augenhöhe, und wir sind mit der 
gemeinsam realisierten Lösung sehr 
zufrieden“, resümiert SSR-Geschäfts
führer Torsten Jahns.

Stephan Horten, IoT Principal Partner 
Manager bei Vodafone, ergänzt: „Wir 
freuen uns, dass wir gemeinsam mit 
unserem Technologie-Partner DAKO 
die Schmalkalden Stadtreinigung als 
Kunden gewinnen konnten. Es macht 
besoders großen Spaß, ein so inno
vationsorientiertes Unternehmen bei 
der Digitalisierung seiner Prozesse und 
Geschäftsmodelle begleiten zu können.“

Im nächsten Schritt soll die intensivere 
Vernetzung in Richtung „Smart Waste“ 
im Rahmen von Pilotprojekten mit aus-
gewählten Altglas- oder Altkleider-Con-
tainern erprobt werden. Schon heute 
engagieren sich die beteiligten Partner 
intensiv für die gemeinsame Weiterent-
wicklung ihrer innovativen Lösung.

Vorteile der Lösung

•	 Leistungsfähige und flexible  
IoT-Plattform

•	 Internationale Verfügbarkeit dank 
globaler IoT-SIM-Karten

•	 Einfache Administration ermöglicht 
durch Global Data Service Platform 
(GDSP) von Vodafone

•	 Integration der Vodafone-IoT-Platt-
form in die von DAKO betriebene 
Telematik-Plattform

•	 Sehr gute Netzabdeckung

•	 Umfassender Service und Support
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Mehr Informationen erhalten Sie 
unter

www.vodafone.de/business 
oder telefonisch kostenlos bei Ihrem 
Vodafone BusinessTeam unter 
0 800/172 12 34

Vodafone GmbH · 40549 Düsseldorf



In DAKO und Vodafone haben wir sehr 
kompetente Partner gefunden, deren  
Lösung die Schmalkalden Stadtreinigung  
fit für die Zukunft macht. Die Zusammen-
arbeit erfolgt immer auf Augenhöhe,  
und wir sind mit der gemeinsam realisierten 
Lösung sehr zufrieden. 

Torsten Jahns,  
Geschäftsführer 
Schmalkalden Stadtreinigung GmbH

Dynamische Märkte, Globalisierung und der technologische Wandel erzeugen einen immer höheren Wett-
bewerbsdruck. Bewährte Erfolgsformeln werden scheinbar über Nacht obsolet. Selbst etablierte Unternehmen 
müssen sich permanent Herausforderungen stellen. Zugleich kommt der IT- und Kommunikationstechnologie 
eine ganz neue Rolle zu. Unternehmen müssen in der Lage sein, auf diese Veränderungen schnell und voller 
Selbstvertrauen zu reagieren. Das bedeutet, bereit für die Zukunft zu sein. 

Vodafone unterstützt Unternehmen wie die Schmalkalden Stadtreinigung mit innovativen Lösungen dabei, 
flexibel, mobil und wettbewerbsfähig im Markt zu agieren. Mit Connectivity-Lösungen unterstützt Vodafone 
Schmalkalden Stadtreinigung dabei, die Chancen der Digitalisierung zu nutzen und IT-Kosten deutlich zu senken.

The future is exciting. Ready?

*„Die Vodafone Group ist globaler Marktführer im Bereich mobiles Internet of Things (IoT) laut Gartner „Magic Quadrant for Managed M2M Services, Worldwide 2017“  und laut Machina Research 
„IoT Communications Service Provider Benchmarking Report 2016“.
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