
Schnell, stabil und zuverlässig: 
Gigabit-Vernetzung 
per Glasfaser

Dank Glasfaseranbindung von Vodafone
produziert Onlineprinters jedes Jahr über  
2,5 Milliarden Drucksachen
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The future is exciting.

Ready?



Onlineprinters produziert jedes Jahr über
2,5 Milliarden Drucksachen für mehr als eine Million
Kunden in 30 Ländern – auch dank schneller und
zuverlässiger Glasfaseranbindung von Vodafone.

Das Unternehmen

Die Onlineprinters-Gruppe ist eine der 
marktführenden Online-Druckereien 
Europas. Das Unternehmen produziert 
für mehr als eine Million Kunden in 30 
Ländern individuelle Drucksachen vom 
Flyer bis zum kompletten Messestand in 
hauseigener Fertigung. 
 
An den Firmenstandorten Neustadt an 
der Aisch in Deutschland, Southend-
on-Sea in UK, Aarhus in Dänemark und 
Stettin in Polen werden jedes Jahr über 
2,5 Milliarden Drucksachen hergestellt, 
weiterverarbeitet und versandt. Für die 
Onlineprinters-Gruppe arbeiten 1.400 
gut ausgebildete Mitarbeiter: 700 in 
Deutschland, 300 in Großbritannien,  
300 in Dänemark und 100 in Polen. 
 
Die Onlineprinters-Gruppe ist seit 2004 
im Onlinedruck aktiv und hat ihre Wur-
zeln in einem 1984 gegründeten klas-
sischen Druckbetrieb. Die eigentliche 
Erfolgsgeschichte des Unternehmens 
begann mit dem Launch des ersten 
Onlineshops unter der Domain  
diedruckerei.de. Dies ist nach wie vor 
die Marke, unter der das Unterneh-
men in Deutschland bekannt ist. 2008 
begann die verstärkte Expansion in das 
benachbarte europäische Ausland. Seit 
2017 gehört mit Solopress eine weitere 
sehr erfolgreiche Marke zur Onlineprin-
ters-Gruppe, mit der das Unternehmen 
seine Präsenz im Vereinigten König-
reich verstärkt. Im Januar 2018 trat der 
dänische Onlinedrucker LaserTryk der 
Onlineprinters-Gruppe bei. LaserTryk ist 
Marktführer in Skandinavien. 
 
Heute generiert das Unternehmen über 
99 Prozent seiner Aufträge online. Über 
den Onlineshop können die Kunden 
aktuell über 1.500 Druckprodukte, 

darunter Flyer, Plakate, Werbebanner, 
Kataloge und Broschüren sowie Rollups 
und Präsentationswände für Messen und 
Veranstaltungen bestellen. Neben Mar-
ketingabteilungen großer Unternehmen, 
Kreativ- und Grafikagenturen nutzen 
auch Reseller das umfassende Angebot 
und bestellen vor allem Standarddruck-
sachen zum günstigen Preis. 
 
Von Auflage 1 bis hin zu hohen Stück-
zahlen druckt Onlineprinters nach Quali-
tätsstandards wie dem Prozess-Standard 
Offset (PSO). Nach dem Druck werden 
die Aufträge direkt im Werk weiterver-
arbeitet. Ein internes Qualitätsmanage-
mentsystem sorgt dafür, dass nur erst-
klassige Druckprodukte beim Kunden 
ankommen.

 
Die Aufgabe

Zwar hat Onlineprinters seinen Firmen-
sitz mittlerweile nach Fürth verlegt, 
doch an seinem Gründungsstandort 
Neustadt an der Aisch betreibt Online-
printers mittlerweile fünf Druckereien 
an unterschiedlichen Adressen und ist 
dort heute der größte Arbeitgeber. Für 
das Geschäftsmodell von Online-Prin-
ters ist eine schnelle und zuverlässige 
Internet und Datenanbindung entschei-
dend. Neben dem Zugriff auf die von 
den Kunden online erteilten Aufträge 
erfordert die gleichmäßige Auslastung 
der Druckerei auch, dass die typischer-
weise sehr großen Druckdaten schnell 
zwischen den verschiedenen Produk-
tionsstandorten übertragen werden 
können. Überdies investiert das Unter-
nehmen pro Jahr zweistellige Millionen-
beträge in Suchmaschinenwerbung, 
damit seine Dienste von interessierten 
Kunden auch gefunden werden. Auch für 
deren Management ist eine schnelle und 
zuverlässige Internet-Anbindung uner-
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lässlich. Deshalb suchte Onlineprinters 
einen Telekommunikationsanbieter, der 
seinen Standort in Neustadt an der Aisch 
mit einer schnellen Internetanbindung 
versorgen würde.

 
Die Lösung

Diesen Anbieter fand das Unterneh-
men  mit Vodafone. Der Düsseldorfer 
Netzbetreiber bot Onlineprinters eine 
leistungsstarke Glasfaseranbindung zu 
wettbewerbsfähigen Konditionen an. 
Die Kosten für die Verlegung der Leitung 
trug Vodafone. Onlineprinters zahlt nun 
für die Nutzung der Leitung einen mo-
natlichen Festpreis. 
 
Vodafone realisierte die Anbindung 
über sein Produkt Business Internet 
Connect und somit über sein schnelles 
und leistungsstarkes Gigabit-Netz mit 
einer symmetrischen Datenrate von 1 
Gigabit pro Sekunde. Dank der passiven 
Netztechnologie und einer garantier-
ten Bandbreitenverfügbarkeit kann der 
Vodafone-Kunde Onlineprinters nun 
sicher sein, dass eine durchgängige Kon-
nektivität der Produktions- und Verwal-
tungsstandorte untereinander und mit 
den Rechenzentren für den Onlineshop 
gewährleistet ist. „Bei steigendem Band-
breitenbedarf können wir die Datenrate 
sogar noch ausbauen“, erklärt Marco 
Ziegler, der für Onlineprinters zuständige 
Vodafone-Vertriebsspezialist. 

 
Der Nutzen und Ausblick 

Onlineprinters profitiert nun gleich 
mehrfach von der durch Vodafone  
realisierten Glasfaseranbindung:  
 
Durch die geringe Störanfälligkeit von 
Glasfaserleitungen werden Ausfälle zur 
absoluten Ausnahme. Dies verhindert 
Verluste, erhöht die Kundenzufrieden-
heit und schafft die Möglichkeit, mehr 
Aufträge in kürzerer Zeit abzuwickeln.  
 
Zudem ist eine Skalierung der Bandbrei-
te bei Bedarf schnell umsetzbar. Mit der 
Glasfaseranbindung ist Onlineprinters 

somit nicht nur für seinen heutigen 
Bedarf optimal aufgestellt, sondern 
auch perfekt auf die Anforderungen der 
Zukunft vorbereitet.  
 
Ein dritter Vorteil: Die hohe Bandbreite 
erlaubt es Onlineprinters darüber hinaus, 
seinen Mitarbeitern Remote-Working-  
Arbeitsplätze anzubieten. Dies steigert 
die Attraktivität als Arbeitgeber erheb-
lich, was in der mit Nachwuchsproble-
men kämpfenden Druckbranche ein 
wichtiger Faktor ist.  
 
„Mit unseren Onlineshops stehen wir 
unseren Kunden in 30 Ländern rund um 
die Uhr zur Verfügung – an 365 Tagen im 
Jahr. Eine hohe Ausfallsicherheit bei der 
Vernetzung unserer Produktionsstand-
orte mit den Webshop-Rechenzentren 
ist daher für unsere Lieferfähigkeit und 
damit für die Zufriedenheit unserer Kun-
den und für unseren Umsatz essenziell. 
Vodafone hat uns für diese Vernetzung 
ein überzeugendes Angebot gemacht. 
Die Zusammenarbeit findet auf Augen-
höhe statt und ist von gegenseitigem 
Vertrauen geprägt“, berichtet Martin 
Betz, CTO von Onlineprinters.  
 
Perspektivisch plant Onlineprinters 
deshalb auch eine internationale Stand-
ortvernetzung auf Basis von MPLS. An 
den deutschen Firmenstandorten von 
Onlineprinters sind die dafür benötigten 
Voraussetzungen bereits jetzt gegeben. 

Vorteile der Lösung

• Hohe, garantiert verfügbare  
Bandbreite und hohe Ausfallsicherheit 
dank Glasfaser

• Symmetrische Datenrate von  
1 Gigabit pro Sekunde, bei zukünftig 
wachsendem Bedarf Möglichkeit zur 
Skalierung

• Höchste Verfügbarkeit mit  
garantierten kurzen Entstörzeiten

• Anbindung eigener Server-Landschaft 
und Rechenzentren des Kunden

• Hohe Bandbreite ist Basis für Remote- 
Working-Arbeitsplätze, dadurch Stei-
gerung der Arbeitgeberattraktivität

Mehr Informationen erhalten  
Sie unter

www.vodafone.de/business 
oder telefonisch kostenlos bei Ihrem 
Vodafone BusinessTeam unter 
0800/172 12 34

Vodafone GmbH · 40549 Düsseldorf
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Mit unseren Onlineshops stehen wir unseren
Kunden in 30 Ländern rund um die Uhr zur
Verfügung – an 365 Tagen im Jahr. Eine hohe 
Ausfallsicherheit bei der Vernetzung  unserer 
Produktionsstandorte mit den Webshop-Rechen-
zentren ist daher für unsere Lieferfähigkeit und 
damit für die Zufriedenheit unserer Kunden und  
für unseren Umsatz essenziell.  
Vodafone hat uns für diese Vernetzung 
ein überzeugendes Angebot gemacht. Die 
Zusammenarbeit findet auf Augenhöhe statt und 
ist von gegenseitigem Vertrauen geprägt. 
 
Martin Betz, CTO der Onlineprinters GmbH

Dynamische Märkte, Globalisierung und der technologische Wandel erzeugen einen immer höheren
Wettbewerbsdruck. Bewährte Erfolgsformeln werden scheinbar über Nacht obsolet. Selbst etablierte
Unternehmen müssen sich permanent Herausforderungen stellen. Zugleich kommt der IT- und
Kommunikationstechnologie eine ganz neue Rolle zu. Unternehmen müssen in der Lage sein, auf diese
Veränderungen schnell und voller Selbstvertrauen zu reagieren. Das bedeutet, bereit für die Zukunft zu sein.

Vodafone unterstützt Unternehmen wie Onlineprinters mit innovativen Lösungen dabei, flexibel und
wettbewerbsfähig im Markt zu agieren. Mit Vodafone-Lösungen im Bereich Connectivity ist Onlineprinters
schon heute bereit für die Zukunft.

The future is exciting. Ready?
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