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Unternehmen

Hardtner GmbH
Gottlob-Banzhaf-Str. 18
74172 Neckarsulm

Tel.+497132/9300-0

info@haerdtner.de
www.haerdtner.de

Branche

Handwerksbackerei

Mitarbeiter
rund 930 Mitarbeiter

Vodafone-Anwendungen
Vodafone loT
Submetering

CompanyNet mit MPLS

Mit Energie-Monitoring von Vodafone erfasst
die Hardtner Gruppe den Energieverbrauch aller
Filialen, was mafsgebliche Verbrauchssenkungen

ermoglicht.

Das Unternehmen

Die Tradition der Handwerksbackerei
Hardtner geht zurick bis 1937 —in
diesem Jahr wurde das Unternehmenin
Neckarsulm gegrindet. 1977 begann
die Backstube Hardtner mit der Eroff-
nung zusatzlicher Filialen, 1982 erfolgte
der Zukauf der Heilbronner Demeter-
Backerei Bohringer. 1986 kaufte das
wachsende Unternehmen zusatzlich die
Heilbronner Holzofenbackerei Mitterer.

Nach der deutschen Wiedervereinigung
folgte eine Expansion nach Sachsen,

wo die Gruppe 1992 den Ottendorfer
Muahlenbacker tbernahm und bald
weitere Filialen eroffnete. Heute zahlt
die Hardtner Gruppe rund 60 Filialen und
rund 930 Mitarbeiter in den jeweiligen
Regionen. Standig bildet das Unterneh-
men circa 120 Auszubildende aus.

Das mittelstandische Unternehmen
gehort zwar langst zu den Grofden der
Branche, die Rezepte und die verwen-
deten Zutaten sind dennoch die eines
traditionellen Backers geblieben. Das
Angebot umfasst auch Bio-Produkte in
Demeter-Qualitat.

Die Verbindung von Tradition und
Genuss mit Nachhaltigkeit und Natur-
lichkeit zahlt ohnehin zu den Grund-
satzen des innovativen Unternehmens.
Um ihnen gerecht zu werden, arbeitet
die Hardtner Gruppe mit regionalen
Erzeugern zusammen und reduziert
auch den Energieeinsatz auf das unbe-
dingt erforderliche Maf.

Die Hardtner Gruppe wird in der dritten
Generation als Familienbetrieb gefihrt.

Die Aufgabe

Der Betrieb von Backerei-Filialen ist
energieintensiv — Backofen, Kihlung,
Licht sowie andere Gerate und Systeme
verbrauchen relativ viel Strom.

Als Unternehmen mit mehr als 250
Mitarbeitern ist der Backerei-Filialist vom
Gesetzgeber verpflichtet, ein Energieau-
dit gemafs DIN 16247-1 durchzufthren
oder alternativ ein Energiemanagement-
system gemaf ISO 50001 zu installieren.

Ein Energieaudit ist eine systematische
Inspektion und Analyse des Energieein-
satzes und -verbrauchs im Unternehmen
mit dem Ziel, Energieflisse und das
Potenzial fir Energieeffizienzverbesse-
rungen zu identifizieren. Im Rahmen
eines solchen Audits mussen mindestens
90 Prozent des Energieverbrauchs eines
Unternehmens erfasst werden.

Da Einsparungen beim Energieverbrauch
auch Kostensenkungen bedeuten und
zudem den Nachhaltigkeits-Grundsatzen
der Hardtner Gruppe entsprechen,
entschied sich das Unternehmen, statt
des Audits direkt auf die EinfUhrung eines
Energiemanagements zu setzen.

Ein solches System bietet einem Unter-
nehmen Klare Vorteile: Die automatische
Erfassung von Energieverbrauchsdaten
bildet die Grundlage fir Mafsnahmen
zur Effizienzverbesserung. Anomalien
lassen sich erkennen, analysieren und
somit beheben. Der Unternehmensfuh-
rung liegen immer aktuelle Daten vor,
die sie als Grundlage kiunftiger
unternehmerischer Entscheidungen
heranziehen kann.

Voraussetzung fur ein funktionierendes
Energiemanagement ist jedoch die
Erfassung und Ubertragung der Zahler-
stande an allen Standorten —und dafur
wiederum eine leistungsfahige
Vernetzung der einzelnen Filialen.
Diese Filial-Anbindung ist aufierdem
Grundlage flr weitere wichtige
Anwendungen wie die Vernetzung von
Kassensystemen, den Betrieb von
Bezahllosungen und professionelle
Kunden-WLAN-LOsungen.



Die Losung

Fur die Erfassung der Verbrauchsdaten
und die Vernetzung seiner einzelnen
Filialen entschied sich die Hardtner
Gruppe fur eine enge Zusammenarbeit
mit Vodafone. Das Auslesen und Ubertra-
gen der Zahlerstande realisiert Vodafone
auf Basis seines loT-Netzes und mit

seinem Komplettangebot ,,Submetering".

Diese Losung beinhaltet die digitalen
Zahler und die zum Auslesen und Uber-
tragen der Messwerte erforderliche Infra-
struktur. In jeder der rund 60 Filialen der
Hardtner Gruppe installierte Vodafone
Verbrauchszahler fir alle energieintensi-
ven Gerate oder Systeme wie Backofen,
Kihlraume, Froster, Garautomaten,
Geschirrspuler und so weiter. Pro Stand-
ort wurden die dort installierten Zahler
Uber ein Gateway (den ,,Datenlogger*)
an die in der Vodafone-Cloud betriebe-
ne Cockpit-Plattform angebunden. Die
Filialvernetzung realisierte Vodafone
uber seine Kommunikationslosung
CompanyNet auf MPLS-Basis.

So erlangt die Hardtner Gruppe umfang-
reiche Transparenz Uber den Energiever-
brauch an allen ihren Standorten. Die so
bereitgestellten Verbrauchsdaten nutzt
das Unternehmen anschliefsend fir das
im eigenen Haus betriebene Energie-
management. Dieser Prozess bildet

die Grundlage fur die Reduktion von
Energieverbrauchen und Kosten.

Daniel Feuchter, bei der Hardtner Gruppe
fur Einflhrung und Betrieb des Energie-
managements verantwortlich, erganzt:
~Eine zuverlassige Anbindung der
Systeme in allen Filialen ist die unab-
dingbare Voraussetzung daflr, dass das
Energiemanagement funktionieren und
die in das System gesetzten Erwartungen
erflllen kann. Zuverlassigkeit und aus-
reichend dimensionierte Leistung waren
deshalb entscheidende Kriterien."

~Uns war Kklar, dass wir fir dieses Projekt
einen starken Telekommunikations-
Partner benotigen®, berichtet Geschafts-
fahrer Rolf Hardtner. ,,Mit seiner lang-
jahrigen Erfahrung hat uns Vodafone voll
Uberzeugt. Zudem bietet uns Vodafone
alles Benotigte aus einer Hand.
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Der Kontakt zwischen beiden Unterneh-
men ist professionell, aberimmer auch
vertrauensvoll und personlich.”

Der Nutzen und Ausblick

Mit Hilfe der gewonnenen Daten liefsen
sich nach kurzer Zeit konkrete Richtlini-
en und Prozessverbesserungen definie-
ren — beispielsweise, dass Spulmaschi-
nen erst ab einer bestimmten Uhrzeit
eingeschaltet werden und Backofen
grundsatzlich ausgeschaltet bleiben,
wenn sie nicht genutzt werden.

»Als Resultat dieser ersten Mainahmen
konnen wir bereits konkrete Einsparun-
gen nachweisen. Unser Ziel ist, bis zum
Jahr 2019 funf Prozent des gesamten
Energieverbrauchs der Hardtner Gruppe
einzusparen®, berichtet Daniel Feuchter.
Mittelfristig geht das Unternehmen
sogar von einem Einsparungspotenzial
zwischen 10 und 15 Prozent aus.

Die durch die Standortvernetzung
moglich gewordenen Filial-Steckbriefe
sind ein wichtiges Werkzeug fir das
Energiemanagement. ,Zum Monitoring
zahlt auch, die Einhaltung der fest-
gelegten Richtlinien und Prozesse zu
uberprufen. Aber naturlich ebenso,
Nutzen und Effizienz dieser Vorgaben zu
hinterfragen®, erlautert Nico Hardtner,
ebenfalls Geschaftsfuhrerin dem
Familienunternehmen. ,,Die bereits
erzielte Reduktion unseres CO,-Foot-
prints ist fir mich ein klarer Erfolg, der

auch hervorragend zu unserer nachhalti-

gen Unternehmensphilosophie passt.*

Vodafone Submetering und das
Vodafone-MPLS-Netz haben sich im
alltaglichen Einsatz absolut bewahrt.
Deshalb sprechen die Hardtner Gruppe
und Vodafone auch schon Gber weitere
Anwendungen, die sich auf Basis der
realisierten Standortvernetzung
umsetzen lassen — beispielsweise der
Einsatz digitaler Kommunikationsformen
zur Schulung der Mitarbeiter vor Ort.

LsUnternehmer mussen sich immer
fragen, wie ihr Unternehmen besser
werden kann. Vodafone liefert uns
wichtige Werkzeuge, um diese Frage
zielfUhrend zu beantworten®, resiimiert
Rolf Hardtner.

Vorteile der Losung

o Bereitstellung und Betrieb der
Verbrauchszahler und der dafur
notigen Infrastruktur als Komplett-
l6sung aus einer Hand

e Virtuelles privates Unternehmens-
netz (VPN) mittels MPLS-Technologie
vernetzt alle Filialen zuverlassig und
sicher

o Garantierte und transparente
Servicequalitat nach Maf3

o Eine Plattform fir samtliche
Unternehmensanwendungen

o Auf dieser Basis realisiertes
Energiemanagementsystem fuhrt zu
nachweisbaren Verbrauchssenkungen
und liefert immer aktuelle Daten als
Grundlage unternehmerischer
Entscheidungen

Mehr Informationen erhalten
Sie unter
www.vodafone.de/business

oder telefonisch kostenlos bei lhrem

Vodafone BusinessTeam unter
0800/172 12 34

Vodafone GmbH - 40549 Dusseldorf
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FUr unser Energiemanagement-Projekt
brauchten wir einen leistungsfahigen
Telekommunikations-Partner. Mit seiner
langjahrigen Erfahrung hat uns Vodafone

voll uberzeugt. Zudem bietet uns Vodafone
alles Benotigte aus einer Hand. Der Kontakt
zwischen beiden Unternehmen ist professionell,
aberimmer auch vertrauensvoll und personlich.

Rolf Hardtner, Geschaftsfihrer Hardtner Gruppe

Dynamische Markte, Globalisierung und der technologische Wandel erzeugen einen immer hoheren
Wettbewerbsdruck. Bewahrte Erfolgsformeln werden scheinbar Gber Nacht obsolet. Selbst etablierte
Unternehmen mussen sich permanent Herausforderungen stellen. Zugleich kommt der IT- und
Kommunikationstechnologie eine ganz neue Rolle zu. Unternehmen mussen in der Lage sein, auf diese
Veranderungen schnell und voller Selbstvertrauen zu reagieren. Das bedeutet, bereit fur die Zukunft zu sein.

Vodafone unterstitzt Unternehmen wie Hardtner mit innovativen Losungen dabei, flexibel, mobil

und wettbewerbsfahig im Markt zu agieren. Mit seinen Connectivity-Losungen tragt Vodafone dazu bei,
dass Hardtner die Chancen der Digitalisierung optimal nutzen kann.

The future is exciting. Ready?



