
Organisationseinheiten verwalten 
Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide Schritt für Schritt, wie Sie 
einem Ihrer User des Bestell-Centers Zugriff auf bestimmte 
Kundennummern erteilen können. 
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Legen Sie neue Organisationseinheiten wie folgt an: 
 
Wählen Sie über das Menü „Rahmenvertrag“ den Punkt 
„Organisationseinheiten administrieren“. 
 
Wählen Sie nun den gewünschten Rahmenvertrag bzw. 
den Shop aus. 
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Organisationseinheiten verwalten 

Organisationseinheit erstellen 
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Sie gelangen auf die Zielseite, von der aus Sie eine 
Organisationseinheit erstellen können. 
 
Vergeben Sie nun einen Namen und eine Beschreibung 
Ihrer Organisationseinheit. 
 
Im unteren Seitenbereich sehen Sie die bereits erstellen 
Organisationseinheiten Ihres Unternehmens. 
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Organisationseinheiten verwalten 

Debitor zuweisen 

Wählen Sie einen Debitor für die gewünschte 
Organisationseinheit aus oder erstellen Sie in dieser 
Ansicht einen neuen Debitor. 
 
Sichern Sie Ihre Eingaben über den Button „Speichern“. 
 
Sie haben nun eine neue Organisationseinheit erstellt. 
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Organisationseinheiten verwalten 

Organisationseinheiten zuweisen 
Um einen bestehenden Benutzer einer 
Organisationseinheit zuzuweisen, gehen Sie wie 
folgt vor: 
 
Wählen Sie über das Menü „Administration“ den Punkt 
„Benutzer suchen und bearbeiten“.  
 
Suchen Sie nach dem gewünschten Benutzer. 
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Organisationseinheiten verwalten 

Organisationseinheiten zuweisen 
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Wenn Sie den Benutzer ausgewählt haben, sehen Sie im 
unteren Bereich der Seite unter Mobilfunk, auf welche 
Kundennummer und Organisationeinheiten dieser User 
Zugriff hat.  
 
Ändern Sie die Zugriffsrechte indem Sie Haken 
entfernen oder hinzufügen.  
 
Sie haben auch die Möglichkeit, über die Filterfunktion 
gezielt nach Organisationseinheiten zu suchen. 
 
Nun können Sie Ihre Änderungen speichern. 
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Organisationseinheiten verwalten 

Organisationseinheiten suchen und bearbeiten 
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Um bereits bestehende Organisationseinheiten zu 
suchen und zu bearbeiten, gehen Sie wie folgt vor: 
 
Wählen Sie über das Menü „Rahmenvertrag“ den Punkt 
„Organisationseinheit administrieren“  per Klick aus. 
 
Wählen Sie nun den gewünschten Rahmenvertrag bzw. 
den Shop aus. 
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Organisationseinheiten verwalten 

Organisationseinheiten suchen und bearbeiten 
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Geben Sie den Namen der Einheit ein oder suchen Sie 
die Organisationseinheit in den bereits erstellten aus. 
 
Zum bearbeiten der Organisationseinheit klicken sie auf 
den „Bearbeiten“-Button. 
 
Zum löschen der Organisationseinheit klicken sie auf 
den „Löschen“-Button. 
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Organisationseinheiten verwalten 

Organisationseinheiten suchen und bearbeiten 
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Nun können Sie  die gewünschten Änderungen an Ihrer 
Organisationseinheit vornehmen. 
 
Sie können mehrere oder andere Kundennummern der 
Einheit zuweisen. 
 
Sie können ebenfalls andere Debitoren der 
Organisationseinheit zuteilen. 
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