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1 Allgemein 

Alle aufgeführten Preise sind Nettopreise in Euro ohne Mehrwertsteuer. Die Monatspreise werden für den ersten und letzten Abrechnungszeitraum 

anteilig für jeden Kalendertag berechnet. Die Einrichtungspreise werden im ersten Rechnungsmonat in Rechnung gestellt und beziehen sich auf 

Einrichtungen im Rahmen des Standardprodukts Vodafone Business Internet Connect. Zusätzliche Leistungen werden nach gesonderter Verein-

barung erbracht und nach Aufwand berechnet. Die Änderungspreise werden in der jeweils nächsten Rechnung berechnet und beziehen sich auf 

die Änderungsleistungen im Rahmen des Standardprodukts Vodafone Business Internet Connect.             

                                                                                                                                      

2 Monatspreise für Business Internet Connect 

Die Monatspreise für Kundenanschlüsse in allen Anschlussvarianten beinhalten die Nutzung eines Business Internet Connect Anschlusses inklu-

sive des übertragenen Datenvolumens und eines Standard Routers. Optional kann ein Premium Router zum Anschluss dazu gebucht werden. Der 

Router verbleibt im Eigentum von Vodafone. Die Anschlussleitung ist im Monatspreis nicht enthalten und wird separat berechnet. 

Dienstbandbreite Euro zzgl. MwSt. 

10 Mbit/s 490,00 

20 Mbit/s 690,00 

50 Mbit/s 1.300,00 

100 Mbit/s 2.000,00 

300 Mbit/s 3.500,00 

500 Mbit/s 4.000,00 

1.000 Mbit/s 5.500,00 

 

 
2.000 Mbit/s Auf Anfrage 

4.000 Mbit/s Auf Anfrage 

10.000 Mbit/s Auf Anfrage 

 

3 Einrichtungspreise für Business Internet Connect 

Die folgenden Preise beinhalten die Einrichtung eines Business Internet Connect Anschlusses.  

Einmaliger Einrichtungspreis 

Euro zzgl. MwSt. 

Mindestvertragslaufzeit 

1 Jahr 

Mindestvertragslaufzeit 

2 Jahre 

Mindestvertragslaufzeit 

3 Jahre 

ab 10 Mbit/s 1.500,00 1.000,00 0,00 

 

4 Öffentliche IP-Adressen 

 Euro zzgl. MwSt. 

Einmalige Bereitstellung öffentlicher IPv4-Adressen / eines IPv6-Präfixes aus dem Vodafone Adressraum 

bei der Anschlussersteinrichtung  

0,00 

Einmalige nachträgliche Bereitstellung / Änderung öffentlicher IPv4-Adressen / eines IPv6-Präfixes -  

pro Auftrag  

199,00 

 

Monatspreis 

 

 

 

Euro zzgl. MwSt. 

Eine öffentliche Adresse (Nutzung von privaten IP-Adressen im LAN) 0,00 

4er Netz 0,00 

8er Netz  9,90 

16er Netz  19,90 

32er Netz 29,90 

64er Netz 39,90 
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128er Netz 69,90 

256er Netz 99,00 

 

5 Richtfunk / Wireless Local Loop (WLL) 

Im Falle einer Realisierung über Richtfunk gelten die folgenden Preise als Äquivalent für eine Anschlussleitung. Der Monatspreis je Bandbreite 

wird zusätzlich zur Anschlussleitung berechnet. 

 

Euro zzgl. MwSt. 

Mindestvertragslaufzeit  

ab 3 Jahre 

Monatspreis, je Anschluss 250,00 

Einmaliger Einrichtungspreis, je WLL 

Einrichtung 

5000,00 

Line-of-Sight Test* 500,00 

* Der Line-of-Sight Test wird dem Kunden in Rechnung gestellt, wenn Vodafone ein Nichtzustandekommen des Vertrages nicht zu vertreten hat, 

z.B. durch einen fehlenden Nutzungsvertrag. 

 

6 Zusätzliche Leistungen 

6.1 Premium Router 

Die Premium Router Option gilt in Verbindung mit einer Mindestvertragslaufzeit von 60 Monaten und ist im SLA classic, express und classic plus 

auswählbar. Bei Auswahl des SLA classic premium ist der Premium Router inklusive. 

 Euro zzgl. MwSt. 

Monatspreis für Bandbreiten bis 300 Mbit/s   19,00  

Monatspreis für Bandbreiten ab 500 Mbit/s bis 1000 Mbit/s   99,00 

6.2 Quality of Service (QoS) 

 Euro zzgl. MwSt. 

Einmaliger Einrichtungspreis der QoS-Klassen für den Hauptanschluss und Backupanbindung bei Anschlus-

sersteinrichtung  

99,00  

Monatspreis für QoS-Klasse   0,00 

Einmalige nachträgliche Einrichtung / Änderung von QoS-Klassen - pro Auftrag 199,00 

6.3 Performance Monitor  

 Euro zzgl. MwSt. 

Einmaliger Einrichtungspreis des Performance Monitors bei der Anschlussersteinrichtung 34,95  

Monatspreis Performance Monitor  34,95  

Einmalige nachträgliche Einrichtung / Änderung des Performance Monitors - pro Auftrag  99,90 

6.4 SNMP Read Only 

 Euro zzgl. MwSt. 

Einmaliger Einrichtungspreis SNMP Read Only bei der Anschlussersteinrichtung - pro Auftrag  34,95  

Monatspreis für den Dienst SNMP Read Only - je Standort  0,00  

Einmalige nachträgliche Einrichtung / Änderung des Dienstes SNMP Read Only - pro Auftrag  99,90 

6.5 SAPNet Connect 

 Euro zzgl. MwSt. 

Einmaliger Einrichtungspreis des Dienstes SAPNet Connect bei der Anschlussersteinrichtung  34,95  
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Monatspreis je SAPNet Connect Zugang  49,95  

Einmalige nachträgliche Einrichtung / Änderung des Dienstes SAPNet Connect - pro Auftrag  99,90 

 

 

 

6.6 Web Ticket   

 Euro zzgl. MwSt. 

Einrichtungspreis je Kunden-ID 0,00  

Monatspreis je Kunde (bei Hierarchie-/Rahmenvertragskunden je Kunden-ID)   0,00 

 Einmalige nachträgliche Einrichtung / Änderung des Dienstes Web Ticket - pro Auftrag 0,00 

 

7 Service Level classic  

Der Service Level classic bietet eine Entstörfrist von 12 Stunden. Die genauen Leistungen sind in der Leistungsbeschreibung definiert und zu 

beachten. 

Monatspreis je Anschluss Euro zzgl. MwSt. 

Service Level classic   0,00 

 

8 Service Level classic express 

Der Service Level classic express bietet im Vergleich zum Service Level classic eine schnellere Entstörfrist von 8 Stunden und kann alternativ zum 

Service Level classic gebucht werden. Die genauen Leistungen sind in der Leistungsbeschreibung definiert und zu beachten. 

Monatspreis je Anschluss Euro zzgl. MwSt. 

Service Level classic express  9,95 

 

9 Service Level classic plus 

Der Service Level classic plus bietet eine Entstörfrist von 8 Stunden. Die folgenden Preise gelten für den Service Level classic plus und sind inklu-

sive der Anschlussleitung. Die genauen Leistungen sowie Kombinationsmöglichkeiten zwischen Primäranbindung und Backup-Bandbreite sind in 

der Leistungsbeschreibung definiert und zu beachten. 

9.1 Cable Backup 

Ein Cable Backup kann optional zu den folgenden Preisen hinzugebucht werden.  

Monatspreise je Anschluss Euro zzgl. MwSt. 

Cable Backup mit einer Bandbreite von 2 Mbit/s   79,00 

Cable Backup mit einer Bandbreite von 4 Mbit/s  149,00 

Cable Backup mit einer Bandbreite von 6 Mbit/s  249,00 

Cable Backup mit einer Bandbreite von 8 Mbit/s 349,00 

Cable Backup mit einer Bandbreite von 10 Mbit/s  399,00 

Cable Backup mit einer Bandbreite von 15 Mbit/s  449,00 

Cable Backup mit einer Bandbreite von 20 Mbit/s  499,00 

 

Einmaliger Einrichtungspreis bei Anschlussersteinrichtung und einer Mindestvertragslaufzeit von Euro zzgl. MwSt. 

12 Monaten  249,00 

24 Monaten  149,00 

36 Monaten  0,00 

Einmalige nachträgliche Einrichtung für ein Cable Backup 199,00  
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9.2 Mobile Backup 

Ein Mobile Backup kann optional zu den folgenden Preisen hinzugebucht werden.  

Monatspreis je Anschluss Euro zzgl. MwSt. 

Mobile Backup mit einer Bandbreite von bis zu 100/50 Mbit/s (Best Effort) 99,00 

Teilinbetriebnahme Mobile bei Neuauftrag und Umzug 0,00 

LTE-Breitband-Außenantenne 12,50 

 

Einmaliger Einrichtungspreis bei Anschlussersteinrichtung und einer Mindestvertragslaufzeit von Euro zzgl. MwSt. 

12 Monaten 199,00 

24 Monaten 119,00 

36 Monaten 0,00 

Nachträgliche Einrichtung für ein Mobile Backup  499,00  

Teilinbetriebnahme über Mobile Backup  

Der Business Internet Connect Anschluss mit Mobile-Backup wird erst mit Bereitstellung der primären An-

schlussleitung in Rechnung gestellt. 

499,00 

LTE-Breitband-Außenantenne zur Selbstmontage, je Stück 0,00 

 

10 Service Level classic premium 

Der Service Level classic premium bietet eine Entstörfrist von 4 Stunden. Die folgenden Preise gelten für den Service Level classic premium. Die 

Kombinationsmöglichkeiten zwischen Primäranbindung und Backup Bandbreite sind in der Leistungsbeschreibung definiert und zu beachten.  

10.1 Bandbreitenunabhängiger Monatspreis 

Monatspreis je Anschluss Euro zzgl. MwSt. 

Service Level classic premium  290,00 

Der bandbreitenunabhängige Monatspreis wird zusätzlich zu den jeweiligen Monatspreisen für einen Business Internet Connect Anschluss für 

Anschluss- und Backupbandbreite in Rechnung gestellt. 

10.2 Symmetrisches Backup 

Beim symmetrischen Backup entspricht die Anschlussbandbreite der Backupbandbreite. Im Normalbetrieb werden beide Leitungen zur Daten-

übertragung genutzt, sodass die Summe beider Bandbreiten zur Verfügung steht. 

Sowohl die Anschluss- als auch die Backupbandbreite werden nach den Monatspreisen für Business Internet Connect Anschlüsse berechnet. Je 

nach Variante kommen weitere Preise für die Anschlussleitung hinzu (siehe „2 Monatspreise für Business Internet Connect“). 

Ist die Backupbandbreite kleiner als die Anschlussbandbreite (Backup asymmetrisch), wird für den als Backup genutzten Anschluss der im Fol-

genden definierte Monatspreis fällig. 

10.3 Asymmetrisches Backup 

Beim asymmetrischen Backup ist die Backupbandbreite kleiner als die Dienstbandbreite. Die Leitung der Backupanbindung kann nur bei Ausfall 

der Hauptleitung genutzt werden. Die Anschlussleitung ist im Monatspreis nicht enthalten und wird separat berechnet. 

Monatspreis je Anschluss Euro zzgl. MwSt. 

Asymmetrisches Backup mit einer Bandbreite von 10 Mbit/s - monatlich 390,00 

Asymmetrisches Backup mit einer Bandbreite von 20 Mbit/s - monatlich 550,00 

Asymmetrisches Backup mit einer Bandbreite von 50 Mbit/s - monatlich 1.040,00 

Asymmetrisches Backup mit einer Bandbreite von 100 Mbit/s - monatlich 1.600,00 

Asymmetrisches Backup mit einer Bandbreite von 300 Mbit/s - monatlich 3.200,00 

Asymmetrisches Backup mit einer Bandbreite von 500 Mbit/s - monatlich 3.600,00 

Asymmetrisches Backup mit einer Bandbreite von 1.000 Mbit/s - monatlich 5.100,00 

Asymmetrisches Backup mit einer Bandbreite von 2.000 Mbit/s - monatlich Auf Anfrage 

Asymmetrisches Backup mit einer Bandbreite von 4.000 Mbit/s - monatlich Auf Anfrage 
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10.4 Einrichtungspreise 

Einmaliger Einrichtungspreis Euro zzgl. MwSt. 

Einrichtungsentgelt bei Anschlussersteinrichtung 0,00 

Einrichtungsentgelt bei nachträglicher Einrichtung auf Anfrage 

 

11 Änderung / Kündigung 

 Euro zzgl. MwSt. 

Konfigurationsänderung an einem bestehenden Anschluss oder Dienst, ohne Austausch oder Veränderung 

der installierten Hardware, je Anschluss und Änderung - pro Auftrag, einmalig 

34,95  

Umzug - pro Auftrag, einmalig je Anschluss 500,00 1 

Erhöhung der Anschlussbandbreite bei notwendiger Änderung der Anschlussleitung 2 Einrichtungspreis des neuen 

 Anschlusses  

Erhöhung/Reduzierung der Bandbreite zwischen den Anschlussbandbreiten ohne Änderung der Anschluss-

leitung 

  Erhöhung - pro Auftrag, einmalig 

  Reduzierung - pro Auftrag, einmalig 

 

 

0,00 

99,00 

Kündigung vor Ablauf der Vertragslaufzeit auf Anfrage 3 

1
 Bei Standortänderung zzgl. Kosten für die Abwicklung der bestehenden Anschlussleitung, insbesondere durch eine Restlaufzeit des Vertrages mit dem Vorliefe-

ranten entstehende Kosten oder Kosten für die Kündigung der Anschlussleitung bei dem Vorlieferanten, und zzgl. des Einrichtungspreises des neuen Anschlusses 

in Abhängigkeit von der Mindestvertragslaufzeit. 

2 Die Vertragslaufzeit des neuen Vertrages darf die Restlaufzeit des alten Vertrages nicht unterschreiten und muss mindestens 12 Monate betragen. 

3 Jeweiliger Monatspreis multipliziert mit der Anzahl der verbleibenden Monate bis zum Vertragsende zuzüglich der Kosten für die Kündigung der Anschlussleitung. 

 

12 Weitere Preise 

 Euro zzgl. MwSt. 

Zahlung bei Nichtteilnahme am Lastschriftverfahren - je Rechnung 0,00 

Rechnung per WebBill (Papierrechnung entfällt) 0,00  

Erstschrift Papierrechnung (alternativ zu WebBill) - je Rechnung 0,00 

Rechnung per WebBill oder EDIFACT zusätzlich zur Papierrechnung 0,00  

Versand Rechnungszweitschrift - je versandter Zweitschrift 4,2017 

Mahngebühr - je Mahnstufe 4 9,00  

(mehrwertsteuerfrei) 

Rücklastschrift (es sei denn, der Kunde hat die Rücklastschrift nicht zu vertreten) - je Vorgang4 15,00 

(mehrwertsteuerfrei) 

4
 Dem Kunden bleibt der Nachweis unbenommen, dass Vodafone durch die Rücklastschrift oder die Mahnung kein oder ein wesentlich geringerer Aufwand entstanden 

ist. 


