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Einloggen ins Firmenkundenportal

" v
Privathunden  Geschiftskunden~ (=] Hontakt  [=] Nachrichten ﬁ Warrnlu:lb

Folgen Sie dem Link und melden Sie sich mit Ihren
Anmeldedaten im Firmenkundenportal an.

@ Selbstandige | Unternehmen & Behorden ‘ Hilfe | Ich suche nach... I

https://wwwyodafone.de/ussa/enterprise/fkpDashboard
Login.ftel

Willkommen im

Firmenkundenportal '
3 Benutzername: Geben Sie hier lhren Benutzernamen ein.
| Passwort: Geben Sie hier Ihr Passwort ein.
_ ; Sie gelangen nun auf die Zielseite von der aus Sie einen
Ihr Online-Service Uberblick tiber das Firmenkundenportal erhalten.

Einfach - effizient - jederzeit

Benutzermname

o Internet-Kennwort

Passwort vergessen?

Informationen zum Vodafone Firmenkundenportal



https://www.vodafone.de/ussa/enterprise/fkpDashboardLogin.ftel
https://www.vodafone.de/ussa/enterprise/fkpDashboardLogin.ftel
https://www.vodafone.de/ussa/enterprise/fkpDashboardLogin.ftel
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Ins Bestell-Center gehen

s @ Offnen Sie Giber die Ubersicht per Klick auf den Button
,Zum Bestell-Center" das Bestell-Center.

(1) 0 Sie gelangen auf die Zielseite. Nun konnen Sie das

Bestell-Center nach Ihren Winschen nutzen.

% Info ég A c/

(®) Video

Rechnungen schnell lhre virtuelle
analysieren Telefonanlage

|z eeiconer |  ——_er
Rechnungs-Analyse One Net Manager

Alles zum neuen Tickets ohne Verfiigbarkeit VPN
Firmenkunden- Wartezeit aufgeben Standorte
portal

Hilfe WebTicket Service Monitor




Neukarte mit
! Rufnummernmitnahme

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide Schritt fur Schritt, wie
Sie eine Neukarte mit Rufnummernmitnahme im Portal bestellen.




Vodafone Firmenkundenportal Bestell-Center | Quick Guide | Neukarte mit Rufnummernmitnahme | Die Schritte im Uberblick

Neukarte mit Rufnummernmitnahme

Quick Guide

e

E.
i

HI

Tarif

Neukarte & Kundenkonto
Auswahl des Tarifs = Hinzufligen zum
Warenkorb

Menupunkt,,Bestellung*
- ,,Neukarte (Sim only)* auswahlen

Tarifoptionen

Auswahl der Tarifoptionen
- Hinzufligen zum Warenkorb

Rufnummernmitnahme

Teilnehmer
Auswahl der Teilnehmer = Hakchen bei
Rufnrummernmitnahme setzen

Informationen fUr die Rufnummernmitnahme

hochladen oder eintragen
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Neukarte mit Rufnummernmitnahme

Quick Guide

iy

t
!

Warenkorb Priifung Debitor Auswahl Lieferadresse

Warenkorb iberpriifen und ggf. anpassen 2> Angabe bzw. Auswahl des Debitors Angabe bzw. Auswahl der Lieferadresse

Formular herunterladen, ausfullen & faxen

Priifen / Abschicken ST T

Het el g prafeniindlabschicien Bestellbestatigung sichten und ausdrucken
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Neukarte mit Rufnummernmitnahme

Menupunkt und Kundenkonto auswahlen

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting

Neubestellungen Ihre Bestellungen
Neukarte mit Hardware: Bestellhistorie

Neukarte mit Hardwaregutschrift

Neukarte mit Hardwareoption
MNeukarte (SIM only)
Hardware und Zubehor
E g A 1 amupuT

Kundennummer suchen
Suchen Sie nach einer

<arte mit Hardwareoption ~ Neukarte (SIM only) Hardware und Zubehor

reiinehmerdaten

fiir die Sie Ihre

durchfihren mochten und wahien Sie diese aus.

Suche nach
Firmenname Firmenanschrift Rechnungsadresse
Beginnt mit StraBe, Nr Stralle, Nr Zahlungsart
Auswahlen N
- oder - - oder - - oder -
Enthalt PLZ, Ort Pz on
Suche nach D2-Rufnummer Suche nach Kundennummer
Ganze D2-Rufnummer Enthalt
88971510
Name d Firmenanschrift Zahlungsart
Legal Name Business Leg... 85971510 Am Seestemn 1 Am Seestem 1 Bankeinzug

40547 Dusseidorf 40547 Dusseidorf

1 Ergebnis Aktuelle Seite 1 von1: 1 <« ¢ > »

Uber Vodafone Kontakt & A 1 Mobile L: g L g Festnetz & DSL
Untemehmen Hotlines fr Business-News M2M Professional DSL-Tarife
Presseservice Geschaftskunden Kommunizieren im Ausland Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs
Datenschutz E-Mail-Kontakt Netbooks PC Backup Pro Internet-Festanschluss
Impressum Niederiassungen USB-Sticks UMTS Konferenzdienste
AGB Vodafone-Shops Broadband

Business Premium-Stores. WebSessions

Vodafone BusinessPariner BlackBerry-Losungen

ServicePoints Vodafone Mobile Exchange

W-LAN Hotspots. LTE Turbo-Intemet
Mobile Navigation

Maobile Werbung

Hilfe
FY Warenkorb -
Tarif
Tarifoptionen
Gesamibetrag®
monatlich* 0,00€
einmalig* 0,00€

B Kontakt -
|

’ \
» Email senden

» Kontakt zum Business Team
004971721234

Hilfe & Support
Rechnung & Vertrag
Tarife & Optionen
Technischer Support
BlackBerry-Support
Mobile Connect Hardware
Support-News
Sitzungsnummer

@ \Wihlen Sie Uber das Men( ,,Bestellung" den Punkt
~NeukKarte (SIM only)* per Klick aus.

© Sie gelangen auf die Zielseite, von der aus der
Bestellprozess gestartet werden kann.

© Zur Auswahl des Kundenkontos stehen Ihnen
verschiedene Suchmaoglichkeiten, z. B. die Eingabe der
Kunden- oder Rufnummer, zur Verflgung.

@ PerKlick auf den jeweiligen Suchen-Button starten Sie
den Suchvorgang. Das Suchergebnis wird unter der
Suchmaske angezeigt.

© PerKlick auf den gewunschten Firmennamen gelangen
Sie zum nachsten Schritt im Bestellprozess.

Es reichen auch Teileingaben: Bei Eingabe von ,M"“im
Feld ,Firmenname” werden Ihnen alle Konten angezeigt, die
mit ,M" beginnen. Alternativ konnen Sie auch gezielt nach

Ruf- oder Kundennummern suchen.
Rufnummern bitte immer ohne ,,0“ am Anfang und ,,-*
eingeben!
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Neukarte mit Rufnummernmitnahme

Auswahl des Tarifs

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting 0 Hler Sehen Sle nun elne AUﬂIStU ng der Zur AU S\Nahl
Neukarte mit Hardware ~ Neukarte mit Hardwaregutschrift ~ Neukarte mit Hardwareoption ~ Neukarte (SIM only) Hardware und Zubehér Ste h e nd e n Ta rlfe (a b hé n g I g VO n | h re m

Neukarte (SIM only) Teilnehmerinfo = Rahmenvertra g).
Kundennummer { y Tarifoption Telinehmerdaten e
A 88971510 [ . . .
Tarfausnan Bei der Auswahl des passenden Tarifs gehen Sie am
Hier werden [hnen Ihre rahmenvertragsspezifischen Tarife angezeigt. Bitte wahien Sie thren gewinschten Tarif n Warenkorb - .
besten wie folgt vor:
0 Business Allnet RED Business RED Business Data Tarif

e Tiibriens © Wihlen Sie die gewlinschte Tarifvariante und Taktung

Europa

P (z. B. Red Business M+) Uber die Menus aus.
clmai oove
g ) €© Blenden Sie bei Bedarf weitere Informationsdetails ein.
Name Name Name
(2] [ “‘
=

O - @ Flgen Sie den Tarif per Klick auf den Button
e 0954 Monstc e ~Bestellen” dem Warenkorb hinzu.

» Kontakt zum Business Team:
0049/1721234

Menge Menge
Menge

o Bestellen

Uber Vodaf K kt & Ads Mobile L at Vi L g Festnetz & DSL Hilfe & Support

Unternehmen Hotlines fur Business-News M2M Professional DSL-Tarife Rechnung & Vertrag
Presseservice Geschaftskunden Kommunizieren im Austand Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs Tarife & Optionen
Datenschutz E-Mail-Kontakt Netbooks PC Backup Pro Internet-Festanschiuss Technischer Support
Impressum Niederlassungen USB-Sticks UMTS Konferenzdienste BlackBenry-Support
AGB Vodafone-Shops Broadband Mobile Connect Hardware
Business Premium-Stores WebSessions Support-News
Vodafone BusinessPartner BlackBemy-L&sungen Sitzungsnummer
ServicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbo-internet

Mobile Navigation
Mobile Werbung
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Neukarte mit Rufnummernmitnahme

Auswahl der Tarifoptionen

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe o S | e ko nnen Nu n, ZU Satz “C h ZU | h rem Ta r|f,
Neukarte mit Hardware  Neukarte mit Neukarte mit Neukarte (SIM only)  Hardware und Zubehor Ta rl fo ptl onen h | nz Ufu g en.

Neukarte (SIM only) Teilnehmerinfo -
Kundennummer  Tart Juiiii g Teinehmerdaien :;g":";’;"r:‘"'“ 9 Wahlen Sie einfach die g ewlnschten

1;::?:»;- Eir?ge?rgnf::vpﬁ?ﬁ;n?mi nucrluunns;eﬂuiasssgh;(usdeﬁ- Kombination Tarf und Endgerat bestimmte voreingesteiite Pflichitarfoptionen FY Warenkorb = O ptl O n Sva rl a nte n U ber d | e M e n U S a U S Der P re | S
ESats wird automatisch angepasst.

Vodafone Red Business M+ SIM only (Menge: 1) 59,95 € L‘E'é' Business HEo

Entspannt telefonieren, SMS verschicken und mobil surfen. In Deutschiand und Europa. Dvienge . ) (e

9 Per Klick auf den Button ,Weiter” werden auch
o fefoptonfusuatt ey die Optionen dem Warenkorb hinzugefligt.

(Menge 1)
o R ig itig an ( ) % o 0,00e
(monatiich®) Desktivierung Vodafone Data
Rufnummemanzeige an, kann iber das Handy ausgestellt werden. Dieser Dienst ist bei Neusktivierung standardmagia Roaming Limit
hinterlegt (Menge 1)
et e FeApY Mitteilungen
v e 2 D g Data R: g Limit b 0100 € Lmn‘ge |gf
{monatiich*) o :

Uber einen Rechnungsbetrag von 50 Euro ohne MwSt. weitere Daten-Roaming-Services nutzen.
Basic LTE Option

(Menge 1)
v Basisoptionen1  Mitteilungen v 0,00 € -
(monatiich*)
VF Mobile Connect Flat Light
Basisoption zum Versand von SMS. (Menge 1)
¥ Vodsfone LTE  Basic LTE Option v 2,95€
(monatiich*)
Vodafone Basic LTE Option Besammolray®
monatiich* 82,85¢€
! Vodafone Datenoption  VF Mobile Connect Flat Light v 19,95 € einmalig* 0,00¢€
(monatiich*)
Enthalt nationale Da mit schneller D; bis 7,2 MBit/s bis 1 GB im Downstream 74 Kontakt =
Sperre i Annufe auBer 0,00 €
Sperre abgehende internationale Anrufe auBer Deutswv (monatfich®)
Sperre LTE | Sperre LTE v 0,00 €
(monatlich*) > Email senden

> Kontakt zum Business Team
0049/1721234
Roaming-Minuten-Paket  Mir

et 60 World v 0,00 €

(monatlich*)

(3] -
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Neukarte mit Rufnummernmitnahme

Auswahl der Teilnehmer

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting

Neukarte mit Hardware ~ Neukarte mit Hardwaregutschrift  Neukarte mit Hardwareoption  Neukarte (SIM only) Hardware und Zubehér

Neukarte (SIM only)

Kundennummer Tarif Tarifoption " TelctimicTaate y
Teilnehmerdaten erganzen

Hier kénnen Sie die detaillierten Teilnehmerdaten erganzen.
Massendatenupload

Zur Vereinfachung der Eingabe von vielen Teillnehmerdaten kdnnen Sie hier ein Formular herunteriaden, welches Sie mit Daten aus Ihren
Tabellen fullen und wieder in das Portal hochladen kénnen.

»Vorlage herunteriaden
» Ausgefulite Vorlage hochladen

Bei der Aktivierung einer vorliegenden Kante ist die SIM-Groe nicht relevant

L2 D2- SIM. ? 2
Ale auswinien s
! ¥ Hauptkarte Triple sinw +
1.UltraCard Keine Ulti v
2UitraCard Kol UG

+ VPN Information O

» Teilnehmer hinzufigen Fortfahren zum AbschiuBl der Bestellung

Hilfe

Teilnehmerinfo -

Kundennummer:
88971510 [

F1 Warenkorb =

> Warenkorb speichem

Tarif » Entfemen
RED Business
(Menge 1)

Tarifoptionen

Deaktivierung \Vodafone Data
Roaming Limit

(Menge 1)

Mitteilungen
(Menge 1)

Rufnummemanzeige netzseitig
an (Standard)
(Menge 1)

Basic LTE Option

(Menge 1) » Entfemen
VF Mobile Connect Flat Light

(Menge 1) > Entfemen

Gesamibetrag®
monatlich® 82,85€
einmalig” 0,00€
¥ Kontakt

'

» Email senden

» Kontakt zum Business Team
0049/1721234

© Nunkénnen Sie optional Teilnenmerdaten erganzen.
Uber eine Vorlage konnen Sie direkt alle
Teilnenmerdaten in eine Datei eintragen und gesammelt
hochladen. Dies vereinfacht den Prozess der
Teilnehmerdatenerganzung.

9 Setzen Sie hier ein Hakchen, wenn Sie eine
Rufnummernmitnahme wunschen. In diesem Fall
mussen Sie keine weiteren Felder ausfullen

© Sie mochten noch weitere teilnehmerspezifische Daten,
wie z. B. Name und Adresse, hinterlegen? Dann klicken
Sie einfach auf das Plus-Symbol.

@ PerKlick auf den Button ,Fortfahren zum Abschluf der
Bestellung” werden Sie zur Auswahl des Debitors
weitergeleitet.
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Neukarte mit Rufnummernmitnahme

Rufnummernmitnahme

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

Neukarte mit Hardware  Neukarte mit Hardwaregutschrift ~ Neukarte mit Hardwareoption  Neukarte (SIM only)  Hardware und Zubeh&r

Neukarte (SIM only) F Warenkorb -
> Warenkorb speichern
Kundennummer Tarif Tarifoption Teilnehmerdaten Rumumme 3 e 4
AR——— Tarif » Entfemen
RED Business
Rufnummernmitnahme (Menge 1)
Zur Portierung von existierenden Mobilfunknummermn, halten Sie bitte Ihre alten Veriragdaten bereit, um die nachstehenden Felder auszufiilien und Nar fone
einen reit Prozess 2u g« Das Portal wird Ihnen ein vorausgefilites Formular 2ur Unterschrift zum Download bereitstelien. M+ SIM only
o Massendaten Upload
Zur Vereinfachung der Eingabe von vielen Tedinehmerdaten kénnen Sie hier ein Formular herunteriaden, das Sie mit Daten aus Ihren Tabelien Tarifoptionen
fullen und wieder in das Portal hochladen kénnen Deaktivierung \odafone Data
Roaming Limit
»Vorlage herunteriaden (Menge 1)
> Ausgefiilltes Formular hochiaden ekl
Mitteilungen
il isheriger Anbieter  Datum Kundennr. Lieferanschrift 2 (Menge 1)
bisheriger Anbieterfur SIM-Karte nathich
+
1 Auswahlen & Datum Vertragsende Rufnummemanzeige netzseitig

Versanddatum Kundigung E

an (Standard)
(Menge 1)
Fortfahren zum AbschiuB der Bestellung Basic LTE Option
(Menge 1) » Entfernen

VF Mobile Connect Flat Light
(Menge 1) » Entfemen

Gesamtbetrag*
monatlich® 8285¢€
einmalig* 0,00€
B Kontakt =
B ’
} —

» Email senden

» Kontakt zum Business Team:
004971721234

Nun konnen Sie optional Teilnehmerdaten erganzen.
Uber eine Vorlage konnen Sie direkt alle
Teilnenmerdaten in eine Datei eintragen und gesammelt
hochladen. Dies vereinfacht den Prozess der
Rufnummernmitnahme.

© ralls der Upload nicht gewlinscht ist, konnen Sie hier
auch einzeln die Informationen zur
Rufnummernmitnahme eingeben.

© Sie mochten noch eine Lieferanschrift fiir die Neukarte
hinterlegen? Dann klicken Sie einfach auf das Plus-
Symbol.

@ PerKlick auf den Button ,Fortfahren zum AbschluR der
Bestellung“ werden Sie zur Auswahl des Debitors
weitergeleitet.
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Neukarte mit Rufnummernmitnahme

Warenkorb prufen und ggf. anpassen

@ Auf dieser Seite kénnen Sie Ihren Warenkorb
Uberprufen und das Portierungsformular
herunterladen.

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

MNeukarte mit Hardware  Neukarte mit Hardwaregutscheift  Neukarte mit Hardwareoption  Neukarte (5IM only)  Hardware und Zubehdr
o Bestellung abschlieRen: Kundennummer 88971510 Drucken E B Kontakt -

M Debitorennummer Lieferadresse Bestellibersicht

© Klicken Sie auf ,Herunterladen” um das
Portierungsformular herunterzuladen und zu
B acen i e e vrsiageBen Prtenngaaug e, cen S w0 e foen Lo unterschreiben. Faxen Sie das unterschriebene

» Kontakt zum Business Team:

(2] Ssuee Formular nun an Ihren Vodafone

A Neubarte (SMG) > Menpetndem > Entiemen monstich pr— Ansprechpartner.
Vodafone Red Business M+ SIM only (Menge: 1) seese
Entspannt telefonieren, SMS verschitken und mobd surfen. In . .
Dovaciend nd urepe Falls Sie noch weitere Neukarten zum
Tarifoptionen . . .. . .
Warenkorb hinzufugen mochten, klicken Sie
an{ 1) o00e
. . e
. —— " i einfach auf ,Menge andern *.
Mitteilungen{Menge: 1) 0n0e o
Basic LTE Option{Menge: 1) 295¢ H H
- " Um fortzufahren, klicken Sie auf den Button
VF Mobile Connect Fiat LightiMenge: 1) 1995€ . e
Weiter".
Kostentbersicht monatlich® einmalig*
Gesamitetrag” 8285¢ opoe
MwSt. (19%): 1574¢€ opoe
Gesamtbetrag® (inkl MwSt): 9B.59¢ 000¢€
Uber Vodaf & Ad Mabile L 0 L Ii] Festnetz & DSL Hilfe & Support
Untermnehmen Hotines fir Business-tews M2M Professional D5L-Tarife Rechnung & Vertrag
Pressesenvice ren im Ausland Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs Tarife &
Datenschutz E-Mai-Kontskt Nelbooks PC Backup Pro internet-Festanschiuss Technischer Support
Impressum Hiederiassungen USB-Sticks UMTS Konferenzdienste BlackBamy-Support
AGA ‘odafone-Shops Broadband Mobile Connect Hardware
Business Premium-Stores. WebSessions Support-News
‘Vodafone BusinessPartner BlackBemy-Lésungen Srungsnummer
ServicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbo-intemet

Mobile Navigaton
Mabile Werbung

© 2015 Viodafone GmbH

Disclaimer. Die TK - Dienstieistungen kommen Zu denean mit ihnen im Rahn zu siande. Es gellen dee aligemeinen Geschifisbedingungen fir Vodalone
GmbH Diensleistungen
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Auswahl des Debitors

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe
Neukarte mit Hardware  Neukarte mit wift  Neukarte mit Neukarte (SIM only)  Hardware und Zubehsr
Bestellung abschliefen: Kundennummer 88971510 Y% Kontakt =
Ihr Warenkorb Debitorennum ) Lieferadresse Bestellibersicht [ ’ \ |
(@) Debitorennummer auswahien | ﬁJ
Debitorennummer Rechnungsadresse 2Em8 bahoen
» Kontskt zum Business Team:
O 182447 Firma b R
Stoltefuss

SToltefuss Kundenname2
Losseler Strasse, 27
58644, Iseriohn
Deutschland

(908070 Firma
Max Mustermann
Freitext 1
Freitext 2
Freitext 3
Stratte, 1
40237, Dusseldorf
Deutschland

o () Meuen Debitor anlegen
*Pflichifelder

Anrede *
Auswahlen ~ Techfund-Konto

Kundenname 1 *
Kundenname 2
Kundenname 3
Kundenname 4

-
Strale*, Hausnummer”

Postfach”

Land *
Deutschiand ~

PLZ*, Stadt™

=3 © ==

Auf dieser Seite konnen Sie:

@ Entweder einen bereits hinterlegten Debitor
per Klick auswahlen.

© Oder einen neuen Debitor anlegen.

© Um fortzufahren, Klicken Sie auf den Button
Weiter".

Bei der ersten Bestellung fur eine bestimmte
Kundennummerist hier noch kein Debitor gespeichert

und auswahlbar! Bei jeder Erstbestellung muss also
immer ein neuer Debitor angelegt werden.
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Neukarte mit Rufnummernmitnahme

Angabe der Lieferadresse

Bestellung Teilnehmer

VVL mit VAL mit

Rahmenvertrag Administration

Bestellung abschliefen: Kundennummer 88971510

Ihr Wi D D

Rechnungsadresse ?

Firma

Max Mustermann
Freitext 1

Freitext 2

Freitext 3

Strale, 1

40237, Dusseldorf
Deutschiand

+ Gespeicherte Lieferadressen
anzeigen

Wil Loy Bestellibersicht

Lieferadresse 7

*Pflichtfelder

Dokumente

i WL mit WVL mit Tari und Hardware

Reporting

Drucken [

Die Liefer- und Rechnungsadresse sind identisch

Auswihlen v

(1]

e Anrede *
Kundenname 1~
Kundenname 2
Kundenname 3
Kundenname 4
StraBe *, Hausnummer*
PLZ*, Stadt”

Land *

Deutschland

v

e Adresse fur zukinflige Transaktionenspeichem

O =z

Kontakt

¥ 7

» Email senden

» Kontakt zum Business Team.
0049/1721234

Nun brauchen Sie nur noch die gewunschte
Lieferadresse angeben.

@ Entspricht die Lieferadresse der
Rechnungsadresse? Dann ersparen Sie sich die
Adresseingabe, indem Sie einfach hier ein
Hakchen setzen.

Mochten Sie eine alternative Lieferadresse
angeben? Dann geben Sie die erforderlichen
Datenin die Felderein.

© Sie konnen die von Ihnen eingegebene
Lieferadresse auch fur zukunftige Transaktionen
speichern, indem sie hier ein Hakchen setzen

@ Falls Sie schon gespeicherte Lieferadressen
haben, klicken Sie auf das Plus-Zeichen und
wahlen Sie aus.

© Unm fortzufahren klicken Sie auf den Button
Weiter".

Derzeit kann nur eine deutsche Lieferanschrift

verwendet werden.
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Neukarte mit Rufnummernmitnahme

Bestellung abschliefsen

@ 'hnen wird nun eine Zusammenfassung Ihrer

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe . . . .

e — — Bestellung angezeigt. Prufen Sie am besten erneut die
(1) Details zu Ihrer Bestellung.

Bestellung abschlieRen: Kundennummer 88971510 onucken [5] B Kontakt =

Ihr Wi b Deb mer Lieferadresse s bersicht J

> R . © Sie kénnen, falls gewollt, hier auch Ihre spezifische

Kundeninterne Bestellnummer angeben.

» Email senden
Die Aktualisierung eines Auftrags mit allen weiteren Informationen wird jeweiis zum Folgetag vorgenommen. Wir mochten Sie bitten,

weiterfihrende Auftrage zu dieserin Rufnummerin erst nach Abschiuss der Aktualisierung zu Gbermittein » Kontakt zum Business Team
004971721234

: O — © PerKlick auf den Button ,Bestellung abschicken*

Debitorennummer Firma . .
o i erteilen Sie Vodafone den Auftrag, Ihre Bestellung zu
Rechnungsadresse Freitext 2 .
Fi Fi 13
— ot bearbeiten.
Freitext 1 40237, Dusseldorf
Freitext 2 Deutschiand
Freitext 3
Strale, 1
40237, Dusseldorf
Deutschiand
1. Neukarte (SIM only) > Menge andem » Entfernen monatlich® einmalig*
Vodafone Red Business M+ SIM only (Menge: 1) 5995¢€

Entspannt telefonieren, SMS verschicken und mobil surfen. In
Deutschiand und Europs.

Tarifoptionen

an( (Menge: 1) 000€

g Data ing Limit (Menge: 1) 0ooe

Mitteilungen (Menge: 1) 0,00€

Basic LTE Option (Menge: 1) 295€

'VF Mobile Connect Flat Light (Menge: 1) 1995€
Kosteniibersicht monatlich* einmalig*
Gesamtbetrag® 8285€ 000€
MwSt (19%) 1574 € D00E
Gesamtbetrag® (inkl. MwSL): 98,59 € 0,00€

O ===
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Neukarte mit Rufnummernmitnahme

Bestellbestatigung sichten und ausdrucken

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe Die BeStellU ng WU rde erfOlgre|Ch abgeschlckt. AUf
et s s e e e et o s 2 dieser Seite erhalten Sie eine ausfuhrliche
Bestellbestatigung. Am besten, Sie drucken sich diese

f}m Seite fUr Ihre Unterlagen aus.

» Email senden

E% Kontakt

_J
- A
Bestellbestatigung 1.

Vielen Dank fur Ihre Bestellung. Die Bestelinummer lautet
16533,

Wl W = = - Kantakt zum Business Team . . .
Néchste Schritie o[ | 723 Damit sind Sie am Ende des Prozesses
‘:’idan Dank fis Ihren Auftrag. Dieser befindet sich aktuell in Bearbeitung Bitte beachten Sie, dass die Aktualisierung der Informationen zum

, . | »,Neukarte mit Rufnummernmitnahme"
T ——— angelangt.

Bitte vergessen Sie nicht den an Ihren 2u faxen.

» Portierungsauftrag herunterisden

> Diese Seite susdrucken.

Besteller Bestelldatum

Darius P 26.08.2016 09:23

Rechnungsinformationen Lieferanschrift

Debitorennummer Firma

000000 Max Mustermann
Freitext 1

Kundeninterne Bestellnummer

Rechnungsadresse

Firma 40237, Dissseldor!
Maix Mustermann Deutschisnd
reitext 1
Freitext 2
40237, Disseidort
Deutschiand
Teilnehmerinformationen
Kundennummer
88071510
Rufnummer(n), SIM-Nummer{n};
1730321514, Wird zugewiesen;
1. Neukarte (SIM only) monstlich* inmalig*
Vodsfone Red Business Ms SIM only (Menge: 1) s995€
Entspannt telefonieren, SMS verschicken und mobil surfen. in
Deutschiand und Eurcpa
Tarifoptionen
Rufnummernanzeige
(Menge: 1) 0oo0e
is
Deaktivierung Vodafone Data Roaming Limit (Menge: 1) oooe
Basisoptionen 1
Mitteilungen (Menge: 1) oooe
Vodatone LTE
Basic LTE Option (Menge: 1) 295¢€
Yodafons Datenoption
VF Mobile Connect Fiat Light (Menge: 1) 1895¢€
Kostenubersicht monatiich® einmalig®
Cesamibetrag® s285¢€ oone
MwSt, (18%) 1574 oooe

Gesamtbetrag” (inkl. MwSL): 98,59 € 000€




Neukarte mit Hardware bestellen

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide Schritt fur Schritt, wie
Sie eine Neukarte mit Hardware im Portal bestellen.
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Neukarte mit Hardware bestellen

Quick Guide

Neukarte & Kundenkonto Hardware Tarif

Auswahl des Tarifs 2 Hinzufligen zum

Mendpunkt,,Bestellung"” Auswahl der Hardware - Hinzufiigen zum
Warenkorb

- ,,Neukarte mit Hardware" auswahlen Warenkorb

Nl
i

8 15
o

gy

ey
i

Tarifoptionen Teilnehmer

Auswahl der Tarifoptionen Auswahl der Teilnehmer
—> Hinzufligen zum Warenkorb
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Neukarte mit Hardware bestellen

Quick Guide

Warenkorb Priifung Debitor Auswahl Lieferadresse

Warenkorb tuiberprifen und ggf. anpassen Angabe bzw. Auswahl des Debitors Angabe bzw. Auswahlder Lieferadresse

Priifen / Abschicken Bestellbestatigung

Bestellung priifen und abschicken Bestellbestatigung sichten und ausdrucken
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Neukarte mit Hardware bestellen

Menupunkt und Kundenkonto auswahlen

@ \Wihlen Sie Uber das Men( ,,Bestellung" den Punkt
»Neukarte mit Hardware" per Klick aus.

Bestellung Teilnehmer ~ Rahmenvertrag  Administration ~ Dokumente  Reporting Hilfe

NeUbe"’te"“"gen Ihre Besm"unge" ukarte mit Hardwareoption  Neukarte (SIM only)  Hardware und Zubehér
o Neukarte mit Hardware Bestellhistorie
Neukarte mit Hardwaregutschrift
e i L Sie gelangen auf die Zielseite, von der aus der
Hardware und Zubehér
© ) e e Bestellprozess gestartet werden kann.
Ku’fl&de;nur?merf?ughen fur di Ihre Bestellung durchfuh hit d wah d Tarif
Suchen Sie nach einer Kundennummer, fur die Sie lhre Bestellung durchfuhren mdchten und wahien Sie diese aus. ari
© Zur Auswahl des Kundenkontos stehen Ihnen
6 S entoptionen verschiedene Suchmaoglichkeiten, z. B. die Eingabe der
Fimenname Firmenanschrift Rechnungsadresse Gesamibetrag! Kunden- oder Rufnummer, zur \/erﬂjgung_
Beginnt mit StraBe, Nr Stralte, Nr Zahlungsart — oo
Auswahilen v einmalig* 0,00€
Enthat o= pLZ, O o P17, 0n -ocer- B2 Kontak . @ Per Klick auf den jeweiligen Suchen-Button starten Sie

" den Suchvorgang. Das Suchergebnis wird unter der
| Suchmaske angezeigt.

[f
.

Suche nach D2-Rufnummer Suche nach Kundennummer
o i ] Eu—. > Emoisencen O PerKlick auf den gewunschten Firmennamen gelangen
8897151[} > Kontakt zum Business Team: . .o . .
e Sie zum nachsten Schritt im Bestellprozess.

(oo

0 Name Kundennummer  Rechnungsadresse Firmenanschrift Zahlungsart
Legal Name Business Leg . 88971510 Am Seestem 1 Am Seestem 1 Bankeinzug ES reiChen aUCh Teileingaben: Be| Eiﬂga be von ,,M" |m
e 40547 Dusseldorl 40547 Dusseldorf . e 8 8
Feld ,Firmenname” werden Ihnen alle Konten angezeigt, die

1 Ergebnis Altuelle Seite 1 von1: 1« ¢ » »

mit ,M" beginnen. Alternativ konnen Sie auch gezielt nach

= Ruf- oder Kundennummern suchen.
Rufnummern bitte immer ohne ,,0“ am Anfang und ,,-*
eingeben!
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Neukarte mit Hardware bestellen

Auswahl der Hardware

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration
Neukarte mit Hardware  Neukarte mit Neukarte mit -
Neukarte mit Hardware
Kundennummer " Hard - Tarf Tarifoption

Hardware-Auswah

Teilnehmerdaten

Dokumente Reporting

Neukarte (SIM only)  Hardware und Zubehér

|
Hier wird fhnen die fur inren Rahmenvertrag verfugbare Hardware angezeigt. Wahien Sie einfach den gewtnschten Typ und die Anzahi, die Sie

bestelien machten

Verfiigbare Hardware — Treffen Sie lhre Auswahl

Ich bendtige folgenden Hardwaretyp
a Sotenng At - =

Apple iPhone 6 Spacegrau (16 GB)

Artikeinummer. 300979

Apple iPhone 6
Spacegrau (16 GB)

@ Auflager

« SAR-Wert - 0,93 Wig

- Betriebssystem - i05

« LTEMG

«NFC

« Videoaufnahme in - 1080p
+ Megapice! - 8

+ Gesprachszeit bis zu - 14

Stunden
+ Standby-Zeit bis zu - 250 Stunden

279,33 €

(Preis mit Vertrag)

529,33 €

(ohne Vertrag)

» Details
Menge

Apple iPhone 6 Silber (16 GB)

Artikeinummer. 300980

Apple iPhone 6 Silber
(16 GB)

@ AufLager

« SAR-Wert - 0,93 Wig

- Betriebssystem - i0S

- LTEAG

«NFC

+ Videosufnahme in - 1080p

« Megapixel - 8

+ Gesprachszeit bis zu - 14

Stunden
+ Standby-Zeit bis zu - 250 Stunden

279,33 €

(Preis mit Vertrag)

52933 €
(ohne Vertrag)

» Details
Menge

Bestellen

Hilfe

Teilnehmerinfo -

Kundennummer:
38071510 [

FY Warenkorb -

Hardware
Tarif

Tarifoptionen

Gesamibetrag*

monatiich® 0,00€
einmalig® 0,00€

B Kontakt -

¥

> Email senden

» Kontakt zum Business Team:
0049/1721234

Hier sehen Sie nun eine Auflistung der zur Auswahl
stehenden Gerate mit der zugehorigen Beschreibung.
Bei der Bestellung gehen Sie am besten wie folgt vor:

@ Filtern Sie nach Gerdteherstellern (hier: Apple).

9 Blenden Sie bei Bedarf weitere Informationsdetails ein.
© Geben Sie die gewunschte Bestellmenge ein.

(4] Fugen Sie das Gerat per Klick auf den Bestell-Button
dem Warenkorb hinzu.

Das ausgewahlte Produkt wird in den Warenkorb gelegt.

Naturlich konnen Sie dem Warenkorb nachfolgend

weitere Gerate hinzuflUgen.
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Neukarte mit Hardware bestellen

Auswahl des Tarifs

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

Neukarte mit Hardware  Neukarte mit Hardwaregutschrit  Neukarte mit Hardwareoption Neukarte (SIMonly)  Hardware und Zubehor

Neukarte mit Hardware Teilnehmerinfo -

Kundennummer:

Kundennummer  Hardware e Tarifoption  Teilnehmerdaten 88971510 [

Tarifauswahl

Hier werden Ihnen Ihre rahmenvertragsspezifischen Tarife angezeigt. Bitte wahlen Sie Ihren gewlnschten Tarif n Warenkorb =
» Warenkorb speichem
0 RED Business Hardware » Entfernen
Apple iPhone 6 Spacegrau (16
GB)
SMS (Menge 1)
und mobil surfen. In Deutschiand und :
Europa
Tarif
Tarifoptionen
Gesamtbetrag”
monatlich* 0,00€
Name einmalig* 279,33 €
Vodafone Red Busine v
B% Kontakt

© e

» Details B } J 3
89,95 €
Monatlich*
Apple iPhone 6 Spacegrau (16 GB)Menge ] il
1)279,33 €
» Email senden
ellen

» Kontakt zum Business Team
0049/1721234

ﬂ Hier sehen Sie nun eine Auflistung der zur Auswahl
stehenden Tarife (abhangig von Ihrem
Rahmenvertrag).

Bei der Auswahl des passenden Tarifs gehen Sie am
bestenwie folgt vor:

© Wihlen Sie die gewlinschte Tarifvariante und Taktung
(z. B. Red Business L+) Uber die MenUs aus.

© Blenden Sie bei Bedarf weitere Informationsdetails
ein.

O Fiigen Sie den Tarif per Klick auf den Button
~Bestellen” dem Warenkorb hinzu.

Manchmal sind die Hardwarepreise abhangig vom
jeweiligen Tarif. Demnach kann es passieren, dass sich

nach der Tarifauswahl der Hardwarepreis im Warenkorb
entsprechend anpasst (z. B. von 160 auf 1 Euro).
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Neukarte mit Hardware bestellen

Auswahl der Tarifoptionen

Teilnehmer Administration

Bestellung

Rahmenvertrag Dokumente Reporting

Neukarte mit Hardware  Neukarte mit Hardwareguischrift  Neukarte mit Hardwareoption ~ Neukarte (SIM only)  Hardware und Zubehor

Neukarte mit Hardware

Kundennummer Hardware Tarnf 2 Optic » Teilnehmerdaten

Tarifoetion auswahlen

Teilnehmerinfo -
Kundennummer:

88871510 [

nw I =

Bitte wahlen Sie Tarifoptionen. Bitte beachten Sie, dass sich aus der Kombination Tarif und Endgerat voreingestelite onen
ergeben konnen Optionale Tarifoptionen konnen dazugebucht werden
Apple iPhone 6 Spacegrau (16 GB) (Menge: 1)
Artikeinummer. 300979

it Tarif Vodafone Red B L
mit Tarif Vodafone usiness L+ 7933
(einmalig*)
89,95€
Vodafone Red Business L+ (Menge: 1) (monatlich*)

Entspannt telefonieren, SMS verschicken und mobil surfen. In Deutschiand und Europa.

o Tarifoption-Auswahl

¥ Vodafone Datenoption VF Mobile Connect Flat Light v 9 19,95 €
(monatlich*)y

Enthalt nationale Dx bis 7,2 MBit/s bis 1 GB im Downstream

g mit schneller Dat

Sperre LTE | Spemre LTE v 0,00 €
(monatiich®)
v zeige  Ruf ige netzseitig an (Standard) ~ 0,00 €
(monatiich®)
Rufnummemanzeige an, kann (ber das Handy ausgestellt werden. Dieser Dienst ist bei Neuaktivierung standardmatig
hinteriegt
v jonen2 D ierung Vodafone Data Roaming Limit - 0,00 €
(monatiich*)

Uber einen Rechnungsbetrag von S0 Euro ohne MwSt. weitere Daten-Roaming-Services nutzen.

[ Oea

*» Warenkorb speichern

Hardware » Entfernen
Apple iPhone 6 Spacegrau (16
y

(Menge 1)

Tarif > Entfernen
RED Business
(Menge 1)

Tarifoptionen
VF Mobile Connect Fiat Light
(Menge 1)

Rufnummemanzeige netzseitig
an (Standard)
(Menge 1)

Deaktivierung Vodafone Data
Roaming Limit
(Menge 1)

Mitteilungen
(Menge 1)

Basic LTE Option
(Menge 1)

@ 'n Abhangigkeit vom zuvor ausgewahlten Gerat
und Tarif werden hier die zur Auswahl stehenden
Tarifoptionen sowie die Pflichtdienste aufgelistet.

© Wahlen Sie einfach die gewlinschten
Optionsvarianten uber die Menus aus. Der Preis
wird automatisch angepasst.

(3 Per Klick auf den Button ,Weiter® werden auch
die Optionen dem Warenkorb hinzugefugt.

Pflichtdienste sind flr die gewahlte Gerate-/
Tarifkombination erforderlich und konnen nicht von

lhnen abgewahltwerden.
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Neukarte mit Hardware bestellen

Auswahl der Teilnehmer

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

Neukarte mit Neukarte mit | Neukarte mit Neukarte (SIM only) Hardware und Zubehor
Neukarte mit Hardware Teilnehmerinfo =
B Kundennummer:
Kundennummer Hardware Tarif Tanfoption T

Teilnehmerdaten erginzen
Hier kdnnen Sie die detaillierten Teilnehmerdaten erganzen.

I Warenkorb -

o Massendatenupload > Wi
‘arenkorb speichem
Zur Vereinfachung der Eingabe von vielen Teilnehmerdaten konnen Sie hier ein Formular herunteriaden, welches Sie mit Daten aus Ihren 50

Tabellen fullen und wieder in das Portal hochiaden konnen. Hardware » Entfemen
A Phone 6 Si 16
»Vorlage herunteriaden ;-G«%;:!e A hone 8 Spsceis
»Ausgefulite Voriage hochladen (Menge 1)
Bei der Akivierung einer vorfiegenden Karte ist die SIM-GroBe nicht relevant Tarif » Entfemen
RED Business
2 i D2- SIM. 2 Ti ? (Menge 1) -
Alle auswahien Automatisch befillen Ia
9 1 e ¥ Hauptkarte o Triple SINw # e
1.UltraCard Keine Ultiv Tarifoptionen
Deaktivierung Vodafone Data
2.UltraCard K v Roaming Limit
(Menge 1)

4 VPN Information

6 Mitteilungen
(Menge 1)
» Teilnehmer hinzufigen Fortfahren zum AbschiuB der Bestellung ‘

Rufnummemanzeige netzseitig
an (Standard)
(Menge 1)

Basic LTE Option
(Menge 1) » Entfemen

@ Nun konnen Sie optional Teilnehmerdaten erganzen.
Uber eine Vorlage konnen Sie direkt alle
Teilnehmerdaten in eine Datei eintragen und gesammelt
hochladen.

© Setzen Sie hier ein Hakchen, wenn Sie eine
Rufnummernmitnahme wunschen.

€ Flgen Sie —falls verfigbar — die SIM-Kartennummer
und/oder eine Rufnummer hinzu.

@ Wihlen Sie hier unter ,Hauptkarte” den SIM-Kartentyp
aus und fugen Sie bei Bedarf bis zu zwei UltraCards
hinzu.

© Sie mochten noch weitere teilnehmerspezifische Daten,
wie z. B. Name und Adresse, hinterlegen? Dann klicken
Sie einfach auf das Plus-Symbol.

© PerKlick auf den Button ,Fortfahren zum Abschlu® der
Bestellung” werden Sie zur Auswahl des Debitors
weitergeleitet.

Wenn Sie die Felder wie Karten- oder Rufnummer nicht

ausfiillen, werden sie vom System automatisch gefiillt.
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Neukarte mit Hardware bestellen

Warenkorb prufen und ggf. anpassen

‘ Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting 0 AUf dleser Selte konnen Sle |hren Wa ren korb
| . = Uberprufen.
mit Neukarte mit - hrift  Neukarte mit Hardwareoption ~Neukarte (SIM only) Hardware und Zubehér
Bestellung abschlieRen: Kundennummer 88971510 oncken [F] ¥ Kontakt -

© Falls Sie noch weitere Hardware zum
Warenkorb hinzufGgen mochten, klicken Sie
einfach auf ,,Hardware und Tarif hinzufligen".

- | i i Or . » Debitorennummer Lieferadresse Bestellibersicht

° » Hardware und Tarif hinzufigen

1. Neukarte mit Hardware  » Menge andem » Entfernen monatlich* einmalig* > Email senden
Apple iPhone 6 Spacegrau (16 GB) (Menge: 1) Fr 30 | *Xontekizum Busingzs Team e . .
keiuenner. 00579 00411721234 Um fortzufahren, klicken Sie auf den Button

mit Tarif Vodafone Red Business L+

Weiter".

Vodafone Red Business L+ (Menge: 1) 89.95€
Entspannt telefonieren, SMS verschicken und mobil surfen. In
Deutschiand und Europa.

Tarifoptionen

VF Mobile Connect Flat Light (Menge: 1) 1995€

itig an ( ) (Menge: 1) 000€

g Data Limit (Menge: 1) 000€

Mitteilungen (Menge: 1) 000€

Basic LTE Option (Menge: 1) 295¢€
Kosteniibersicht monatlich* einmalig*
Gesamtbetrag® 1285€ 27933 €
MwSt. (19%); 2144€ S307€
Gesamtbetrag™ (inkl. MwSt.) 134,29€ 33240€

e [ 3]

» Hardwara und Tarif hinzufiinen
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Neukarte mit Hardware bestellen

Auswahl des Debitors

Auf dieser Seite konnen Sie:

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe
Neukarte mit Hardware  Neukarte mit wift  Neukarte mit Neukarte (SIM only)  Hardware und Zubehdr
Bestellung abschiieRien: Kundennummer 88971510 5 Kontaki - @ Entweder einen bereits hinterlegten Debitor

per Klick auswahlen.

Ihr Warenkorb Debitoren | ) Lieferadresse Bestellibersicht [ W
= i © Oder einen neuen Debitor anlegen.

(@) Debitorennummer auswahlen
o Debitorennummer Rechnungsadresse : ENTI :ET?E"E " . .
O ms SO © Um fortzufahren, Klicken Sie auf den Button
SToltefuss Kundenname2 . e
oy Weiter".
Deutschland
(908070 Firma
Max Mustermann
Freitext 1
Freitext 2
Freitext 3
Strafle, 1
Doutsiniand - r ei i
Bei der ersten Bestellung fur eine bestimmte
") Neuen Debitor anlegen . ) . . .
9 — Kundennummer ist hier noch kein Debitor gespeichert
i = Tochtund Konto und auswahlbar! Bei jeder Erstbestellung muss also
Birigorares 1% immer ein neuer Debitor angelegt werden.

Kundenname 2

Kundenname 3
Kundenname 4

-
Strale*, Hausnummer”

Postfach”

Land *
Deutschiand ~

PLZ*, Stadt™

=3 © ==
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Neukarte mit Hardware bestellen

Angabe der Lieferadresse

Bestellung Teilnehmer

VVL mit VAL mit

Rahmenvertrag Administration

Bestellung abschliefen: Kundennummer 88971510

Ihr Wi D D

Rechnungsadresse ?

Firma

Max Mustermann
Freitext 1

Freitext 2

Freitext 3

Strale, 1

40237, Dusseldorf
Deutschiand

+ Gespeicherte Lieferadressen
anzeigen

Wil Loy Bestellibersicht

Lieferadresse 7

*Pflichtfelder

Dokumente

i WL mit WVL mit Tari und Hardware

Reporting

Drucken [

Die Liefer- und Rechnungsadresse sind identisch

Anrede *
e Auswihlen v

Kundenname 1~

Kundenname 2

Kundenname 3

Kundenname 4

Stralte *, Hausnummer*

PLZ*, Stadt”

Land *

Deutschland

v

e Adresse fur zukinflige Transaktionenspeichem

O =z

Kontakt

¥ 7

» Email senden

» Kontakt zum Business Team.
0049/1721234

Nun brauchen Sie nur noch die gewunschte
Lieferadresse angeben.

@ Entspricht die Lieferadresse der
Rechnungsadresse? Dann ersparen Sie sich die
Adresseingabe, indem Sie einfach hier ein
Hakchen setzen.

Mochten Sie eine alternative Lieferadresse
angeben? Dann geben Sie die erforderlichen
Datenin die Felderein.

© Sic konnen die von Ihnen eingegebene
Lieferadresse auch fur zukunftige Transaktionen
speichern, indem sie hier ein Hakchen setzen

© Falls Sie schon gespeicherte Lieferadressen
haben, klicken Sie auf das Plus-Zeichen und
wahlen Sie aus.

© Um fortzufahren klicken Sie auf den Button
Weiter”.

Derzeit kann nur eine deutsche Lieferanschrift

verwendet werden.
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Neukarte mit Hardware bestellen

Bestellung abschliefsen

(1]
(2]

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

Neukarte mit Hardware  Neukarte mit - Neukarte mit

Neukarte (SIM only)  Hardware und Zubehor

Bestellung abschlieRen: Kundennummer 88971510 Drucken B Kontakt -
Ihr D L Bestellibersicht r !
Kundeninterne Bestelinummer i |
R — —

» Email senden
Die Aktualisierung eines Aufirags mit allen weiteren Informationen wird jewsils zum Folgetsg vorgenommen. Wir mochten Sie bitten.
weiterfiihrende Auftrage zu dieser’n Rufnummerin erst nach Abschiuss der Aktusiisierung 2u ibermittein » Kontakt zum Business Team

0049/1721234

? Lieferanschrift > Bearbeiten
Debitorennummer Firma
908070 Max Mustermann
Freftext 1

Rechnungsadresse Freftext 2
Firma Freitext 3
Max Mustermann Strafle, 1
Freitext 1 40237, Dusseidort
Freitext 2 Deutschiand
Freitext 3
Strafle, 1
40237, Dusseldorf
Deutschisnd
1. Neukarte mit Hardware > Menge andern > Entfernen monatlich* ‘einmalig*

Apple iPhone & Spacegrau (16 GB) (Menge: 1) 27933 €

Artikelnummer. 300979
mit Tarif Vodafone Red Business L+

Vodafone Red Business L+ (Menge: 1) gg95¢€
Entspannt telefonieren, SMS verschicken und mobil surfen. In
Deutschisnd und Europs.

Tarifoptionen
VF Mobile Connect Flat Light (Menge: 1) 18.95€
netzseitig an (Menge: 1) 000€
Deaktivierung Vodafone Data Roaming Limit (Menge: 1) Do0e
Mitteilungen (Menge: 1) D00€
Basic LTE Option (Menge: 1) 295¢€
Kostenitbersicht monatlich® einmalig*
Gesamibetrag” 11285€ 27933 €
MwSE (19%): 2144¢€ s307¢€
Gesambetrag® {inkl. MwSt): 13429€ 33240€

© c=—m

@ hnenwird nun eine Zusammenfassung Ihrer
Bestellung angezeigt. Prufen Sie am besten erneut die
Details zu |hrer Bestellung.

© Sie konnen, falls gewollt, hier auch Ihre spezifische
Kundeninterne Bestellnummer angeben.

© PerKlick auf den Button ,,Bestellung abschicken"
erteilen Sie Vodafone den Auftrag, Ihre Bestellung zu
bearbeiten.
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Neukarte mit Hardware bestellen

Bestellbestatigung sichten und ausdrucken

Destobeng | Toaetr il Adwiakbatin | Domeis. Mooy B Die Bestellung wurde erfolgreich abgeschickt. Auf
Rl s - e s dieser Seite erhalten Sie eine ausfuhrliche

r— Bestellbestatigung. Am besten, Sie drucken sich diese
Seite fur lhre Unterlagen aus.

Bestellbestatigung

Vieien Dank fur Inre Sestellung. Die Bestelinummer iautet
16511

AL =T
Néchste Schritte

Damit sind Sie am Ende des Prozesses
Sy Chos e st g o bt o i on »Neukarte mit Hardware bestellen” angelangt.

Besteller Bestelldatum

Darivs P 02.08.2016 1312

wdorf
Deutschisnd

monatiich® cinmalig
nge: 1) meIE
8895¢€
mobi surfen
VF Mobile Connect Flat Light (Menge: 1) 185 €
Rufnummernanzeige
netzseitig an " oooe
Basizoptionen 2
Deaktivierung Vodatone Data Roaming Limit (Menge: 1) oooe
Mitieilungen (Menge: 1) oooe
Vodatone LTE
Basic LTE Option (Menge: 1)
monatiich® inmatig
2m933e
so7e

Gesamtbetrag® (inkl. MwSL} 13329¢€ 240€




Vertragsverlangerung mit Hardware
‘ durchfihren

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide Schritt fur Schritt, wie Sie
bei der Vertragsverlangerung mit Hardware im Portal vorgehen.
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Vertragsverlangerung mit Hardware durchfiihren

Quick Guide

VVL mit Hardware Auswahl hinzufiigen Teilnehmer Auswahl

Menupunkt, Teilnehmer* Auswahl der Hardware Auswahl der Teilnehmer
- ,,VVL mitHardware" auswahlen - Hinzufligen zum Warenkorb

Tarifoptionen Auswahl Warenkorb priifen

Auswahl der Tarifoptionen Warenkorb Uiberpriifen und ggf.anpassen
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Vertragsverlangerung mit Hardware durchfiihren

Quick Guide

Debitor Auswahl Lieferadresse

Angabe bzw. Auswahl des Debitors Angabe bzw. Auswahl der Lieferadresse

Priifen / Abschicken Bestellbestitigung

Anderungen priifenund Bestellung abschicken Bestellbestatigung sichten und ausdrucken
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Vertragsverlangerung mit Hardware durchfiihren

Menupunkt auswahlen

@ Vihlen Sie Giber das Meni , Teilnehmer" den Punkt
.Vertragsverlangerung (VVL)" aus.

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

Vertragsverlangerung (VVL) Teilnehmer-Verwaltung

'VVL mit Hardware 1sel und Hardware

VVL mit Hardware Hardwareoption abrufen
VWL mit Hardwaregutschrift Tarifwechsel
Veﬂragsvenél VWL mit Hardwareabruf Tarifoption buchen oder entfernen n Warenkorb =

© s e © Sie gelangen auf die Zielseite, von der aus Sie die
S ’ e Vertragsverlangerung durchfuhren konnen.

Handy
Hier werden ihnen die fir ihren Rahmenvertrag verfigbare Hardware angezeigt. Wahlen Sie einfach den gewunschten Typ und die Anzahi, die Sie Tarifoptionen
bestellen mochten.

Alle Handys - Treffen Sie lhre Wahl Gesamibetrag*
Ich bendtige folgenden Handy Typ monatlich* 0,00€
einmalig* 0,00€
Sortierung:  Auswahlen hot
% Kontakt -
Apple iPhone 6 Spacegrau (16 GB) Apple iPhone 6 Silber (16 GB) B ‘ 1
Artikelnummer: 300979 Artikelnummer. 300950 [
Apple iPhone 6 Apple iPhone 6 Silber —
Spacegrau (16 GB) (16 GB) ; e d
@ AufLager @ AufLager. » Email senden
» Kontakt zum Business Team:
+ Megapixel - 8 + SAR-Wert - 0,93 Wikg 0049/1721234
+ Gesprachszeit bis zu - 14 + Betriebssystem - i0S
Stunden « LTEMG
+ Standby-Zeit bis 2u - 250 Stunden « NFC
- SAR-Wert - 0,93 Wikg - Videoaufnahme in - 1080p
+ Betriebssystem - iOS « Megapixel - 8
« LTEMG « Gesprachszeit bis zu - 14
«NFC Stunden

« Videoaufnahme in - 1080p « Standby-Zeit bis zu - 250 Stunden

279,33 € 279,33 €
(Preis mit Vertrag) (Preis mit Vertrag)
529,33 € 529,33 €
(ohne Vertrag) {ohne Vertrag)

» Details » Details
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Vertragsverlangerung mit Hardware durchfiihren

Auswahl der Hardware

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

ung (VL) Teilneh
VVL mit Hardware Hardwareoption abrufen
VWL mit Hardwaregutschrift Tarnfwechsel

VVL mit isel und Hardware

Vem-agsve"é! WL mit Hardwareabruf Tarifoption buchen oder entfemnen n Warenkorb =
VWL mit Tarifwechsel und Hardware  Teilnehmerverwaltung
Simkartentausch
3 Are T T TP
e Hardware
Handy
Hier werden thnen die fur Ihren Rahmenvertrag verfigbare Hardware angezeigt. Wahlen Sie einfach den gewunschten Typ und die Anzahl, die Sie Tarifoptionen
bestellen mochten
Alle Handys - Treffen Sie lhre Wahl Gesamibetrag®
lch bendtige folgenden Handy Typ. monatlich® 0,00€
einmalig* 0,00€
Sortierung.  Auswahlen v
EY% Kontakt -
Apple iPhone 6 Spacegrau (16 GB) Apple iPhone 6 Silber (16 GB) ’
Artikelnummer: 300879 Feris Artikelnummer: 300980 [
Apple iPhone 6 [ E 800 Apple iPhone 6 Silber | =,
Spacegrau (16 GB) IlsoB & (16 GB) L
]
O At @ Actiog: > Email senden
> Kontakt zum Business Team:
« Megapixel - 8 « SAR-Wert - 0,93 Wikg 0049/1721234
« Gesprachszeit bis zu - 14 « Betriebssystem - i0S
Stunden + LTEMG
« Standby-Zeit bis zu - 250 Stunden « NFC
« SAR-Wert - 0,93 Wikg « Videocaufnahme in - 1080p
« Betriebssystem - i0S « Megapixel - 8
« LTENG « Gesprachszeit bis zu - 14
NFC Stunden
Videoaufnahme in - 1080p « Standby-Zeit bis zu - 250 Stunden

279,33 € 279,33 €
(Preis mit Verirag) (Preis mit Verirag)
529,33 € 529,33 €

(ohne Vertrag) (ohne Vertrag)
» Details » Details

© ==

Hier sehen Sie nun eine Auflistung der zur Auswahl
stehenden Gerate mit der zugehorigen Beschreibung.
Bei der Bestellung gehen Sie am besten wie folgt vor:

o Filtern Sie nach Gerateherstellern (hier: Apple).

© Blenden Sie bei Bedarf weitere Informationsdetails
ein.

€© Flgen Sie das Gerat per Klick auf den Button
.Bestellen”™ dem Warenkorb hinzu.

Die Preise entsprechen den in Ihrem personlichen
Rahmenvertrag vereinbarten Konditionen und werden als
Nettopreise angezeigt.

Wichtig: Achten Sie bei der Vertragsverlangerung auf den
SIM-Karten-Typ Ihrer neuen Hardware. Sollte lhre SIM-Karte
nicht mit der neuen Hardware kompatibel sein, mussen Sie
einen SIM Kartentausch durchfthren.
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Vertragsverlangerung mit Hardware durchfiihren

Auswahl der Teilnehmer

Bestellui

VVL mit

ng Teilnehmer

VWL mit b

Rahmenvertrag

VWL mit

Administration

VL mit Tarifs

Vertragsverldngerung mit Hardware

Hardware

Teilnehmer Suche
Bitte wahlen Sie nun die Teilnehmer aus, fur die Sie eine Bestellung durchfihren mochten

Suche nach
Kundennummer Kundennummer
o 88971510
-o08-  Tarif
Auswahlen v

© =a

e # A es WL D2-Rufnummer Teilnehmemame

1

2

3

5

7

9

10

15201711532
1725100285
1725300448
1724000691
1723500611
1722000313

17611550424
17611550428
17611550409
“ 17611550401

Ikkgzgjaoma

Ikkgzgjaoma

Ikkgzgjsoma

Ikkgzgjaoma

Ikkgzgjaoma

Ikkgzgjsoma

Ikkgzgjsoma

Ikkgzgjaoma

Ikkgzgjsoma

Ikkgzgjaoma

Tarifoption

Kundennummer
° Vomame

Nachname

Tarif 0 Kundennummer

# Mobile
Broadband 20

#+ 88971510
#+ Professional 4 88571510
Plus

# Professional # 88971510
Plus

4 Professional 4 88971510
Plus

# Professional # 88971510
Plus

4 Professional & B8971510
Plus

# Professional % 88971510
+ Professional + 88971510
# Professional # 83971510

+ Professional + 83971510

- oder -

Dokumente

und Hardware

D2-Rufnummer

Reporting

Datum gekundigt :
Vertragsende  zum Preis
12022014 278,33
17.02.2014 279,33
19.09.2013 279,33
27.09.2013 279,33
07.11.2013 279,33
27.11.2013 279,33
29.06.2015 279,33
29.06.2015 279,33
29.06.2015 279.33
29.06.2015 279,33

76 Ergebnisse Akiuelle Seite 1 vond: 1234 « ¢ > »

O =

FY warenkorb -

Hardware > Entfemen
Apple iPhone 6 Spacegrau (16
GB)

(Menge 1)

Tarifoptionen

Gesamibetrag*

monatlich* 0,00€
einmalig* 21933 €
&% Kontakt -

:

> Email senden

> Kontakt zum Business Team
DD49/1721234

2]

o

Auf dieser Seite wahlen Sie die Teilnehmer
(Rufnummern) aus, fur die Sie die Vertrage verlangern
maochten.

Zur Auswahl des Kundenkontos stehen Ihnen
verschiedene Suchmaoglichkeiten, z. B. die Eingabe der
Kunden- oder Rufnummer, zur Verfugung.

Nach Klick auf den Button ,,Suchen® wird eine Liste der
Teilnehmer angezeigt.

Die farbig hinterlegten Texte zeigen Ihnen an, welche

Rufnummern derzeit fur die Vertragsverlangerung

berechtigt sind:

e griin (Ja): sofort berechtigt

» gelb (Ja): sofort berechtigt, aber z. B. mit
Summenlaufzeit

* rot (Nein): derzeit nicht berechtigt

Klicken Sie auf die Plus-Zeichen, um Details zu Tarif und
Kundennummer zu erhalten. Setzen Sie hier die
Hakchen, um den oder die gewunschten Teilnehmer
auszuwahlen.

Klicken Sie auf den Button ,Weiter”, um fortzufahren.
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Vertragsverlangerung mit Hardware durchfiihren

Auswahl der Tarifoptionen

Teilnehmer Administration

Bestellung

Rahmenvertrag Dokumente Reporting

VVL mit WVL mit Hardwar hrift VWL mit bruf VWL mit T: und Hardware

Vertragsverlangerung mit Hardware

Hardware Tellnehmerdaten Farifoption

Tarifoption auswihlen
Bitte wahlen Sie Tarifoptionen. Bitte beachten Sie, dass sich aus der Kombination Tarif und Endgerat bestimmte voreingestelite Pflichttarifoptionen
ergeben kdnnen. Optionale Tarifoptionen kdnnen dazugebucht werden

Apple iPhone 6 Spacegrau (16 GB) (Menge: 1) 279,33 €
Artikelnummer. 300979 inmalig®
mit Tarif Mobile Connect Limited Sub (einmalig*)

Tarifoptionen auswahlen

0 ¥ Vodafone Datenoption Vodafone Red Business Data Starter v a 3,95€

(monatiich*)

Intemet Nutzung im deutschen Vodafone-Netz 50 MB Volumen, Downstream max. 7,2 Mbit/s, Upstream 1,4 Mbitis
Danach eroigt eine Drosselung auf 16 kbit/s.

v sperre LTE Sperre LTE v 0,00 €
(monatiich*)

Spermen LTE im In- und Ausiand. Soll der gesamt Datenverkehr gesperrt muss zusatzlich die GPRS-Sperre
hinzugebucht werden

v ; Ruf n netzseitig an (Standard) v D,DO €
(monatlich*)
Rufnummemanzeige an, kann Uber das Handy ausgestelit werden. Dieser Dienst ist bei Neuaktivierung standardmagig
hinteriegt
v’ Basisoptionen 2 Deaktivierung Vodafone Data Roaming Limit v 0,00 €
(monatiich*)
Uber einen Rechnungsbetrag von 50 Euro chne MwSt. weitere Daten-Roaming-Services nuizen.
v Basisoptionen1  Mitteilungen v 0,00 €
(monatlich”)
Basisoption zum Versand von SMS.
Vodafone ReisePaket Data Vodafone ReisePakel Plus v 0,00 €
(monatfich*)

© e

Teilnehmerinfo -

Kundennummer:
88871510 [

Rufnummer{n):
15209212965 [

FY Warenkorb -

Hardware > Entfemen
Apple iPhone 6 Spacegrau (16
GB)

(Menge 1)

Tarifoptionen

Vodafone Red Business Data
Starter

(Menge 1)

Sperre LTE
(Menge 1)

Rufnummemanzeige netzseitig
an (Standard)
(Menge 1)

Deaktivierung Vodafone Data
Roaming Limit
(Menge 1)

Mitteilungen
(Menge 1)

Basic LTE Option

(Menge 1)

Gesamtbetrag®

monatlich® 6,90€
einmalig* 279,33 €

@ Je nach ausgewahltem Gerdt werden hier die zur
Auswahl stehenden Tarifoptionen sowie die
Pflichtdienste aufgelistet.

© Wahlen Sie einfach die gewlinschten Optionsvarianten
uber die Menus aus. Der Preis wird automatisch
angepasst.

€ Per Klick auf den Button ,Weiter" werden die Optionen
dem Warenkorb hinzugefugt.

Pflichtdienste sind flr die gewahlte Gerate-/
Tarifkombination erforderlich und konnen nicht von

lhnen abgewahltwerden.
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Vertragsverlangerung mit Hardware durchfiihren

Warenkorb prufen und ggf. anpassen

Bestellung Teilnehmer

VVL mit

Rahmenvertrag

Administration

VWL mit rft VAL mit f VL mit Tt und
Bestellung abschlieRen: Kundennummer 88971510
Lieferadresse Bestellibersicht

[T Debitorennummer

1. VVL mit Hardware > Entfemen

Artikeinummer. 300979
mit Tarif Mobile Connect Limited Sub

Tarifoptionen

Apple iPhone 6 Spacegrau (16 GB) (Menge: 1)

Red i Data

Sperre LTE(Menge: 1) |

Deaktivi Vodafone Data

Mitteilungen{Menge: 0) j
Basic LTE Option(Menge: 1) ||
Europe Flat Flex(Menge: 1) | §

Kosteniibersicht
Gesamtbetrag®
MwSt (19%)

Gesamtbetrag® (inkl. MwSt)

Uber Vodafone Kontakt & Adressen Mobile Losungen
Untemehmen Hotfines fur Business-News
Presseservice en im Ausland
Datenschutz E-Mail-Kontakt Netbooks

Impressum Niedertassungen USB-Sticks UMTS

AGB f h Bi

- P
Business Premium-Stores
Vodafone BusinessPariner
ServicePoints

W-LAN Hotspots

WebSessions
BlackBerry-Losungen
Vodafone Mobile Exchange
LTE Turbo-intemet

Mobile Navigation

Mobile Werbung

monatlich*

395€

000€

000€

000€

000€

295€

995€

monatlich*

16,85€

Vernetzte Lésungen
M2M

Microsoft Online Services
PC Backup Pro

Dokumente

Reporting

Drucken

einmalig*

279,33€

einmalig*
27933 €

5307€

33240€

Sie gelangen zur Ubersicht Ihres aktuellen
Warenkorbs.
B Kontakt = . .
@ Hier konnenSie:
 Details zu lhrer Bestellung Uberprufen.
* Einzelne Positionen aus der Bestellung
entfernen.

» Email senden

» Kontakt zum Business Team
DD48/1721234

© Um fortzufahren, klicken Sie auf den Button
Weiter",

=2 0

Festnetz & DSL

Professional DSL-Tarife
Firmennetze & VPNs
Internet-Festanschiuss

Hilfe & Support
Rechnung & Vertrag
Tarife & Optionen
Technischer Support

it

y-Supp:
Mobile Connect Hardware
Support-News
Sitzungsnummer
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Vertragsverlangerung mit Hardware durchfiihren

Auswahl des Debitors

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe AUf dleser Selte konnen Sle

VVL mit Hardware VL mit VWL mit VWL mit Ti und Hardware

Bestellung abschlieRen: Kundennummer 88971510 5 Kontakt = c Eﬂtweder ei nen bereitS hiﬂterlegten Debitor

Ihr Warenkorb oL Lieferadresse  Bestellabersicht f m 1 per |'<|.|C|-( aUS\/\/a hlen
a (@) Wahien Sie eine Debitorennummer } »= =]

> Emai

S i Q Oder einen neuen Debitor anlegen.

() 182447 Firma 004971721234
Stoltefuss
SToltefuss Kundenname2
Losseler Strasse, 27
58644, Iseriohn

R €© Um fortzufahren, klicken Sie auf den Button ,Weiter"

208070 Firma
= Max Mustermann
Freitext 1
Freitext 2
Freitext 3
StraBe, 1
40237, Dusseidort

Q R Bei der ersten Bestellung flr eine bestimmte
—— Kundennummerist hier noch kein Debitor gespeichert
plivarts v Techiund Konto und auswahlbar! Bei jeder Erstbestellung muss also
Kundennare 1 immer ein neuer Debitor angelegt werden.

Kundenname 2

Kundenname 3
Kundenname 4

.
Stralle*, Hausnummer”

Postfach”

Land *
Deutschiand v

PLZ", Stadt"

(s
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Vertragsverlangerung mit Hardware durchfiihren

Auswahl der Lieferadresse

Nun brauchen Sie nur noch die gewUnschte

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe I_ f d b
leteradresse angeben.

VVL mit VWL mit t it VWL mit b VWL mit Tarifwechsel und Hardware g
Bestellung abschlieBen: Kundennummer 88971510 Drucken %7 Kontakt - 0 Entspricht die Lieferadresse der

InrWarenkord  Debiorennummer JilL - ) Beseliibersicnt | Rechnungsadresse? Dann ersparen Sie sich die

Adresseingabe, indem Sie hier ein Hakchen

Rechnungsadresse 7 Lieferadresse 7 Setze n
Firma * Pfiichtfelder » Email senden
?;i;lﬁ‘ermam Die Liefer- und Rechnungsadresse sind identisch ! gg’f::":;:m:“;"e“ Towm
E,g]% o povede © Mochten Sie eine alternative Lieferadresse

ra Auswahlen v . . .
MEST. Dl angeben? Dann geben Sie die erforderlichen

Kundenname 1*

Datenin die Felderein.
o a Sie konnen die von Ihnen eingegebene
Kundenrame 3 Lieferadresse auch fur zukunftige Transaktionen
speichern, indem sie hier ein Hakchen setzen.
0 Falls Sie schon gespeicherte Lieferadressen
haben, klicken Sie auf das Plus-Zeichen und
wahlen Sie aus.

StraBe *, Hausnummer"

PLZ*, Stadt”
Land* 6 Um fortzufahren klicken Sie auf den Button
Deutschland v ,,Weiter".

6 Adresse fur zukiinftige Transaktionenspeichern

Derzeit kann nur eine deutsche Lieferanschrift verwendet

(5 N werden,

0 + Gespeicherte Lieferadressen
anzeigen
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Vertragsverlangerung mit Hardware durchfiihren

Bestellung prufen und abschicken

Teilnehmer Rahmenvertrag Administration

6 Bestellung

Dokumente

Reporting Hilfe

VVL mit Hardware /L mit Hardwaregutschrift VL mit Hardwareabruf VWL mit Tarifwechsel und Hardware

a Bestellung abschliefen: Kundennummer 88971510

Ihr Warenkorb

e Kundeninterne Bestellnummer l:l i

Debitorennummer Lieferadresse

Teilnehmerinfo -

Drucken E

Kundennummer:
88971510 [

Rufnummer(n):
15201711532 | §

Die Aktualisierung eines Auftrags mit allen weiteren Informationen wird jeweils zum Folgetag vorgenommen. Wir mochten Sie bitten,

weiterfihrende Aufirage zu dieserin Rufnummer/n erst nach Abschluss der Aktualisierung zu Gbermitteln.

Rechnungsinformationen > Bearbeiten

Debitorennummer Firma

803070 Max Mustermann
Freitext 1

Rechnungsadresse Freitext 2

Firma Freitext 3

Max Mustermann Strale, 1

Freitext 1 40237 Disseldor?

Freitext 2 Deutschland

Freitext 3

Strake,1

40237 Disseldorf

Deutschland

1. VVL mit Hardware > Entfermen

Apple iPhone 6 Spacegrau (16 GB) (Menge: 1)
Artikelnummer: 300379
mit Tarif VF Mobilelntemst 7,2 Sub 2

Tarifoptionen

Vodafone Red Business Data Starter{Menge: 1) j

Sperre LTE(Menge: 1) |

nanzeige netzseitig an (Standar 0
Deaktivierung Vodafone Data Roaming Limit{Menge: 0) '
Mitteilungen{Menge: 0) | i
Basic LTE Option(Menge: 1) |
Europe Flat Flex{Menge: 1)

Kosteniibersicht
Gesamibetrag*

MwSt (18%)

Gesamtbetrag* (inkl. MwSt.)

Lieferanschrift > Bearbeiten

Kontakt

i

> Email senden

> Kontakt zum Business Team:
0D 4971721234

monatlich* einmalig*
279,33 €
395€
000€
D00€
000€
D00€
295€
995€
monatlich* einmalig*
1685 € 27933 €
320€ 5307€
20,05€ 33240€

e Bestellung abschicken

Q lhnen wird nun eine Zusammenfassung lhrer
Bestellung angezeigt. Prufen Sie am besten erneut die
Details zu lhrer Bestellung.

9 Sie konnen, falls gewollt, hier auch Ihre spezifische
Kundeninterne Bestellnummer angeben.

€@ Per Klick auf den Button ,Bestellung abschicken®
erteilen Sie Vodafone den Auftrag, Ihre Bestellung zu
bearbeiten.
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Vertragsverlangerung mit Hardware durchfiihren

Bestellbestatigung sichten und ausdrucken

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

VVL mit Hardware WL mit VL it VAL mit una Haroware

_J— -
Bestellbestdtigung 1

Vielen Dank fur Inre Besteliung. Die Bestelinummer lautet
16498,

[T Al ey
Nachste Schritte

Diese sl
Besteller Bestelidatum
Daius P 28.07.2016 16:40
Rechnungsinformationen Lieferanschrift

Debitorennumme:
808070

Teilnehmerinformationen

Kundennummer
BEST1510

Rufnummer{n), SIM-Nummer{n);
15209212965,  10211422610752

1. VVL mit Hardware Monatiich® Einmalig
Appie Spacegrau (16 GB) (Menge: 1) 7833
pe ted S
Vodafone Red Business Data Starter(Menge: 1) [ 3ese
rre LT
Sperre LTE(Menge: 1) [j oooe
Bunummernanzeioe
netzseitig an o
Deaktivierung Vodafone Data Roaming Limit(Menge: 0) i oooe
Basisoptionen 4
Mitteilungen(Menge: 0) aooe
roatone LTE
Basic LTE Option(Menge: 1) | 285€
Europe Fiat
Europe Flat Flex(Menge: 1) j sese
Kostenubersicht Monatiicn® Emnmalig*
Gesammewag® wase 27033
WSt (19%): 320€ sao7e

Geaamibetrag” (inkl. MwSt): 20,05 € 33240€

Die Bestellung wurde erfolgreich abgeschickt. Auf dieser
Seite erhalten Sie eine ausfuhrliche Bestellbestatigung.
Am besten, Sie drucken sich diese Seite fur lhre
Unterlagen aus.

Damit sind Sie am Ende des Prozesses
»Vertragsverlangerung mit Hardware"angelangt.




i Tarifwechsel durchfihren

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide Schritt fur Schritt, wie Sie
beim Tarifwechsel im Portal vorgehen.
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Tarifwechsel durchfiihren

Quick Guide

Teilnehmer und Tarifwechsel Tarif wahlen

Menupunkt,, Teilnehmer* Neuen Tarif auswahlen
- ,Tarifwechsel" auswahlen

Priifen / Abschicken Bestellbestitigung

Anderungen priifenund Bestellungabschicken Bestellbestatigung sichten und ausdrucken
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Tarifwechsel durchfiihren

Menupunkt und Teilnehmer auswahlen

@ !Vilen e ter das Meni Teilnehmer”den Punkt

Vertragsverlangerung (VWL) Teilnehmer-Verwaltung

Hardwareoption abrut il ol Vst o T Man situng  Simkartentausch "Ta rifwechsel‘" per H“Ck a US.

VWL mit Hardwaregutschrift Tarifwechsel
Tarifwechsel VL miHardwareabru Tarifoption buchen oder entfemen ” Kontakt -
VWL mit Tarfwechsel und Hardware  Teilnehmerverwaltung

Simksrtentausch Ip- X ]
Sy ~ r m © Sie gelangen auf diese Zielseite, von der aus Sie den
Teilnehmer auswihlen .
Bitte wahlen Sie im ersten Schritt die Teilnehmer fir die Sie den Tarifwechsel durchfiihren méachien — PI’OZGSS ZU m TarIfWGChSGI. Sta rten Ron nen

Suche nach

Business Team:

Kundennummer Taktung Vorname D2-Rufnummer

—— B e Zur Auswahl des Teilnehmers stehen Ihnen verschiedene
e S i — Suchmoglichkeiten, z. B. die Eingabe der Kunden- oder

Rufnummer, zur Verfugung.

# D2 Tarif Kundennummer em““m

T = o Nach Klick auf den Button ,Suchen”wird eine Liste der
2 O e kgmeens 4 Gwmes g TS0 emae Teilnehmer angezeigt. Aktivieren Sie den

3 ._) 1724003454 Ikkgzgjsoma + Business + 88871510 26.05.2014 entsprechenden Radiobutton, Um die geWUnSChte

4 () 1728106018 lkkgzgiaoma + Business + 88871510 12.08.2014 .

s 1"'_,\ 1722000313 Ikkgzgjaoma 4 Professional & 88971510 27.11.2013 RUfnummer aUSZUWahI.en.

© 0 ©O

Org. einheit

[ .‘;) 1723500611 Iikgzgjaoma p-l‘- Professional + 88971510 07.11.2013
£,
i ) 6 Nach erfolgter Auswahl wird der , Weiter"-Button aktiv,
7 () 1724000691 Ikkgzgjaoma # Professional # 88971510 27.09.2013
- Plus . . . . .
uberden Sie zum nachsten Schritt im Prozess gelangen.
8 C 1725100295 Ikkgzgjaoma + Professional + 88971510 17.022014
Plus
] (O 1725300448 Ikkgzgjaoma ; Professional + 88971510 19.08.2013
lus
10 (‘ 17611550401 Ikkgzgjaoma 4+ Professional + 88971510 29.08.2015
11 (O 17611550409 Ikkgzgjaoma + Professional & 88971510 29.06.2015
12 g 1722899232 Habovg 4 Professional 4 B9945384 27022014
Plus

12 Ergebnisse Akluelle Seile1 von1: 1 “« ¢ w»

=3 (5 N
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Tarifwechsel durchfiihren

Tarif auswahlen

(2]

(3]
(4]

Bestellung Teilnehmer

abrufen  Taril

Tarifwechsel

Rahmenvertrag

Tarifoption buchen oder entf i

Administration

Teilnehmer ”/ Uberpriifen

Tarif auswahlen

In einen Tarif mit geringerem monatl. Basispreis konnen Sie frihestens nach 12 Monaten wechsein. Vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit von in der
Regel 24 Monaten kostet der Wechsel einmalig 39,95 EUR zzgl. USt Vorrangig gelten die Vereir

tanfspezifische Wechselregeln

RED Business

Entspannt telefonieren, SMS verschicken
und mobil surfen. In Deutschiand und
Europa

Name
Vodafone Red Busine v
(@) Sofrot () Zur nachsten
28.07.2016 Abrechnungsperiode
» Details

89,95 €

Monatiich*

Business Alinet

Name

Auswahlen 4

(@) Sofrot () Zur nachsten
28.07.2016 i

Monatlich™

Teilnehmerinfo -

Kundennummer:
88971510 [j

Rufnummer(n):
1722899239 [j

EY7 Kontakt -

» Email senden

» Kontakt zum Business Team
004971721234

o Hier sehen Sie nun eine Auflistung der zur Auswahl
stehenden Tarife (abhangig von Ihrem Rahmenvertrag).

Bei der Auswahl des passenden Tarifs gehen Sie am
bestenwie folgt vor:

9 Wahlen Sie die gewUnschte Tarifvariante und Taktung (z. B.
Vodafone Red Business L+) Gber die Mends aus.

e Blenden Sie bei Bedarf weitere Informationsdetails ein.

o FUgen Sie den Tarif per Klick auf den Button ,,Bestellen®
dem Warenkorb hinzu.
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Tarifwechsel durchfiihren

Auswahl prufen und abschicken

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe 0 | h ﬂen W| rd n U ﬂ e' ne ZU Sa m mEHfaSSU ﬂg | h Fer BeSteHU ﬂg
g ————— " angezeigt. Prufen Sie am besten erneut die Details zu
Tarifwechsel Teilnehmerinfo = Ihrer Bestellun g.
Teilnehmer Tarif R :;;:s‘::m:mn . el . .
. e e Per Klick auf den Button,,OK" bestatigen Sie diese und
i ———— erteilen Vodafone den Auftrag, Ihre Bestellung zu
Aﬂges::uafrr! Sifeb:ergr\rt‘:eirfves:r:heﬂﬁen Daten und kiicken Sie dann auf "Ok" um den Tarifwechsel zu bestatigen. Test Review Desc w e -

bearbeiten.
RED Business
« Entspannt telefonieren, SMS verschicken

und mobil surfen. in Deutschland und
Europa

> Email senden

» Kontakt zum Business Team
0048/1721234

Vodafone Red Business L+
89,95 €

Ihr ausgewahiter Tarif wird am 26.07.2016
wirksam
Neue Vertragslaufzeit - 24 Monate

O =

Uber Vodafone Kontakt & A Mobile L \ L Festnetz & DSL Hilfe & Support
Untermehmen Hotlines fur Business-News M2M Professional DSL-Tarife Rechnung & Verirag
Presseservice Geschafiskunden Kommunizieren im Ausland Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs Tarife & Optionen
Datenschutz E-Mail-Kontaki Netbooks PC Backup Pro Internet-Festanschiuss Technischer Support
Impressum Niederiassungen USB-Sticks UMTS Y-Suppor
Vodafone-Shops Broadband Mobile Connect Hardware
Business Premium-Stores ‘WebSessions Support-News
Vodafone BusinessPartner BlackBemy-Losungen Sitzungsnummer

© 2015 Vodafone GmbH

Disclaimer: Die TK - Dienstieistungen kommen zu denen mit ihnen im

GmbH Diensleistungen

ServicePoints
W-LAN Hotspots

Vodafone Mobile Exchange
LTE Turbo-Intemet

Mobile Navigation

Mobile Werbung

zu stande. Es gelten die aligemeinen Geschafisbedingungen fur Vodafone
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Tarifwechsel durchfiihren

Bestellbestatigung sichten und ausdrucken

Die Bestellung wurde erfolgreich abgeschickt. Auf dieser
Seite erhalten Sie eine ausfuhrliche Bestellbestatigung.
Am besten, Sie drucken sich diese Seite fur lhre
Unterlagen aus.

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

abrufen Tarifwechsel Tarifoption buchen oder Teil

E}Konmkl -
I Damit sind Sie am Ende des Prozesses

» Email senden ° .o

| . »1arifwechsel durchfuhren™ angelangt.

Drucken g 004971721234

Bestellbestatigung

Ihre Anderungen wurden gespeichert und Ihr Auftrag gesendet
Die Bestellnummer lautet 16494

sl B ——="

Vielen Dank fur Ihren Auftrag. Dieser befindet sich aktuell in Bearbeitung. Bitte beachten Sie, dass die Aktualisierung der Informationen zum
Folgetag vorgenommen wird. Wir méchten Sie bitten, weiterfihrende Auftrage zu dieser/n Rufnummer/n erst nach Abschluss der
Aktualisierung zu Ubermitiein.

> Diese Seite ausdrucken

Besteller Bestelidatum
Darius P 28.07.2016 16:15
Rechnungsinformationen Firmenanschrift
Rechnungsadresse Am Seestern, 1

Am Seestem, 1
40547, Dasseidorf, Deutschiand

40547, Disseldorf, Deutschiand

Teilnehmerinformationen

Kundennummer
88871510

Rufnummer(n), SIM-Nummer{n);
1722899238, 25205421367557

1.Tarifwechsel monatlich* einmalig
Vodafone Red Business L+ (Menge: 1) B995€
P 1, SMS h und mobil surfen. In Deutschland und
Eurcpa
Kosteniibersicht monatlich* einmalig
Gesamtbetrag 8995€
MwSt (19%) 17.09€

Gesamtbetrag (inkl. MwStL): 107,04 €




Tarifoptionen buchen und entfernen

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide Schritt fur Schritt, wie Sie
bei der Buchung und Entfernung von Tarifoptionenim Portal vorgehen.
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Tarifoptionen buchen und entfernen

Quick Guide

Tarifoptionen Teilnehmer wahlen Tarifoptionen

Menupunkt,,Teilnehmer™ Gewunschten Teilnehmer auswahlen Tarifoptionen per Klick hinzufiigen oder entfernen
- ,,Tarifoptionenbuchen oder entfernen*

Priifen/Abschicken Bestellbestitigung

Anderungen priifenund Bestellungabschicken Bestellbestatigung sichten und ausdrucken
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Tarifoptionen buchen und entfernen

MenUpunkt auswahlen

Teilnehmer

Bestellung

Rahmenvertrag

Hardwareoption abruf Vertragsverlangerung (VWL) Teilnehmer-Verwaltung

VWL mit Hardware Hardwareoption abrufen

VWL mit Hardwaregutschrift Tarifwechsel
Tarifoption bl.l WL mit Hardwareabruf Tarfoption buchen oder entfernen

VWL mit Tanfwechsel und Hardware  Teilnehmerverwaitung
Simkartentausch

.i- Nen '—' 1 anupuIcH

Teilnehmer auswahlen
Bitte wahlen Sie im ersten Schritt den Teinehmer aus.

Suche nach

Kundennummer Tarifoption Taktung

Auswahlen v Auswiahien v

- und/ - und/ . o
oder - oder- Tarif-Familie

Auswahlen v

Uber Vodafone Kontakt & Adressen Mobile Lésungen
Untemehmen Hotfines fir Business-News
Presseservice Geschaftskunden Kommunizieren im Ausland
Datenschutz E-Mail-Kontakt Netbooks

Impressum Niederlassungen USB-Sticks UMTS

AGB Vodafone-Shops Broadband

Business Premium-Stores
Vodafone BusinessPartner

WebSessions
BlackBermy-Losungen

ServicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbo-Internet

Mobile Navigation

Mobile Werbung

© 2015 Vodafone GmbH
Disclaimer: Die TK - Dienstleistungen kommen zu denen mit ihnen im h

Administration

Dokumente Reporting

waltung  Simkartentsusch

» Email senden

» Kontakt zum Business Team:
0049/1721234
Vorname D2-Rufnummer

- und/
oder- Nachname %%~

Vernetzte Losungen Festnetz & DSL Hilfe & Support

M2M Professional DSL-Tarife Rechnung & Vertrag

Microsoft Online Services Firmennelze & VPNs Tarife & Optionen

PC Backup Pro Internet-Festanschiuss Technischer Support

Konf Eline kB ey Sanncrt

Mobile Connect Hardware
Suppori-News
Sitzungsnummer

GmbH Diensleistungen

d zu stande. Es geften die aligemeinen Geschaftsbedingungen fur Vodafone

© Wihlen Sie tber das Men( , Teilnehmer" den Punkt
,1arifoption buchen oder entfernen” per Klick aus.

Sie gelangen auf die Zielseite. Hier definieren Sie
zunachst den Teilnehmer, fur den eine Tarifoption
hinzugefugt bzw. entfernt werden soll.
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Tarifoptionen buchen und entfernen

Gewunschten Teilnehmer auswahlen

@ Zur Auswahl des Teilnehmers stehen Ihnen verschiedene

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe B . . . .
s ——— Suchmoglichkeiten, z. B. die Eingabe der Kunden- oder
Tarifoption buchen oder entfernen B Kontakt = RUfn um mer’ zur verfU gU ng'
w Tarifoptionen 4 . . . . .
Tolnahmer auswihian t © Nach Klick auf den Button ~ouchen”wird eine Liste der
itte wahlen Sie im ersten Schritt den Teilnehmer aus. l—

> Email senden

Teilnehmer angezeigt. Klicken Sie nun auf den

Sweche nach > Kontakt zum Business Team . . .
0 rr—— Tarbwilion = : = w7223 Radiobutton, um die gewunschte Rufnummer
y e S auszuwahlen.
i oder-  Tarif-Familie oder- Nachname 2%

(2 © PerKiick auf die Plus-Symbole kénnen Sie sich weitere
* D2 futnummer Teinehmerame Tor Tartoton a Kondennummer MSTUTOOEN org, bt Details anzeigen lassen — so z. B. auch die aktuell
1 (O 1725131022 Ikkgzgisoma # DataBusiness # Tarifoption #* 88971510 24022014 gebuchten Tanfop‘“onen.

2 () 1722880223 i + # Tarifoption + 88571510 27.02.2014
Plus

3 1735101373 Rianjtjing # Data Business # Tarifoption #* 88971510 30.11.2014 . . " .
T T B, o Nach erfolgter Auswahl wird der ,Weiter"-Button aktiv,
5 (0 1735100681  Rianitiing 4 DataBusiness # Tarifoption # 58971510 08.01.2015 Uber den S|e ZUm naChSten SChr'tt |m PFOZGSS gel.a ngen

6 (:"- 1732012066 Rianjtjing + DataBusiness 4 Tarifoption 4 88871510 15.04.2015
7 7. 1732012187 Ikkgzgjsoma # Data Business # Tarifoption & 88971510 15042014
& () 1722904101  Ikkgzgjeoma + Business + Tarifoption + 88971510 17.07.2014
9 () 1724003454  Ikkgzgisoma # Business # Tarifoption # 88971510 26052014
10 () 1735100767  Ikkgzgjeoma 4 DataBusiness 4 Tarifoption + 88971510 30.11.2013
11 () 1749412650  Ikkgzgjsoma 4 Mobile Connect# Tarifoption # 88971510 06.11.2013
12 (7) 17611550401  Ikkgzgjaoma + Professional 4 Tarifoption + 88871510 26.06.2015
13 () 1732584386 Ikkgzgjeoma # Mobile Connect# Tarifoption # 88971510 16.11.2013
14 (7) 1722000313 Ikkgzgjaoma ';ll-umfessmsl + Tarifoption + 88871510 27.11.2013

75 Ergebnisse Akiuelle Seite 1 vond~ 1234 « ¢ » »

(4 J |
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Tarifoptionen buchen und entfernen

Tarifoptionen hinzufugen oder entfernen

mestolkiog  Towhmer  Rabmeniing  Adivsvation  Dolumeine  Rspeieg @ m oberen Bereich sehen Sie die Tarifoptionen, die flr die
s T Tantopton buchen odrenenen Tewahmenernauny  Sivatariosh gewahlte Rufnummer zur Auswahl stehen.

Tarifoption buchen oder entfernen

© Um eine Option hinzuzufugen, setzen Sie die
entsprechenden Hakchen und wahlen die passende

Teilnehmer 0 e

Tarifoelinnen auswihlen
Bitte wihien Sie im ersten Schritt die fiir die Sie 9 méchten

O = i — Optionsvariante Uber das Men( aus.
Rufnummernanzeige  Hitte wahl v ‘m&ggnﬁ
R 7_ tooc €@ '™ unteren Bereich sehen Sie die Tarifoptionen, die
o bereits zur gewahlten Rufnummer gebucht wurden.
Vodatone LTE  Hifte wil v (mgf,‘gghﬁ
Q vosstnesueces. | NS ' —— O Um sie zu entfernen, klicken Sie auf den Entfernen-Link.
SDGTT! Anrufe sufier "g:e‘?he’
e o - — O Klicken Sie anschlieRend auf den ,Weiter™-Button.
Vodafone-Mailbox 31.12.4700 Enllm[ex]ﬂ

) zum Folgetag @)zum nachsten Rechnungszyklus

Nicht jede Option kann geloscht werden! Bei den Pflichtdiensten
M eyt 0 wird deshalb kein Entfernen-Link angezeigt.

Vodafone-Message 31.12.4700 Entfemen
]

*) zum Folgetag @)zum nachsten Rechnungszyklus

Tarifoptionen mit Laufzeit: Loschung der Optionen zum Ende der
Laufzeit moglich.

Rufnummenmanzeige
Mehrwerd. Business-Tarife

BusinessBasic, 60/1 s (SOHO)

Unterce Ruf,det. ikt e Tarifoptionen ohne Laufzeit: Es besteht die Wahl, entweder zum
PEIOS Folgetag oder zum nachsten RechnungszyKlus die Option zu

Anrufinfo bei Nichterreichbar 31.12.4700 Entfernen . . .

il RS 5 loschen. Es wird empfohlen zum nachsten Rechnungszyklus zu

loschen.

GPRS Default
Vodafone-ReisePaket Data 31.12 4700 Entfemnen

(O zum Foigetag (@) zum nachsten Rechnungszykius

Vodafone World

=z O
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Tarifoptionen buchen und entfernen

Bestellung prufen und abschicken

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe o |h nen erd nu n elne Zusam menfassu ng |hrer BeSteHU ng
ot i sy, bk angezeigt. Prufen Sie am besten erneut die Details zu
Tarifoption buchen oder entfernen % Kontakt - Ihrer Bestellu ng. Eswird Ihnen angezeigt, welche

Teilnehmer Tarifoptionen berprife ) . . N
Auch das jeweilige Ausfuhrungs- bzw. Ablaufdatum

et konnen Sie der Ansicht entnehmen.

» Kontakt zum Business Team
i = 004911721234
Auswahl iiberpriifen i
“Die Tari ) wird den T z Wahilen Sie ein Datum, an dem

die Anderung wirksam werden soll, und kiicken Sie dann auf "Anderung bestatigen®*

Die Aktualisierung eines Auftrags mit allen weiteren Informationen wird jeweils zum Folgetag vorgenommen. Wir mochten Sie bitten,
weiterfihrende Auftrége zu dieser/n Rufnummerin erst nach Abschiuss der Akiualisierung zu Ubermitteln,

e Alles in Ordnung? Dann bestatigen Sie die Anderungen,
indem Sie auf den Button ,,Bestellung abschicken”

Hinzugefligte Tarifoptionen

# D2-Rufnummer  Teilnehmername Tarif Tarifoption Ausfiihrungsdatum

1 1726106018 Ikkgzgjsoma Basic LTE Option Ihre hinzugefigten Tarifoptionen werden k |-| C ke n .
innerhalb eines Werktags wirksam

Entfernte Tarifoptionen
* Dt Teienenane - fent - Taewten :""T"'""“'"' Wenn das Datum zur Léschung nicht angezeigt werden kann, wird
1 1728108018 Ikkgzgisoma Vodafone-Mailbox ie Tarifoption wird voraussichtiich zum . . : . .
il s dies in der Bestellhistorie angezeigt sobald

2 1728106018 Ikkgzgieoma Vodafone-Message Die Tarifoption wird voraussichtich zum der Auftrag ausgefuhrt Worden ISst.
22.08.2016 (nachster Rechnungszykus)
entfemt
©
Uber Vodafone Kontakt & Adressen Mobile Losungen Vernetzte Losungen Festnetz & DSL Hilfe & Support
Unternehmen Hotfines fur Business-News M2m Professional DSL-Tarife Rechnung & Vertrag
Pressesenvice imAusiand  Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs Tarife & Optionen
Datenschutz E-Mail-Kontakt Netbooks PC Batkup Pro Internet-Festanschiuss Technischer Support
Impressum Niederiassungen USB-Sticks UMTS Konfer Biac! -Support
AGB Vodafone-Shops Broadband Mobile Connect Hardware
Business Premium-Stores WebSessions Support-News
Vodafone BusinessPartner  BlackBenry-Lésungen Sitzungsnummer
ServicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbo-Internet
Mobile Navigation
Mobile Werbung

© 2015 Viodsfone GmbH

Disclaimer: Die TK - Dienstieistungen kommen zu denen mit ihnen im zustande. Es geften die aligemeinen Geschafisbedingungen fiir Vodafone
GmbH Diensleistungen.

Tarifoptionen Sie zuvor hinzugeflgt bzw. entfernt haben.
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Tarifoptionen buchen und entfernen

Bestellbestatigung sichten und ausdrucken

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe D|e BeSteHU ﬂg WU I’de eFfOlg FeICh abgeSCh|th AUf dlesel’
Seite erhalten Sie eine ausfuhrliche Bestellbestatigung.
B Konok = Am besten, Sie drucken sich diese Seite fur Ihre

i

Hardwareoption abrufen  Tarifwechsel T buchen oder il h

Bestellbestétigung Unterlagen aus.

Vielen Dank fur Ihre Bestellung. Ihre Bestellnummer lautet
16495 Die von ihnen gewahite(n) Tarifoption(en) wurde(n)

ihrem Tarif hinzugefugt
S— - o Darr.nt su.1d Sie am Ende des Prozesses
Nachste Schritte o[ | 21T »1arifoptionen buchen und entfernen”angelangt.

Vielen Dank fur Ihren Auftrag. Dieser befindet sich aktuell in Bearbeitung Bitte beachten Sie, dass die Aktualisierung der Informationen zum
Folgetag vorgenommen wird Wir mochten Sie bitten, weiterfuhrende Auftrage zu diesérin Rufnummerin erst nach Abschluss der
Aktualisierung zu Gbermittein.

» Diese Seite susdrucken.

Besteller Bestelidatum
Darius P 28.07.2016 16:21
Rechnungsinformationen Firmenanschrift
Rechnungsadresse Am Seestern, 1
Am Seestemn, 1

40547, Dusseldorf, Deutschiand
40547, Disseldorf, Deutschiand
Teilnehmerinformationen

Kundennummer
88971510

Rufnummer{n), SIM-Nummer(n);

1728106018, 81201410509227

1. Tarifoption buchen oder entfernen monatlich® einmalig

Buchen Tarifoptionen

Vodafone LTE
Basic LTE Option (Menge: 1) 285€

Entfernen Tarifoptionen

af! ilbox

Vodafone-Mailbox (Menge: 1)
Die Tarifoption wird voraussichtlich zum 22.08.2016 (nachster Rechnungszyklus)
entfernt




UltraCard buchen

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide Schritt fur
Schritt, wie Sie eine Ultracard im Portal buchen konnen.
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UltraCard buchen

Quick Guide

UltraCard verwalten Teilnehmer

Mendpunkt ,,Teilnehmer* 2> Teilnehmer auswahlen
»UltraCard verwalten" auswahlen

Lieferadresse | Prﬂfen/Abscicken

Wenn UltraCard noch nicht Bestellung prifen und abschicken
vorliegt: Lieferadresseangeben

Informationen zum Teilnehmer

Grofde auswahlen, ggf. neue UltraCard SIM-
Nummer angeben = Klick auf ,,Buchen” -
Klick auf ,,Weiter"

Bestellbestatigung

Bestellbestatigung sichten und ausdrucken
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UltraCard buchen

Menupunkt auswahlen

@ \Wahlen Sie Uber das Men( ,, Teilnehmer* den

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe
e .
Hardwarsoption abns  Yertragsverlangerung (VVL) Teilnehmer-Verwaltung fung Simkarertausch  UlvaCard verwalten P U n kt ” U l.t ra Ca rd Ve rWa l.te n p e r Kl.l C k a U S
VWL mit Hardware Hardwareoption abrnfen
VVL mt Ti
UltraCard verw VVL :n Hardwareabruf Tarfoption buchen oder entfernen w
VL mt und Hardware T

a8 (2 Sie gelangen auf die Zielseite. Hier definieren
Sie zunachst den Teilnehmer, fur den Sie die
UltraCard verwalten mochten.

@ Die Einzelhenen nezugiicn ger antanenden nosten una Laurzenen ur Ultrakarten entnehmen Sie bitte Ihrem Rahmenvertrag

e +  Kundennummer {7579 Busir i , B 3, Ei ger Str. 56A, 04509 Delizsch, Deutschiand

Teillnehmer anzeigen: JEICEN Keine Ulrakate 1 Ulrakarte = 2 Ultrakarten

Teilnehmer e - . . ) SM-Nummer SIM-Nummer
suswahlen  ~ i _— . UlraCard 1 UltaCard 2
v %

Eilenburger Str. 56A, 04509

7338894 5482 5 5 15
O 1733869454 Hoytvbzm s i 3548263189250 23548263189150
- Ty Eilenburger Str. 564, 04509
a 1Sponay Hbyfvbzm Daitzsch, Dautschiand
59545 Eilenburger Str. 564, 04509
D L e Hintiin Delitzsch, Deutschiand
o Ellenburger Sir. 564, 04509
a 13675060 oo Deltzsch, Deutschiand
— e Edlenburger Sir. 564, 04509
O Delitzsch, Deutschiand
Eslenburger Str. 564, 04509
173621 v
O 51408 Hoitvtn Daitzsch, Deutschiand
: Eslenburger Sir 564, 04509
O s b Delitzsch, Deutschiand
Ellenburger Sir. 564, 04509
1739053403 Hbytvb:
a Gl Deltzsch, Deutschiand
. Eslenburger Sir. 564, 04500
1 101 Hi
O TI0108 D Delitzsch, Deutschiand
Eslenburger Sir. 564, 04509
17415 11 Hi
O TAtE00 Dyivhom Deltzsch, Detschiand
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UltraCard buchen

Teilnehmer auswahlen

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

Hardwareoption abrufen  Tarfwechsel  Tarifoption buchen oder entfemen T UlraCard verwallen

UltraCard verwalten

ﬁ Die Einzelheiten beziglich der anfallenden Kosten und Laufzeiten fur Ultrakarten entnehmen Sie bitte Inrem Rahmenvertrag

L]

Kundennummer 3, Eilenburger Str. 56A, 04509 Delitzsch, Deutschiand
0 Teilnehmer anzeigen: Keine Ulrakate 1 Utrakate 2 URrakatten
:E::::n?: " Teiahost: 5 Mega v Acvonse v :;u:ew 1 :l.r:mm 2 °

..

0 1733869454 Hbytvbzm ;:N":;':E;:;:;":nzﬁog 23548263189250 3548263189150
9 =) 1733869545 Hoytvozm e o

0 1735725356 Hbylvbzm Ef:::;?z:;jﬁn:"mg

0 1736219790 Heytvozm s S B, S

D e e o

0 1738943260 Hoytvbzm ;:e::::e;zi»:nzam

0 1739063403 Hbyvbzm ;E::;'féz;:;:nzﬁos

O 1739101043 Heyfvozm ;::;:agi;;:;ﬁog

O 1741500311 Hbytvbzm g::geg:;xn:;ma

2|3 |4 8 (6|7 28 » 10 20 40 80

o Weiter —

Zur Auswahl des Teilnehmers stehen lhnen
verschiedene Maoglichkeiten zur Verfugung:

o Sie konnen zum einen die Teilnehmer nach der
Anzahl der UltraCards filtern z.B. ,Keine
UltraCard” oder,,1 UltraCard".

e Sie konnen zum anderen die Teilnehmer z.B. mit
Hilfe der Rufnummer oder des Namens suchen.

© Klicken Sie auf das Kastchen, um die
gewunschten Teilnehmer auszuwahlen.

@ Nach erfolgter Auswahl wird der Button , Weiter"
aktiv, uber den Sie zum nachsten Schritt im
Prozess gelangen.
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UltraCard buchen

Informationen zum Teilnehmer

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe o FUr dle Transaktlon R“CRen Sle, fUF dle Von |hnen
oo T E———— = P a—— bereits gewahlten Teilnehmer, auf das Feld
UltraCard verwalten 1 ,,Ultl'acal’d bUChen .

@ Die Einzelheiten bezuglich der anfallenden Kosten und Laufzeiten fir Ultrakarten entnehmen Sie bitte Ihrem Rahmenvertrag

e Falls Sie eine schon vorhandene UltraCard
aktivieren wollen, setzen Sie hier ein Hakchen
um direkt die neuen UltraCard SIM-Nummern
o URraCard kundigen

Kundennummer (71 Name, B 3, Eilenburger Str. 56A, 04509 Delitzsch, Deutschland

e ——— . . B einzutragen, die SIM-Grofse muss dabei nicht
= — resse — Karle SIM-Kar tengroBe UltraCard SIM-Nummer
9 a O angegeben werden.
1724576852 Hbytvozm E";‘;;”Z’:;%Lji;g::m O Triple SIM v ] Buchen .. . .. . . .
© rureine Neubestellung wahlen Sie hier die
Triple SiM UnraCard gebucht Ruckgangig .. ..
gewunschte Kartengrofse aus.
T e Dta @ Nt roar o | suw
O Triple SIM [v] Buchen

@ Mit dem Klick auf den Button ,,Buchen”wird Ihre
5110 20 4 w0 UltraCard dem Warenkorb hinzugefugt.

T AN—————-—" el e Q Per Klick auf den Button ,Weiter" fahren Sie mit

Uber &A Mobile Lésungen Vernelzie Losungen Festnelz & DSL Hilfe & Support d e m BeSte “—p roze SS fo rt
Untemehman Hatlines for Business-News M2M Professional DSL-Tarife Rechnung & Vertrag
Presseservice Geschaftskunden Kommunizieren im Ausland Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs Tarifa & Optionen
Datenschutz E-Mail-Kontakd Netbooks PC Backup Pro Internat-Festanschiuss Technischer Support
Imprassum Niederiassungen USB-Sticks UMTS Konferenzdienste BlackBerry-Support
AGB Vodafone-Shops Broadband Mobile Connect Hardware
Business Premium-Stores WebSessions Support-News
Vodafone BusinessPartner BlackBerry-Losungen Stzungsnummer
ServicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hatspols LTE Turbo-internet

Mobila Navigation
Mobile Werbung
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UltraCard buchen

Angabe der Lieferadresse

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumentie Reporting Hilfe
Hardwareoption abrfen  Tarfwechsel  Tarfoption buchen oder entfernen 9 1 UlvaCard
UltraCard verwalten 1%

@ Die Einzelheiten beziglich der anfallenden Kosten und Laufzeiten fr Ultrakarten entnehmen Sie bitte lhrem Rahmenvertrag.

Kundennummer 2 3, Str. 56A, 04509 Delitzsch, Deutschiand

Lieferadresse

A Gespeicherte Lieferadresse Zeppelin GbR Potsdamer Str. 134, 10434, Beriin, Deutschiand

Gespeichene Lidf eradresse

<+ Neue Lieteradresse Hinzufigen e

Standard Lieferung Name - Lieferadresse

CAAQVPIWWWWWWIWAW

e v Zappelin GbR

wrrrertenero i, 43214, ddrfggf, Deutschiand

Potsdamer Str. 134, 10434, Berlin, Deutschland

fsgds qid digdslg 10, 57299, sdi, Dautschiand
Blockabgeandert dsd 2121, 21212, dsds, Deutschiand
walle Kalle 12, 45654, Kallenstadt, Deutschland

Dies ist rin StraBenname mit ¢ 123466789 Dies ist rin Straffenname mit einer maxim Did, 45456, Koin, Deutschiand

hihjhiihhj Selbstwerber liegend Holz Guten Tag, wird im Monat November/Dezemb gfdgf, 65656, Diisseldor, Deutschiand

unzu Autzutzu 7887, 78879, mmammmmmmm, Deutschiand

53656 5656 65656, 56566, bvnbnhjhj, Deutschiand

sdsd sdsadd 21, 21212, sdsd, Deutschiand

2|3 10 | 20 40 &80

«— Zurlick Weiter — a

Die UltraCard liegt noch nicht vor? Dann geben Sie
hier die Lieferadresse fur den Versand der neuen
UltraCard an.

(1) Entspricht die Lieferadresse der Rechnungs-, Kunden-
oder Teilnehmeranschrift? Dann wahlen Sie eine der
Anschriften per Klick aus.

© Sie mochten eine alternative Lieferadresse angeben?
Dann klicken Sie auf den Button ,Neue Lieferadresse
Hinzufligen" und geben die erforderlichen Daten in die
Felder ein.

© Sie konnen auch schon bereits von Ihnen
gespeicherten Lieferadressen aufrufen und fur den

Versand auswahlen.

0 Um fortzufahren, klicken Sie auf den Button ,Weiter™.
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UltraCard buchen

Bestellung uberprufen und abschliefsen

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumenie Reporting Hilfe o |hnen Wl rd nun elne Zusammenfassung |hrer
i & T —— RIS Bestellung angezeigt. Prufen Sie am besten erneut
1 pr— die Details zu lhrer Bestellung.

1%

@ Die Einzelheiten bezuglich der anfallenden Kosten und Laufzeiten fur Ultrakarten entnehmen Sie bitte Ihrem Rahmenvertrag

© Sie konnen, falls gewollt, hier auch Ihre spezifische
Kundeninterne Bestellnummer und Bestellhinweise

P2 ' angeben.
(i ] L]

Ihre Referenz

p———— 7 | e o S0 40 o, s 9 Per Klick auf den Button ,Bestellung abschliefsen”
erteilen Sie Vodafone den Auftrag, Ihre Bestellung zu
bearbeiten.

Lieferadresse Zeppelin GbR, Potsdamer Str. 134, 10434, Beriin, Deutschiand

UltraCard buchen - Versand-Karte

Teilnehmer - Name — Adresse — SIM-Kar tengroBe

1724576852 Hbyfvbzm Eilenburger Str. 56A, 04509 Deltzsch, Dautschland Triple SIM

10 | 20 40 80

— Zurick Bestellung abschlieBen a

Uber Vodafone Kontakt & Adressen Mobile Losungen Vernetzie Lésungen Fesinetz & DSL Hilfe & Support
Unterehmen Hathines for Business-News M2M Protessional DSL-Tarite Rechnung & Vertrag
Prassesenice Geschaftskunden Kommunizieren im Ausland  Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs Tarfe & Optionen
Datenschutz E-Mail-Kontakt Netbooks PC Backup Pro Internet-Festanschiuss Technischer Support
Impressum Niederlassungen USB-Sticks UMTS Korferenzdienste BlackBerry-Support
AGB Vodafone-Shops Broadband Mobile Connedt Hardware
Business Premium-Stores WebSessions Support-News
Vodafone BusinessPartner BlackBerry-Lasungen Sitzungsnummer
ServicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbo-Intemet

Mobile Navigation
Mobila Werbung
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UltraCard buchen

Bestellbestatigung sichten und ausdrucken

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

Hardwareoption abnfen  Tarfwechsel Tarfoption buchen oder enifermnen  Teilnehmerverwaltung  Simkartentausch  UltraCard verwallen

UltraCard verwalten

@ Die Einzelheiten bezuglich der anfallenden Kosten und Laufzeiten fir Ultrakarten entnehmen Sie bitte Ihrem Rahmenvertrag

Bestellbestatigung

+ Vielen Dank fir lhre B Il lhre B lautet 23158

Vielen Dank fur Ihren Auftrag. Dieser befindet sich aktuell in Bearbeitung. Bitte beachten Sie, dass die Aktualisierung der Informationen zum Folgetag
vorgenommen wird. Wir mochten Sie bitten, weiterfuhrende Auftrage zu dieser/n Rufnummer/n erst nach Abschluss der Aktualisierung zu Gbermitteln.

«— Weiter einkaufen

Uber Vodafone
Unternehmen
Pressasernvice
Datenschutz
Impressum

AGB

© 2011 Vodafone D2 GmbH

*Disclaimer: Die TK - Di

Kontakl & Adressen Mobile Losungen Vernetzte Losungen Festnetz & DSL Hilfe & Support
Hatlings 1r Business-News M2M Professional DSL-Tarife Rechnung & Vertrag
Gaschaftskunden Kommunizieren im Ausland Microsoft Onlina Services Firmennatze & VPNs Tarffe & Optionan
E-Mail-Kontakt Netbooks PC Backup Pro internat: Support
Niederlassungen USB-Sticks UMTS ste y-Support
hop: Mobila Connect Hardware

Business P St Support-News
Vodatone BusinessPartner BlackBerry-Losungen Sitzungsnummer
ServicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbo-intemet

Mobile Navigation

Mobile Werbung

Diensleistungen.

kommen zu denen mit Ihnen im Rahmenvertrag ausgehandelten Konditionen zu stande. Es gelten die aligemeinen Geschaftsbedingungen fir Vodafone D2

Die Bestellung wurde erfolgreich abgeschickt. Am
besten, Sie drucken sich Ihre Bestellbestatigung fur
lhre Unterlagen aus.

Damit sind Sie am Ende des Prozesses
»UltraCard buchen " angelangt.




UltraCard kindigen

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide Schritt fur
Schritt, wie Sie eine Ultracard im Portal kundigen konnen.
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UltraCard kiindigen

Quick Guide

UltraCard verwalten Teilnehmer Informationen zum Teilnehmer

Grofde auswahlen, ggf. neue UltraCard SIM-
Nummer angeben = Klick auf ,,Kiindigen"
- Klick auf ,,Weiter"

Mendpunkt ,,Teilnehmer* 2> Teilnehmer auswahlen
»UltraCard verwalten" auswahlen

Priifen/Abschicken Bestellbestatigung

Bestellung priifen und abschicken

Bestellbestatigung sichten und ausdrucken
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UltraCard kiindigen

Menupunkt auswahlen

© Wihlen Sie Giber das Men  Teilnehme:” den
Hardwarsoption abns  Yertragsverlangerung (VVL) Teilnehmer-Verwaltung fung Simkarertausch  UlvaCard verwalten Punkt ”Ul_tracard VerWa l_ten“ per |'<|_|Ck aUS

VVL mt Hardware Harawareoption abnten
VVL mt T

UltraCard verw VVL mt Hardwareabruf Tarfoption buchen oder entfernen w
VWL mt und Hardware T

Simkartentausch

. Q- N O s gelangen auf die Zielseite. Hier definieren
Die Einzelhenen nezugiicn ger antanenden nosten una Laurzenen ur Ultrakarten entnehmen Sie bitte Ihrem Rahmenvertrag . . . . . X
Sie zunachst den Teilnehmer, fur den Sie die
UltraCard verwalten mochten.

e +  Kundennummer {7579 Busir i , B 3, Ei ger Str. 56A, 04509 Delizsch, Deutschiand

Teillnehmer anzeigen: JEICEN Keine Ulrakate 1 Ulrakarte = 2 Ultrakarten

Teilnehmer e - . . ) SM-Nummer SIM-Nummer
suswahlen  ~ i _— . UlraCard 1 UltaCard 2
v %

Eilenburger Str. 56A, 04509

7338894 5482 5 5 15
O 1733869454 Hoytvbzm s i 3548263189250 23548263189150
- Ty Eilenburger Str. 564, 04509
a 1Sponay Hbyfvbzm Daitzsch, Dautschiand
59545 Eilenburger Str. 564, 04509
D L e Hintiin Delitzsch, Deutschiand
o Ellenburger Sir. 564, 04509
a 13675060 oo Deltzsch, Deutschiand
— e Edlenburger Sir. 564, 04509
O Delitzsch, Deutschiand
Eslenburger Str. 564, 04509
173621 v
O 51408 Hoitvtn Daitzsch, Deutschiand
: Eslenburger Sir 564, 04509
O s b Delitzsch, Deutschiand
Ellenburger Sir. 564, 04509
1739053403 Hbytvb:
a Gl Deltzsch, Deutschiand
. Eslenburger Sir. 564, 04500
1 101 Hi
O TI0108 D Delitzsch, Deutschiand
Eslenburger Sir. 564, 04509
17415 11 Hi
O TAtE00 Dyivhom Deltzsch, Detschiand
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UltraCard kiindigen

Teilnehmer auswahlen

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

Hardwareoption abrufen  Tarfwechsel  Tarifoption buchen oder entfemen T UlraCard verwallen

UltraCard verwalten

ﬁ Die Einzelheiten beziglich der anfallenden Kosten und Laufzeiten fur Ultrakarten entnehmen Sie bitte Inrem Rahmenvertrag

L]

Kundennummer 3, Eilenburger Str. 56A, 04509 Delitzsch, Deutschiand
0 Teilnehmer anzeigen: Keine Ulrakate 1 Utrakate 2 URrakatten
:E::::n?: " Teiahost: 5 Mega v Acvonse v :;u:ew 1 :l.r:mm 2 °

..

0 1733869454 Hbytvbzm ;:N":;':E;:;:;":nzﬁog 23548263189250 3548263189150
9 =) 1733869545 Hoytvozm e o

0 1735725356 Hbylvbzm Ef:::;?z:;jﬁn:"mg

0 1736219790 Heytvozm s S B, S

D e e o

0 1738943260 Hoytvbzm ;:e::::e;zi»:nzam

0 1739063403 Hbyvbzm ;E::;'féz;:;:nzﬁos

O 1739101043 Heyfvozm ;::;:agi;;:;ﬁog

O 1741500311 Hbytvbzm g::geg:;xn:;ma

2|3 |4 8 (6|7 28 » 10 20 40 80

o Weiter —

Zur Auswahl des Teilnehmers stehen lhnen
verschiedene Moglichkeiten zur Verfugung:

0 Sie konnen zum einen die Teilnehmer nach der
Anzahl der UltraCards filtern z.B. ,,Keine
UltraCard"” oder,,1 UltraCard".

9 Sie konnen zum anderen die Teilnehmer z.B. mit
Hilfe der Rufnummer oder des Namens suchen.

© Klicken Sie auf das Késtchen, um die
gewunschten Teilnehmer auszuwahlen.

@ Nach erfolgter Auswahl wird der Button ,Weiter"
aktiv, uber den Sie zum nachsten Schritt im
Prozess gelangen.
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UltraCard kiindigen

Informationen zum Teilnehmer

Teilnehmer Administration

@ Fur die Transaktion klicken Sie, fur die von Ihnen
bereits gewahlten Teilnehmer, auf das Feld
,2UltraCard kundigen".

Bestellung

Rahmenvertrag Dokumente Reporting

Hardwareoption abrufen  Tarfwechsel Tarfoption buchen oder entfernen  Teilnehmerverwaltung  Simkartentausch  UlraCard verwalten

UltraCard verwalten

w. i~
@ Die Einzelheiten bezuglich der anfallenden Kosten und Laufzeiten fur Ultrakarten entnehmen Sie bitte Ihrem Rahmenvertrag. H H b H ee N
© Mit dem Klick auf den Button ,,Kiindigen*" wird
Kundennummer {{ B Busir 3 me2, 3 Str. 56A, 04509 Delitzsch, Deutschiand |hre Kundlgung dem Warenkorb hlﬂZUgergt
UtraCard buchen
Per Klick auf den B Weiter" fahren Sie mi
Teilnehmer Adresse SIM-Karlengrofie UtraCard SIM-Nummer 6 er |C aU en Utton ” elter a ren Ie m |t
dem Bestellprozess fort.
1733860252 Hoytvbzm e g NANO SIM 2054826319055 Auckgangg
NANO SIM 23548263190850 Kindigen e
5 10 20 40 80
— Teilnehmer auswahlen Weiter — 6

Uber Vodafone Kontakt & Adressen Mobile L g Vi L& g Festnetz & DSL Hilfe & Support
Unternehmen Htlines fir Business-News M2M Professional DSL-Tarife Rechnung & Vertrag
Presseservice Geschaftskunden Kommunizieren im Ausland Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs Tarife & Optionen
Datenschutz E-Mail-Kontaid Netbooks PC Backup Pro Internet-Festanschiuss Technischer Support
Impressum Niederiassungen USB-Sticks UMTS Korferenzdienste BlackBerry-Support
AGB Vodafone-Shops Broadband Mobile Connect Hardware

Business Premium-Stores WebSassions Suppont-News

Vodafona BusinessPartner BlackBarry-Losungen Skzungsnummer

ServicePoints Vodafona Mobile Exchange

W-LAN Hatspats LTE Turbo-internat

© 2011 Vodafone D2 GmbH

“Disclaimer: Die TK - Dienstieistungen kommen zu denen mit Ihnen im

Diensleistungen

Mobile Navigation
Mobile Werbung

zu stande. Es gelen die allgemeinen Geschiftsbedingungen fir Vodafone D2
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UltraCard kiindigen

Bestellung uberprufen und abschliefsen

Bestellung

abnden T

Teilnehmer

o UltraCard verwalten

9 Die Einzelheiten bezuglich der anfallenden Koslen und Laufzeiten fur Ultrakarien entnehmen Sie bitte Inrem Rahmenvertrag.

Ihre Referenz

Rahmenvertrag

Tarifoption buchen oder entfernen wakung

Administration Dokumente Reporting Hilfe

€@ hnen wird nun eine Zusammenfassung lhrer
Bestellung angezeigt. Prufen Sie am besten erneut
die Details zu lhrer Bestellung.

UltraCard

(2] Sie konnen, falls gewollt, hier auch lhre spezifische
Kundeninterne Bestellnummer und Bestellhinweise

Kundeni B d Bestellhinweis an eben
(2 o o geben.
. . e
Y—- 8 2  Exeturger . 560, 04509 Dz, Dt © PerKlick auf den Button ,Bestellung abschlieen
e erteilen Sie Vodafone den Auftrag, Ihre Bestellung zu
bearbeiten.
Teilnehmer - Name Adresse UltraCard SIM-Nummer
1733869252 Hbyfvbzm Eilenburger Str. 564, 04509 Delitzsch, Deutschiand 2354826319050
10 20 40 80
«— Zuriick Bestellung abschlieBen o
Uber Vodafone Kontakt & A Mobile L il Vernetzie Losungen Festnetz & DSL Hilfe & Support
Unternehmen Hotlines fir Business-News MM Professional DSL-Tarfe Rechnung & Vertrag
Prasseservice Geschaftskunden Kommunizieren im Ausland Microsoft Online Senvices Firmennetze & VPNs Tarifa & Optionan
Datenschutz E-Mail-Kontait Natbooks PC Backup Pro Internet-Festanschiuss Technischer Support
Impressum Niederlassungen USB-Sticks UMTS or y-Support
AGB Vodafone-Shops Broadband » .abile Connect Hardware
Business Premium-Stores WebSessions Support-News
Vodalone BusinessPartner  BlackBerry-Losungen Skzungsnummer
SanvicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hatspots LTE Turbo-intemnet

© 2011 Vodatone D2 GmbH

“Disclaimer: Die TK - Dienstieistungen kommen zu denen mit lhnen im

Diensleistungen

Mobile Navigation
Mobile Werbung

‘ausgehandelian zu stande. Es gelten die aligemeinen Geschaftsbedingungen fir Vodafone D2




Vodafone Firmenkundenportal Bestell-Center | Kapitel | UltraCard verwalten | Schritt 6 71

UltraCard kiindigen

Bestellbestatigung sichten und ausdrucken

Die Bestellung wurde erfolgreich abgeschickt. Am
besten, Sie drucken sich Ihre Bestellbestatigung fur
lhre Unterlagen aus.

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

abnfen Ti Tarifoption buchen oder entfernen 0 UltraCard

UltraCard verwalten

© Dic Einzelheiten bezuglich der anfallenden Kosten und Laufzeiten fur Ultrakarten entnehmen Sie bitte Ihrem Rahmenvertrag Da mit Si nd Sie am Ende des Prozesses
»UltraCard kiindigen “ angelangt.

Bestellbestatigung

+' Vielen Dank far lhre

g. lhre lautet 23157

Vielen Dank fur Ihren Auftrag. Dieser befindet sich aktuell in Bearbeitung. Bitte beachten Sie, dass die Aktualisierung der Informationen zum Folgetag
vorgenommen wird. Wir mochten Sie bitten, weiterfuhrende Auftrage zu dieser/n Ri 1 erst nach Al der Al isierung zu U

— Weiter einkaufen

Uber Vodafone Kontakt & Adressen Mobile Lo q Lé Festnetz & DSL Hilfe & Support
Untemehmen Hatlines for Business-News M2M Professional DSL-Tarite Rachnung & Vertrag
Presseservice Geschaftskunden Kommunizieren im Ausland  Microsaft Online Services Firmennetze & VPNs Tarie & Optionen
Datanschutz E-Mail-Kontakt Netbooks PC Backup Pro Internet-Festanschiuss Technischer Support
Impressum Niederlassungen USB-Sticks UMTS pport
AGB Vodafone-Shops Broadband Mobile Connect Hardware
Business Premium-Stores WebSessions Support-News
Vodafone BusinessPartner BlackBerry-Lésungen Sitzungsnummer
SenvicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbo-intemet

Mobile Navigation
Mobile Werbung

@ 2011 Vodafone D2 GmbH

“Disclaimer: Die TK - Dienstisistungen kommen zu denan mit Ihnan im K 2u stande. Es gelten die aligemeinen Geschéftsbedingungen fir Vodafone D2
Diensigistungen.




SIM-Karte tauschen

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide Schritt fur
Schritt, wie Sie beim SIM-Kartentausch im Portal vorgehen.
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SIM-Karte tauschen

Quick Guide

SIM-Kartentausch Teilnehmer

Mendpunkt ,,Teilnehmer* 2> Teilnehmer auswahlen

»Simkartentausch® auswahlen

Lieferadresse Priifen/Abschicken

Wenn SIM-Karte noch nicht Bestellung prifen und abschicken

vorliegt: Lieferadresseangeben

Informationen zum Teilnehmer

Grund fUr den SIM-Karten-Tausch angeben,
Grofde auswahlen, ggf. neue SIM-Nummer
angeben 2 Klick auf ,,Weiter"

(TR 1 i

JEH
I Gy
i i

W |

Bestellbestatigung

Bestellbestatigung sichten und ausdrucken
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SIM-Karte tauschen

Menupunkt auswahlen

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

€@ Wahlen Sie Gber das Men( , Teilnehmer" den
Punkt ,Simkartentausch” per Klick aus.

Hardwarsoption abml Vertragsverlangerung (VWL) Teilnehmer-Verwaltung
Wl mit Hardware Hardwareaption abnufen
- Wi mit Hardwaregubscheif Tarifuret hael
Simkartentaus i ma Herdwareabet Tarifoption buchen oder entfenen

WL mit Tarfwechsal und Had“Teﬂhmeruemmmm

. Simkartentausch

Teilnehmer auswihlen
Biste wahlen Sie im ersten Scheitt den Tednehmad fr den Sie Anderungen vomahmen machtan
Auswahlisbe. Mogiche Anderungen sind SiM-Tausch und g won Teilnehme

Rung  Simkarentausch

(2] Sie gelangen auf die Zielseite. Hier definieren
Sie zunachst den Teilnehmer, fur den Sie einen
SIM-Kartentausch vornehmen mochten.

Wahien Sie dann die gewinschls Aklion sus ded

» Empil senden

» Koniskt Zum Business Team
‘Suche nach DD43 /1721234
Kundennummer

Tarif-Familie Vomame D2-Rufnummer

Auswahlen »

SIM-Nummer SNE “%7- Nachname B

Uber Vodafone Kontakt & Adressen Mobile Losungen Vernetzie Losungen Festnetz & DSL Hilfe & Support

Untermehmen Hotfinas fir Business-News (=] Professionsl DSL-Tarife Rethnung & Vertrag

Pressesenvice Geschafskunden Kommuniziensn im Ausiand Microsolt Ondine Senvices Firmennetze & VPhs Tarife & Opbonen

Datenschutz E-Mail-Kontnid Netbooks PC Backup Pro Intemet-Festanschiuss Technéscher Support

Impressum Mesgeriassurgen USE-SEcks UMTS Konfererogensie BlackBermy-Support

AGE Viodalone-Shops. Broadband hiobile Connect Hardware
Business Premium.Siones WebSessons

2 2015 Viodafone GmbH

Disclairner. Dis TK - Diensfisishungen kommen zu denen mit inen im Rshmanverirag susgehandstten Kondiionsn 2u stande Es galien die
GmibH Dienalsishungen

Vedalone BusnessPariner
ServicePoints
W.LAN Hatspots

BlackBemy-Losungen
Vadafone Mobile Exchonge
LTE Turba-intamat

Mabile Navigation

Micbile Wertung

Suppost-News
SHZUnGaMAmmET

Geschifsh Fir Vodaf
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SIM-Karte tauschen

Teilnehmer auswahlen

1abrufen T Tarifoption buchen oder entfernen  Teilnehmerverwaltung  Simkartentausch VerSChiedene SUCh még['chkelten, Z' B' dle
Eingabe der Kunden- oder Rufnummer, zur
Verflgung.

| ‘ Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe o ZU r AU Swa h l d es Te| ln e h mers Ste h en | h nen

Simkartentausch

iy’
Teilnehmer auswihlen

Bitte wahlen Sie im ersten Schritt den Teilnehmer for den Sie Anderungen vomehmen machten. Wahlen Sie dann die gewinschte Aktion aus der
Auswahlliste. Magliche Anderungen sind SIM-Tausch und Aktualisierung von Teilnehmerinformationen

9 Nach Klick auf den Button ,,Suchen® wird eine

a Liste der Teilnehmer angezeigt.

Kundennummer Tarif-Familie Vorname D2-Rufnummer

Auswihlen v

SM-Nummer o9 T Nochname "o (3] Klicken Sie auf den Radiobutton, um die
gewunschte Rufnummer auszuwahlen.
O ==
AR Nach erfolgter Auswahl wird der Button ,Weiter"
e o aktiv, Uber den Sie zum nachsten Schritt im

Bitte wihlen Sie eine Aklion die Sie durchfihren mdchien

SIM_Tausch v Prozess gelaﬂgeﬂ.

Bitle selekiieren Sie die Rufnummer fir die Sie die Aklion durchfithren machten

# wvL ::mf e D2-Rufnummer Teilnehmername  Tarif SIM-Nummer :::::m ::::::; 0
6 1 0 “ 15201711532 Ikkgzgjaoma Mobile Broadband 30609101234545 0 88971510 =
- 20

i : +

2 o IEE v 1725100285  Ikkgzgjaoma Professional Plus 54211503846882 0 88871510
30 “ v 1725300448 Ikkgzgjaoma Professional Plus 53201439540223 0 88971510 =
§ ; +

40 “ v 1724000691 Ikkgzgjaoma Professional Plus 44205506767363 D 88971510
5 0 “ v 1723500611 Ikkgzgjaoma Professional Plus 3515007386342 0 88971510 =
§ ; +

[ e “ v 1722000313 Ikkgzgjaoma Professional Plus 24208507856054 D 88971510
o IER 17611550424 Ikkgzgjaoma Professional  31115020688778 0 88971510 *
i +

[ “ 17611550428  Ikkgzgjaoma Professional 31115020688794 0 88971510
0 “ 17611550408 Ikkgzgjaoma Professional 31115020688802 0 88871510 &
05 “ 17611550401  Ikkgzgjaoma Professional 31115020688760 0 88971510 &
" o0 “ 17611550488 Ikkgzgjaoma Professional 31115020688729 0 88871510 &
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SIM-Karte tauschen

Informationen zum Teilnehmer

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting

abrufen T Tarifoption buchen oder entfernen  Te UttraCard verwalten

Simkartentausch

Teilnehmersuche M Uberprufen

Grund fiir den Simkartentausch

Bitte beachten Sie: Der SIM-Typ fur eine SIM-Karte, die iiber dieses Portal bestellt wurde, wird identisch sein mit dem Typ der vorhandenen SIM-
Karte Anderungen am SIM-Typ sind nur im Fall von kundeneigenen SIM-Karten moglich. Falls Sie einen anderen SIM-Typ besteilen mochten, wenden
Sie sich bitte an das Business Team

o D2-Rufnummer: 1725819505

SIM Nummer:
(0 14135068653956

Ultracard SIM Nummer 1:
(©23548263191050 v/

Bitte wahlen Sie den Grund far SIM-Tausch aus *

© e

Auswihlen v

Machten Sie eine bereits vorhandene SIM-Karte aktivieren?
@®Ja (ONein _{

Bei der Aktivierung einer vorliegenden Karte ist die SIM-GroGe nicht relevant.
SIM-GroRe *
Triple SIM v

Bitte geben Sie die neue SIM-Nummer ein
Neue SIM-Nummer *

Eingabe Wiederholen *

Hilfe

Y7 Kontakt -

T{

» Email senden

» Kontakt zum
Firmenkundenportal-Team
0800 - 2726776 (werktags von

1 &-20m)

Hilfe & Support
Rechnung & Vertrag
Tarife & Optionen
Technischer Support

Uber Vodafone Kontakt & Adressen Mobile Losungen Vernetzte Losungen Festnetz & DSL
Unternehmen Hotlines fur Business-News M2M Professional DSL-Tarife
Presseservice Geschaftskunden Kommunizieren im Ausiand  Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs
Datenschutz E-Mail-Kontakt Netbooks PC Backup Pro Internet-Festanschiuss
Impressum Niederiassungen USB-Sticks UMTS
AGB Vodafone-Shops Broadband

Business Premium-Stores WebSessions

Vodafone BusinessPartner BlackBermy-Losungen

ServicePoints Vodafone Mobile Exchange

W.LAN Hotspots. LTE Turbo-Intemet

Mobile Navigation
Mobile Werbung

y-Suppo
Mobile Connect Hardware
Support-News
Sitzungsnummer

@ Die ausgewahlte Rufnummer sowie die aktuelle

SIM- und UltraCard-Nummer werden im oberen
Seitenbereich angezeigt.

@ Wahlen Sie mit Klick auf den jeweiligen
Radiobutton aus, welche Karte Sie tauschen
maochten, die Hauptkarte oder, falls vorhanden,
die UltraCard.

© Wahlen Sie den Grund fir den SIM-Kartentausch
sowie die gewunschte SIM-Grofde Uber die
Menus aus.

@ Liegt die neue SIM-Karte schon vor? Dann
Klicken Sie auf den Radiobutton ,,Ja*. Nun
konnen Sie hier direkt die neuen SIM-Nummer
eintragen, die SIM-Grofse muss dabei nicht
angegeben werden.

9 Per Klick auf den Button ,Weiter" fahren Sie mit
dem Bestellprozess fort.
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SIM-Karte tauschen

Angabe der Lieferadresse

Bestellung

Teilnehmer

Bestellung abschlieBen: Kundennummer 88971510

Teilnehmersuche

abrufen T Tarifoption buchen oder

Lieferadresse 7

Administration Dokumente Reporting

Tei g Simkar

Drucken

SIM-Tausch [ieferadresse JVe/c il

Die SIM-Karte liegt noch nicht vor? Dann geben Sie

hier die Lieferadresse fur den Versand der neuen

SIM-Karte an.

E¥ Kontakt -

@ Entspricht die Lieferadresse der Rechnungs-, Kunden-
oder Teilnehmeranschrift? Dann ersparen Sie sich die

© o rectnunguanscin ©) o Lo e Adresseingabe und wahlen Sie eine der Anschriften per
fatine Klick aus.
Business3 Die Liefer- und Rechnungsadresse sind identisch
Am Seestern 1

~

40547, Disseldorf, Deutschland

) Kundenanschrift

Legal Name

Business Legal Name1
Business Legal Name2

Am Seestern 1

40547, Disseldorf, Deutschland

(O Teilnehmeranschrift

Ikkgzgjaoma
Haihover Str. 2-4
52511, Geilenkirchen, Deutschland

# Gespeicherte Lieferadressen
anzeigen

Anrede *

Auswahlen v

Kundenname 1*

Kundenname 2

Kundenname 3

StraBe *, Hausnummer"

PLZ*, Stadt”

Land*

Deutschlancy

e Adresse fur zukiinftige Transaktionen speichern.

O =3

© Sie mochten eine alternative Lieferadresse angeben?
Dann geben Sie die erforderlichen Daten in die Felder
ein.

© Siekonnen die von Ihnen eingegebene Lieferadresse
auch fur zukunftige Transaktionen speichern, indem sie
hier ein Hakchen setzen.

@ ralls Sie schon gespeicherte Lieferadressen haben,
klicken Sie auf das Plus-Zeichen und wahlen Sie aus.

© Um fortzufahren, klicken Sie auf den Button , Weiter".
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Sim-Karte tauschen

Bestellung uberprufen und abschliefsen

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag

Hardwareoption abrufen  Tarifwechsel  Tarifoption buchen oder T

Administration

Dokumente

Reporting Hilfe

o Bestellung abschlieRen

Teilnehmersuche SIM-Tausch

Die Aktualisierung eines Auftrags mit alien weiteren Informationen wird jeweils zum Folgetag vorgenommen. Wir mochten Sie bitten

Lieferadresse Jberprirfe

weiterfihrende Auftrage zu dieserin Rufnummer/n erst nach Abschiuss der Aktualisierung zu Gbermitteln.

Lieferanschrift

Hbyfvbzm
Eilenburger Str. 564
04509, Delitzsch, Deutschiand

Teilnehmerinformationen

Alt SIM: 14135068653856

D2-Rufnummer: 1725819505

Grund: Tausch einer verloren Karte mit sofortiger Aktivierung
SIM-GroBe: Triple SIM

Kosteniibersicht

Neue SIM

Gesamtbetrag® (inkl. MwSt.):

Uber Vodafone Kontakt & Adressen Mobile Losungen
Untermehmen Hotlines fur Business-News
Presseservice Geschaftskunden Kommunizieren im Ausland
Datenschutz E-Mail-Kontakt Netbooks
Impressum Niederiassungen USB-Sticks UMTS
AGB Vodafone-Shops Broadband

Business Premium-Stores WebSessions

Vodafone BusinessPartner  BlsckBery-Losungen

ServicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbo-Internet
Mobile Navigation
Mobile Werbung
© 2011 Vodafone D2 GmbH
*Disclaimer: Die TK - Dienstleistungen kommen zu denen mit Ihnen im 9

monatlich*

Vernetzte Losungen

M2M

Microsoft Online Services

PC Backup Pro

UitraCard

Drucken Y7 Kontakt -

» Email senden

> Kontakt zum
Firmenkundenportal-Team.
D800 - 2726776 (werktags von
[ 8-20n)

einmalig*
2500€

25,00 €

e Bestellung abschicken

Festnetz & DSL
Professional DSL-Tarife
Firmennetze & VPNs
Internet-Festanschiuss
Konferenzdienste

Hilfe & Support
Rechnung & Vertrag
Tarife & Optionen
Technischer Support
BlackBerry-Support
Mobile Connect Hardware
Suppori-News
Sitzungsnummer

Diensleistungen.

2u stande. Es gelten die sligemeinen Geschaftsbedingungen fur Vodafone D2

€@ 'hnen wird nun eine Zusammenfassung lhrer
Bestellung angezeigt. Prufen Sie am besten erneut
die Details zu lhrer Bestellung.

© Per Klick auf den Button ,Bestellung abschicken”
erteilen Sie Vodafone den Auftrag, Ihre Bestellung zu
bearbeiten.
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SIM-Karte tauschen

Bestellbestatigung sichten und ausdrucken

Beshlat | Tonehmer | Raisamivekan | Adeihbeln | Domewes  Ricoes | e Die Bestellung wurde erfolgreich abgeschickt. Auf
T r——— dieser Seite erhalten Sie eine ausfuhrliche
Bestellbestatigung. Am besten, Sie drucken sich
diese Seite fur lhre Unterlagen aus.

Bestellbestatigung

Vielen Dank fur Inren Auftrag. Inre neue SIM-Karte wird (nnen in
Kurze zugesteilt. Die Bestellnummer lautet 23140

» Emei sonden | Damit sind Sie am Ende des Prozesses,,SIM-

- » Kontakt zum
= Firmenkundenportal- Team ee
Bestellung abschiieRen oncken B G0 272677 weiags von Karte tauschen" angelangt.
| 8-20n)
Vielen Dank fur Ihren Aufirag. Dieser befindet sich jetzt in Bearbeitung.
Besteller Bestelldatum
Darius P 23.08.2016 11:13
Lieferanschrift
Hbytvbzm
Eilenburger Str. S8A.
04509, Defitzsch, Deutschiand
Teilnehmerinformationen
Alt SIM: 14135068653956
D2-Rufnummer: 1725819505
Aktiv: b,
Grund: Tausch einer verloren Karte mit sofortiger Aktivierung
SIM-Groie Triple SIM
Kosteniibersicht monatlich* einmalig*
Neue SIM 2500€
Gesamtbetrag® (inkl. MwSL): 2500 €
Uber Vodafone Kontakt & Adi Mobile L Vernetzte Losungen Festnetz & DSL Hilfe & Support
Untemehmen Hotlines fur Business-News M2M Professional DSL-Tarife Rechnung & Vertrag
Presseservice Geschafiskunden Kommunizieren im Ausland Microsoft Online Services Firmenneize & VPNs Tarife & Optionen
Datenschutz E-Mail-Kontakt Netbooks PC Backup Pro Internet-Festanschiuss Technischer Support
Impressum Niederlassungen USB-Sticks UMTS y-Support
Vodafone-Shops Broadband Mobile Connect Hardware
Business Premium-Stores WebSessions Support-News
Vodafone BusinessPartner BlackBerry-Losungen Sitzungsnummer
ServicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbo-intemet
Mabile Navigation
Mobile Werbung
© 2011 Vodafone D2 GmbH
*Disclaimer: Die TK - Dienstieistungen kommen zu denen mit thnen im L zu stande. Es gelten die aligemeinen Geschaftsbedingungen fur Vodafone D2

Diensleistungen.




Stamm- und Teillnehmerdaten verwalten

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide Schritt fur Schritt, wie Sie bei der
Verwaltung der Stamm- und Teilnehmerdaten im Portal vorgehen.
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Stamm-und Teilnehmerdaten verwalten

Quick Guide

Teilnehmer Gewiinschte Aktion Andern/Bestitigen

MenUpunkt ,,Teilnehmer* > Teilnehmer und gewtinschte Aktion auswahlen: Teilnehmerinformationen andern, speichern
»Teilnehmerverwaltung" auswahlen ,Informationen aktualisieren™ und per Klick auf OK bestatigen
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Stamm-und Teilnehmerdaten verwalten

MenUpunkt auswahlen

Bestellung

Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente

@ ahlen Sie Uber das Meni , Teilnehmer" den Punkt
,Teilnenmerverwaltung” per Klick aus.

Reporting

Vi i ilnehmer-Verwalt
Hardwareoption abrl “ = 09 lang g (WL) T altung  Simkartentausch

VWL mit Hardware Hardwareoption abrufen
VWL mit ¢ T
Teilnehmerve v ::: Hardwareabruf Tarifoption buchen oder entfernen
VWL mit T und . . . . . - .
(2} . © Sie gelangen auf die Zielseite. Hier definieren Sie
o " zunachst den Teilnehmer, fur den Sie Anderungen
eilnehmer auswahlen
Bitte wahlen Sie im ersten Schritt den Ti fur den Sie hmen mochten. Wahlen Sie dann die gewlinschte Aktion aus der .
Auswahlliste. Magliche Anderungen sind SIM-Tausch und g von T VO rn e h m e n m OC hte r‘l
» Email senden
— S
Kundennummer Tarif-Familie Vomame D2-Rufnummer
Auswahlen
SIM-Nummer L ~o%7- Nachname podees

Uber Vodafone

Kontakt & Adressen

Mobile Losungen Vernetzte Losungen Festnetz & DSL Hilfe & Support
Untemehmen Hotlines fur Business-News M2M Professional DSL-Tarife Rechnung & Vertrag
Presseservice Geschafiskunden Kommunizieren im Ausland  Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs Tarife & Optionen
Datenschutz E-Mail-Kontakt Netbooks PC Backup Pro Internet-Festanschiuss Technischer Support
Impressum Niederlassungen USB-Sticks UMTS Konferenzdienste BlackBermy-Support
AGB Vodafone-Shops Broadband Mobile Connect Hardware
Business Premium-Stores WebSessions Support-News
Vodafone BusinessPartner BlackBerry-Losungen Sitzungsnummer
ServicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbe-Internet
Mobile Navigation
Mobile Werbung
© 2015 Vodafone GmbH
Disclaimer: Die TK - Dienstleistungen kommen zu denen mit ihnen im Rah trag iten Ki zu stande. Es gelten die aligemeinen Geschaftsbedingungen fur Vodafone

GmbH Diensleistungen
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Stamm-und Teilnehmerdaten verwalten

Teilnehmer und gewunschte Aktion auswahlen

@ Zur Auswahl des Teilnehmers stehen Ihnen

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe
T verschiedene Suchmaoglichkeiten zur Verfugung,
Teilnehmerverwaltung z.B.die Eingabe der Kunden- oder Rufnummer.
M’ e . e . . .
Yonhmecausamion © Nach Klick auf den Button ,,Suchen“wird eine Liste der
Auswahlliste. Mogliche Anderungen sind SIM-Tausch und von Ti e Tei[nehmer angezeigt‘
suche e it
Kundennummer Tarif-Familie Vorname D2-Rufnummer .e . . . e TR
0 P e— 9 Wahlen Sie nun ,Informationen Aktualisieren” Uber das
SIM Nummer ~°"" T Nachname O Auswahlmenu aus. Klicken Sie nun auf den Radiobutton,

um die gewunschte Rufnummer auszuwahlen.
(2]

» @ Nach erfolgter Auswahl wird der ,Weiter"-Button aktiv,

B wonen i i Aion e i e machen Uber den Sie zum nachsten Schritt im Prozess gelangen.

Informationen Aktualisieren v

9 -~
SiM-Tausch

fie Sie die Aktion durchfihren mochten

# wi :;‘;"“‘ D2-Rufnummer Teilnehmermame  Tarif SIM-Nummer c"m"::m ::m‘r (7]
1 0 15201711532 Ikkgzgjsoma Mobile Broadband 30608101234545 0 88871510 n
2 0O v 1725100295 Plus 5421 0 sse7isto ¥
3 v 1725300448 Ikkgzgjsoma Professional Plus 53201438540223 0 88971510 L
A 0O v 1724000691 Ikkgzgjsoma Professional Plus 44205506767363 0 88971510 "
5 En v 1723500611 Ikkgzgieoma Professional Plus 35115007396342 0 88871510 L
§ O v 1722000313 Plus 24208507956054 O ssoTisio F
T O 17611550424  Ikkgzgjaoma Professional 31115020685778 0 88971510 N
8 0O 17611550428  Ikkgzgjaoma Professional 3115020688794 O 88971510 o
3 O 17611550408 2 3115020688802 O 88871510 L
0 @ 17611550401  Ikkgzgjaoma Professional 3115020688760 0 88971510 =
1 O 17611550499 Ikkgzgjaoma Professional 3111502068872 0O 88971510 L

76 Ergebnisse Aktuelle Seite 1 vond: 1234 « ¢ » »

Oz
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Stamm-und Teilnehmerdaten verwalten

Informationen zum Teilnehmer aktualisieren

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe o | m O be l'en Selten bereICh We rd en |h n e ﬂ dle Deta I I.S ZU m
B Kontak S ausgewanhlten Teilnehmer angezeigt.

Informationen aktualisieren

Teilnehmersuche efinehmerinformatione

Informationen aktualisieren
Bitte wahlen Sie im ersten Schritt die fur die Sie f 1 machten

© Darunter kdnnen Sie die Teilnehmerinformationen in
den Eingabefeldern anpassen.

» Email senden

Teilnehmerinformation » Kontakt zum Business Team:
0049/1721234

D2-Rufnummer SIM-Kartentyp o ) . ]
e bt €© Bestatigen Sie Ihre Anderungen per Klick auf den
Kundecnnummer Tarif Name . . . ’
P;;G:;?;JO Professional Professional XLI 60/1 Sub BUttOﬂ "Anderu ngen Spel(:hel’n )

e 3115020688760
oo © Schliefen Sie den Prozess per Klick auf den ,,OK"-

Arvede o Button in der Sicherheitsabfrage ab.

@
keine Anrede v Strale, Hausnummer

. | Bestatigung

Postfach

Ihre Anderung wird innerhalb von 24 Stunden abgeschlossen. Zum
Abschluss dieser Transaktion wiéhlen Sie OK. Wenn Sie diese L . .
Ikkgzgjaoma Transaktion abbrechen mdchten, wahlen Sie bitte die Abbrechen-Taste. Die Anderungen sind innerhalb von 24 Stunden

Kundenname 1*

PLZ, Stadt
Kundenname 2 52511  Geilenkir |m POFta[ hinterl.egt.
o
Land
Kundenname 3 Deutschland v

Interne Kennziffer
Ansprechpartner
Fax

Telefon

e 49111




i Stammdatenreport abrufen

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide, wie Sie den
Stammdatenreport im Portal abrufen — auf Basis der
Kundennummern, der Teilnehmer oder Tarifoptionen.
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Stammdatenreport abrufen

Quick Guide

i
|

[
i
I

i

f
i

f

=

i

Reporting Teilnehmerreport

Mentpunkt ,Reporting* >
»Herunterladen"

Beispiel fUr einen Teilnehmerreport

Tarifoptionenreport Kundennummernreport

Beispiel fur einen Tarifoptionenreport Beispiel fur einen Kundennummernreport
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Stammdatenreport abrufen

Stammdatenreport abrufen

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumer. 1 Reporting Hilfe o Um einen Stammdatenreport abZU rUfen’ Wah[en Sle

den Menupunkt ,,Reporting” aus.
Stammdatenreport B Kontakt -

Kundennummem- und Teilnehmereport

l |
e ® K ) Teilneh t () Tarifoptionenreport m a =

» Email senden

© Wahlen Sie mit dem Radiobutton die gewlinschte
Reportvariante aus.

» Kontakt zum Business Team

© Klicken Sie auf den Button ,Herunterladen".

Uber Vodafone Kontakt & Adressen Mobile Losungen Vernetzte Losungen Festnetz & DSL Hilfe & Support

Unternehmen Hotlines fir Business-News M2M Professional DSL-Tarife Rechnung & Vertrag ES e rSC h e I nt e | n D | a |~O g fe n Ste r - h I e r le g e n S I e fest,
Presseservice Geschaftskunden Kommunizieren im Ausland Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs Tarife & Optionen ..
Datenschutz E-Mail-Kontakt Netbook: PC Backup P Internet-F hi Technischer S 0l il 1 1
e Ntimengen o v TS v i Deo ob die jeweilige CSV-Datei direkt geoffnet oder lokal
AGB Vodafone-Shops Broadband Mobile Connect Hardware

Business Premium-Stores WebSessions Support-News

s Seesore  Baten Loungen g gespeichert werden soll.

Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbo-Internet

Mobile Navigation

Mobile Werbung

R Diese Datei konnen Sie dann in lhren Systemen

Disclaimer: Die TK - Dienstieistungen kommen zu denen mit ihnen im K zu stande. Es gelten die aligemeinen Geschafisbedingungen fur Vodafone -t
GmbH Diensleistungen a U SWe r e n .
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Stammdatenreport abrufen

Teilnehmerreport abrufen

| A - (8 fe | Kundennummer
A ] (4 o E F G H 1 ] K L M N o P Q s v w ;
1 [kundennumlD2-Rufnumn Erstaktivieru Vertragsbeg mogliches Vimagliches V" SIM-Numme SIM Kartenty Kartenart  SIM BeschreiKartenID  Karten BescrAnrede  Titel Vorname Landercode Stadt |
2 62662 1741812560 22.02.2006 17.06.2008 16.06.2015 12.09.2014 1,5406E+13 28 PLUGIN D2Karte U 52815200 D2 Karte U F Lpojljyqdddipi Erbische Str. 9 D Freib
3 62662 172413M24 07.10.19%8 09.02.2012 15.08.2015 10.06.2013 422056413 270UOBIL  D2KarteDuc 52742000 D2 Plug-InDIN Ophrede Eberswalder 0 0 Berli
4 62662 1724158444 07.10.2002 14.04.2010 13.04.2015 12.09.2014 1,3136E+13 56 PLUG IN D2Karte F 55613000 D2 KarteF N Lpojliygdddipi Erbische Str. L) D Freib
5 62662 17350533% 16.06.2008 19.11.2010 18.11.2013 10.06.2013 9,0307E413 27DUOBILL  D2KarteDuc 52790100 D2 Plug-in DIN Ophrede Eberswalder 30 D Berlit|
6 62662 1724429589 2303005 04022011 03022015 11.08.2014 40056413 BPWGIN  D2Kartel 52840000 D2KarteU F Wwjpysavx Bautzner Sr. 3 o itta
7 62662 1724130045 16.08.1995 02052011 01052014 10.06.2013 4421413 43 0UOBIL  D2DuoG 54844000 D2Du0G N Ophrede Eberswalder 0 D
3 62662 1724130029 16.08.1985 0307012 2902015 10.06.2013 41125413 G0 DUOBIL D2DucF 5641000 D2Duof N Ophrede Eberswalder 0 o
9 62662 1724478863 15.12.2005 20.10.2010 15.10.2013 10.06.2013 4,0206E+13 28 PLUGIN D2 Karte U 52840000 D2 Karte U N Ophrede Eberswalder 30 D
E0) 62662 1722678362 19112008 24.05.2013 23052016 12.09.2014 141356413 SGPLUGIN  D2KameF  SS614000 D2KameF N Lpojljyqdddipi Erbische str, 3 )
1 62662 1,5209E+10 31.10.2011 31.10.2011 30.10.2015 12.05.2014 2,0211E+13 42 PLUGIN D2Karte G 54220000 D2 KarteG N Lpojljygdddipi Erbische Str. L) ]
2 62662 174134366 2810199 16.09.2010 15092013 1006.2013 4,1296413 120UOBIL  D2PlugnD: 51241000 D2 Plug-in O'N Ophrede Eberswalder 0 [}
13 62662 1612946885 29.08.2005 21.12.2010 20.12.2013 10.06.2013 2,5505E+13 28 PLUGIN D2Karte U 52825300 D2KarteU N Ophrede Eberswalder 30 D
u 62662 17414389 10101997 25112010 24112013 1006.3013 41298413 120U0BIL  D2PluginDi 51241000 D2 Plug-inDIN Ophrede Eberswalder 0 ]
15 62662 1724376471 12.05.2000 12122008 11.12.2015 12.09.2014 1,3136E+13 56 PLUGIN D2Karte F 55613000 D2KarteF - N Muellermann Erbische Str. 9 D
5 62662 174576842 10.08.2007 14.04.2010 13042014 10062013 4521413 43DUOBIL  D2DuoG 54845000 D2DuoG N Ophrede Eberswalder 0 ]
17 62662 1724130058 15.12.1935 25.06.2010 23.03.2015 12.09.2014 4,2205E+13 28 PLUGIN D2 Karte U 52842000 D2 Karte U N VodafoneDus333 Erbische Str. 9 D
18 62662 17435494 1110.2006 06102010 05.10.2013 10.06.2013 422096413 48DUOBIL D2Du0G 54842000 D2DuoG N Ophrede Eberswalder 0 )
1 62662 174576852 10.08.2007 27112013 26.112016 12.09.2014 45207E+13 42PWGIN  D2KarteG 54245000 D2KarteG N Lpojljyadddipi Erbische Str. 3 ]
F1] 62662 174120071 27.07.1999 2107.2008 20072014 10.06.2013 4,2205€+13 20 TWINCARD D2TwinCard 52942000 D2 TwinCard N Ophrede Eberswalder 0 [}
21 62662 1721008656 29.02.2008 12032010 11032015 12.09.2014 1,0208E+13 42PWGIN  D2KateG 54210000 D2KarteG N Lpojljyqdddipi Erbische Str. 3 o
2 62662 1721539625 (05.06.2007 19.12.2011 18.12.2013 10.06.2013 2,0211E413 43 DUOBILL  D2Duc G 54820000 D2DuoG N Ophrede Eberswalder 30 D
B 62662 1736318164 26072008 26.07.2008 25.07.204 10.06.2013 613086413 42PWGIN  D2KaeG 54261100 D2KareG N Ophrede Eberswalder 0 ]
24 62662 1724130061 15.12.1935 16.11.2003 15.11.2013 10.06.2013 4,4206E+13 27DUOBILL  D2KarteDuc 52744000 D2 Plug-In DiN Ophrede Eberswalder 30 ]
5 62662 172899965 17.022012 17.02.2012 16022015 1209.2014 20147413 42PUGIN  D2KarteG 54220000 D2KarteG N Lpojliyadddipi Erbische Str. 9 0
% 62662 1721872517 06.11.2007 06.11.2007 05.11.2015 11.08.2014 2,3548E+13 64 NANOSIM D2NanoKar 56423100 D2 Nano Kar'N Wwjpyxrfix Bautzner Str. 3 D
7 62662 17414365 28101996 08102010 07.10.2015 11.08.2014 442086+13 LPWGIN  D2KarteG 54244000 D2KarteG N Wjpyszivx Bautzner Str. 3 o
62662 1725271253 22.02.2007 22.02.2009 27.01.2015 12.09.2014 5,1206E413 Q2 PWUGIN D2Karte G 54251000 D2KarteG N Lpojljyqdddipi Erbische Str, 9 D
3 62662 1745330991 28.02.2006 26102012 25.10.2016 12.09.2014 9,2408E413 42PWGIN  D2KateG 54292200 D2KarteG F Lpojliyqdddipi Erbische str. 3 o
30 62662 1621002930 14.07.2008 08.11.2011 07.11.2013 10.06.2013 1,351E+13 43 DUOBILL  D2DucG 54813300 D2DuoG N Ophrede Eberswalder 30 D
£ 62662 1721005123 29112000 25112010 28112014 1L08.2014 6LIENI 42PWGIN  D2KarteG 54266600 D2KarteG N Wjpyaafvx Bautzner str 3 ]
2 62662 1741500311 (09.04.2008 09.04.2010 02.03.2015 12.09.2014 1,5407E+13 42 PLUGIN D2Karte G 54215200 D2 KarteG N VodafoneDus666 Erbische Str. S D
3 62662 174213139 03.05.2006 21092012 20.08.2016 12.09.2014 402066413 JTPWGIN  D2Kartel 53740000 D2KarteU N Lpojljygdddipi Erbische Str. E] 0
u 62662 172812587 05112011 05112011 04112013 10.06.2013 102116413 43DUOBIL  D2Du0G 54810000 D2DwoG N Ophrede Eberswalder 0 [}
Y 62662 1724134402 27071999 22062012 21062015 10.06.2013 432036413 120008IL  D2PlugnDi 51243000 D2 Plug-in OIN Ophrede Eberswalder 0 )
£ 62662 174130062 1521995 06032012 05032015 10.06.2013 412986413 120U0BIL  D2PlgnDi 5141000 D2 Plug-In DN Ophrede Eberswalder 0 ]
7 62662 1726600414 13.10.1932 18.04.2012 17.04.2015 10.06.2013 6,5125€+13 56 PLUG IN D2Karte F 55669000 D2 Karte F N Ophrede Eberswalder 30 ]
k'] 62662 1724464922 15122005 24032011 23032015 12.09.2014 21126E413 SGPWGIN  D2KarteF 55641000 D2Kartef F Lpojliyadddipi Erbische Str. 3 o
k] 62662 1622172237 125.06.2008 25.06.2008 24.06.2015 12.05.2014 2,0509€+13 42 PLUGIN D2Karte G 54220300 D2 KarteG N Lpojliygdddipi Erbische Str. ) D
40 62662 1724372802 25111998 14112011 13012013 10062013 4329BE413 120UOBIL  D2PlugnDi 51243000 D2 Plug-in DIN Ophrede Eberswalder 0 [
a1 62662 1724018824 (01.07.1994 02.02.2006 01.02.2014 10.06.2013  4,02£413 21 TWINCARD D2TwinCard 52140000 D2 TwinCard N Ophrede Eberswalder 0 0
2 62662 1724636130 19072011 19072011 18.07.2015 11082014 102126413 42PWGIN  D2KateG 54210000 D2KarteG N Wwjpyaivx Bautzner Str 3 o
43 62662 1722386025 20.01.2010 20.01.2010 19.01.2015 12.09.2014 2,021E+13 42 PLUGIN D2Karte 6 54220000 D2 KarteG N Lpojliyqdddipi Erbische Str. 9 D
“ 62662 174130060 15121395 20.09.2011 19092013 1006.2013 4,0206€413 27DUOBIL  D2KarteDuc 52740000 D2 Plug-InDIN Ophrede Eberswalder 0 0
a5 62662 1728492551 17.02.2012 16.02.2014 21.10.2016 12.09.2014 2,0116E+13 54 MICROSIM D2 Micro Kar 55420000 D2 Micro Kar N Lpojliygdddipi Erbische Str. 9 D
62662 1739053410 16.06.2008 21.09.2010 20092013 1006.2013 $,03076+13 270UOBIL  D2KerteDuc 52750100 D2 Plug-in DN Ophrede Eberswalder 0 o
a7 62662 1724079261 28.01.2004 10.12.2009 09.12.2015 12.09.2014 4,0206E+13 37 PLUGIN D2 Karte U 53740000 D2 Karte U N Lpojliyqdddipi Erbische Str. 9 D
Wb n (2016-07-28_04 53 1K) _ |

Bereit |

I R IYO:

Diese Datei ist ein Beispiel fur den Teilnehmerreport.

Mit Ihren rahmenvertragsspezifischen Informationen,
konnen Sie Auswertungen vornehmen.
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Stammdatenreport abrufen

Tarifoptionenreport abrufen

c1 - (& fx | Tarifoption . .. . . . N . .
| A 8 [ ¢ | o e = 5 n i ) < N Diese Datei ist ein Beispiel fur den Tarifoptionenreport.
Exundennum'Teiinehmer Beschreibun Einrichtungs Auslaufsdatum |

2 93283918 1721561254 24GPRBBLE VF-E-MailCo 13.12.2012 31.12.4700
3 93283918 1721561254 CFD_SMS  Anrufinfobe 13.12.2012 31.12.4700 . e .
4 | 93283918 1721561254 GPRSDEF  GPRS Defaul 13.12.2012 31.12.4700 Mlt |hren rahmenvertl’agsspeZIfISChen |nf0rmat|0nen,
5 93283918 1721561254 HLR DEF1 Standarddiel 13.12.2012 31.12.4700 . .
6 | 93283918 1721561254 M3PBARR SperrenVod 13.12.2012 31.12.4700 konnen S|e Auswertu ngen Vornehmen.
7 93283918 1721561254 MAILBOX  Vodafone-M 13.12.2012 31.12.4700
8 93283918 1721561254 MESSAGE  Vodafone-M 13.12.2012 31.12.4700
9 93283918 1721561254 MWD_004 Mehrwertd. 13.12.2012 31.12.4700
10 93283918 1721561254 NO_LIMEU NoOEU-Regul 13.12.2012 31.12.4700
11 93283918 1721561254 NRANZEIGE Rufnummen 13.12.2012 31.12.4700
12 93283918 1721561254 NRDEFJA  Unterdr.Ruf 13.12.2012 31.12.4700
13 93283918 1721561254 PROCLSE6O BusinessClas 13.12.2012 31.12.4700
14 93283918 1721561254 TCOINTWOF Vodafone-Gi 13.12.2012 31.12.4700
15 93283918 1721561254 VODAFONE VodafoneW 13.12.2012 31.12.4700
16 93283918 1721561254 VPN_DUM VPN Socfir| 13.12.2012 31.12.4700
17 93283918 1721561254 VPN_DUM2 VPNSocfir| 13.12.2012 31.12.4700
18| 62662 1721561254 FIVPN_1A  IVPN Zusatz¢ 26.04.2013 31.12.4700
19 62662 1721561254 ENN_PO1  VF Mobile V| 26.04.2013 31.12.4700
20 62662 1721561254 FVPN_PO0 FNNVPN-Pri 26.04.2013 31.12.4700
21 62662 1721561254 24GPRBBLE VF-E-MailCo 23.07.2008 31.12.4700
2 62662 1721561254 CFD_SMS  Anrufinfobe 22.08.2009 31.12.4700
23 62662 1721561254 GPRSDEF  GPRS Defaul 22.08.2009 31.12.4700
24 62662 1721561254 HLR_DEF1 Standarddiel 22.08.2009 31.12.4700
25 62662 1721561254 M3PBARR  Sperren Vod 21.11.2011 31.12.4700
26 62662 1721561254 MAILBOX  Vodafone-M 23.07.2008 31.12.4700
27 62662 1721561254 MESSAGE  Vodafone-M 23.07.2008 31.12.4700
28 62662 1721561254 MWD_004 Mehrwertd. 22.08.2009 31.12.4700
29 62662 1721561254 NO_LIMEU NoEU-Regul 19.03.2010 31.12.4700
30 62662 1721561254 NRANZEIGE Rufnummen 22.08.2009 31.12.4700
a1 62662 1721561254 NRDEFIA  Unterdr.Ruf 23.07.2008 31.12.4700
32 62662 1721561254 PROCLSE6O BusinessClas 22.08.2009 31.12.4700
33 62662 1721561254 TCOINTWOF Vodafone-Gi  22.08.2009 31.12.4700
ET 62662 1721561254 VODAFONE Vodafone W 22.08.2009 31.12.4700
35 62662 1721561254 VPN_DUM VPN Socfar| 23.07.2008 31.12.4700
36 62662 1721561254 VPN_DUM2 VPN Socfar| 15.01.2010 31.12.4700
37 93283918 1721837588 24GPRBBLE VF-E-MailCo 13.12.2012 31.12.4700
38 93283918 1721837588 24UMTS_V2 VF-WebComt 13.12.2012 31.12.4700
39| 93283918 1721837588 CFD_SMS  Anrufinfobe 13.12.2012 31.12.4700
40 93283918 1721837588 GPRSDEF  GPRS Defaul 13.12.2012 31.12.4700
41 93283918 1721837588 HLR_DEF1 Standarddiel 13.12.2012 31.12.4700
42| 93283918 1721837588 M3PBARR  Sperren Vod 13.12.2012 31.12.4700
43 93283918 1721837588 MAILBOX  Vodafone-M 13.12.2012 31.12.4700
44 93283918 1721837588 MESSAGE  Vodafone-M 13.12.2012 31.12.4700
45 93283918 1721837588 MWD_004 Mehrwertd. 13.12.2012 31.12.4700
45 93283918 1721837588 NAVRIMPOS Mission RIM  13.12.2012 31.12.4700

4 93283918 1721837588 NO_LIMEU NoEU-Regul 13.12.2012 31.12.4700

7
4 4 » ¥ | tarifoptionenre| .(2016-07-28 %3

Bereit |
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Stammdatenreport abrufen

Kundennummernreport abrufen

[ [ L]
[T me K Anede K Titel
2 43661 KTIMSIL MO 040010 0D BRI 0031300 1215008 HETFVIIM  DIOAI00I0 CCBADEIINEN
3| ESTISI0 BTNSII 0MNS OSORIOTOD  DNRECT BS050000 Spk Dbty 260002336 Soued Keergalla
4| EMSIS ETRNSZ JOMNS 000000 00 OMECT 7 020072 WniCredit Ba  SRO070H MADOVG

Mit Ihren rahmenvertragsspezifischen Informationen,
" konnen Sie Auswertungen vornehmen.

oo DieseDateiist ein Beispiel fir den Kundennummernreport.
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i Portalnutzer verwalten

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide, wie Sie einen
Nutzer im Portal anlegen oder bearbeiten.
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Portalnutzer verwalten

Quick Guide

Benutzer anlegen Benutzerrechte

Menupunkt ,,Administration” > Benutzerrechtevergeben: Benutzertyp sowie
»Benutzeranlegen® auswahlen Benutzerrolle auswahlen

Personliche Daten Benutzer bearbeiten

Personliche Daten zum Benutzer erganzen und »~Administration - ,,Benutzer suchen und
speichern bearbeiten" auswahlen 2 gewdnschten Nutzer
suchen-> Datenandern
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Portalnutzer verwalten

Menupunkt auswahlen

Um einen neuen Benutzer anzulegen, wahlen Sie uber
das Menu ,Administration” den Punkt ,Benutzer

Bestellung Rahmenvertrag Administration Hilfe

Benutzer Auftragsgenehmigungen

Benutzer anlegen  Benutzer suchen und bearbeil e Asiin dos somisiadon Cosh g . .
Benutzer suchen und bearbeiten anl.egen per K[ICR aUS
Benutzerinformationen B Kontakt -
2 © Sie gelangen auf diese Zielseite. Hier geben Sie
Mobilfunk und Festnetz

die erforderlichen Nutzerinformationen ein.

Mobilfunk - Verfiigbare Rollen *
Auswahien v

» Email senden

» Kontakt zum Business Team

Zugriff auf den Standardreport 004971721234

Benutzer mit Nur-Lesezugriff

Per Email benachrichtigen

B name / E-Mail-Ad * o

Benutzername / E-Mail-Adresse bestatigen *

Bestellbestatigungen auch an folgende E-Mail Adressen schicken

¢! Informationen zu Ihrem abgeschlossenen Auftrag per Email empfangen
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Portalnutzer verwalten

Benutzertyp und Rolle vergeben

Beswling  Fanmenvervag  Admiisuaion  Hile © Im oberen Seitenbereich definieren Sie u. a. den
e mmm— Benutzertyp sowie die Benutzerrolle.
Benutzerinformationen B Kontakt -
S f "m | Der,,Kunden-Administrator"
Mobilfunk - Verfugbare Rollen * !— "_J

(1 Y —

Zugriff auf den Standardreport

® kanninnerhalb derihm zugeteilten Kundenummer
oot ek e oder Organisationseinheit Bestellungen durchfuhren
B ® Kkann keine neuen Nutzer anlegen oder bearbeiten

Benutzername / E-Mail-Adresse * #

Benutzername | E-Mail-Adresse bestatigen * Der ” Ku nden_Su per.Ad m i nistrator"

auch an folgende E-Mail

® hat alle Rechte und Zugriff auf alle

T — Funktionen aus Kundensicht

e kann neue Nutzer anlegen und bearbeiten

Hachname ® Kkann seine Rechte komplett oder in Teilen an andere
— Nutzer vergeben

Verfiigbare Services

Mobilfunk

Approver E-Mail-Informationen

Folgende Felder bitte nur befulien, solite der fir thre

Benutzer-1D Genehmiger 1
BenutzerID Genehmiger 2

Benutzer-1D Genehmiger 3

[ Tp—— Abbrechen
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Portalnutzer verwalten

Personliche Benutzerdaten eingeben

Bestellung Rahmenvertrag Administration Hilfe
Benutter anlegen  BenuiZer suchen und bearbeiten
Benutzerinformationen B Kontakt -

Pl hitelaer

Mobilfurk und Festnetz

Maobilfunk - Verfugbare Rollen *
[Auswarien ~|

Zugrifl au! den Standardrepon

Benutzer mit Nur-Lesezugriff

Paor Email benachrichtigen

Benutzername | E-Mail-Adresse * 7

Benutzernam e | E-Mail-Adresse bestatigen ©

B i auch an folg E-Mail A

= i zu Ihrem Auftrag per Email emplangen
c Anrede *

[Auswanien ~]

Vomame *

Nachname *

Telefonnummer

Verfigbare Services

Mcbitfunk

Approver E-Mailinformationen

Folgende Feider bete nur befiien, solie der Genehmigungspeozess fr ihee Bestelungen eingesthaliet sein

e BenutzerID Genehmiger 1

BenutzerID Genehmiger 2

BenutzerID Genehmiger 3

O ==

@ 'm unteren Seitenbereich geben Sie die personlichen
Informationen ein.

© Soll fiir Bestellungen ein Genehmigungsprozess aktiviert
sein, konnen Sie hier die entsprechenden Benutzer-IDs
(in der Regel die E-Mail-Adressen der Genehmiger)
eintragen.

© PerKlick auf den Button ,Benutzer anlegen” wird der
neue Benutzerim System gespeichert.

Der optionale Genehmigungsprozess muss vorher von
Vodafone konfiguriert werden, das Anlegen der Nutzer

reicht nicht aus, um den Prozess zu aktivieren.
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Portalnutzer verwalten

Benutzerdaten bearbeiten

Naturlich konnen Sie auch bestehende

Bestellung Rahmenvertrag Administration Hilfe

Benutzer snlegen  Benutzer suchen und bearbe BeNULZEr Auftragsgenehmigungen BenUtzer bea rbe lten
Benutzer aniegen Anzeige der ausstehenden Genehmigungen
Benutzer suchen und bearbeiten

Benutzersuche B7 Kontakt -

€@ Wahlen Sie hierzu tber das Men(
LJAdministration™ den Punkt “Benutzer suchen

Suchen Sie hier nach Benuizem, um diese zu bearbeiten.

B 1 E-Mail-Ad
e und bearbeiten” per Klick aus.

Vorname » Kontakt zum Business Team:

Nachname
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Portalnutzer verwalten

Benutzerdaten bearbeiten

0 Zum suchen des Benutzers habe Sie
verschiedene Moglichkeiten.
Sie konnen uber den Namen oder die E-Mail
Adresse suchen.

Bestellung Rahmenvertrag Administration Hilfe

Benutzer anlegen  Benutzer suchen und bearbeiten
Benutzersuche 7 Kontakt -

Suchen Sie hier nach Benutzem, um diese zu bearbeiten

0 Benutzername / E-Mail-Adresse

Vorname > Kontakt zum Business Team:
0049/1721234

© Wihlen Sie nun den gewunschten Benutzer aus
um Ihn zu bearbeiten.

» Email senden

Nachname

) )

Benutzername | E-Mail-Adresse Vorname Nachname FKP Status
9 webdSSpE@steliarsoft. de Max Mustermann Altiv

1 Ergebnis Aktuelle Seite 1 von1: 1 « ¢« > »




‘ Organisationseinheiten verwalten

Erfahren Sie in diesem Kapitel mit Quick Guide Schritt fur Schritt, wie Sie
einem |hrer User des Bestell-Centers Zugriff auf bestimmte
Kundennummern erteilen konnen.
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Organisationseinheiten verwalten

Quick Guide

Organisationseinheit erstellen Debitor Auswahl

Menupunkt,,Rahmenvertrag” Angabe bzw. Auswahl des Debitors
- ,,Organisationseinheiten administrieren
auswahlen

Organisationseinheiten zuweisen Organisationseinheit bearbeiten

Organisationseinheit zu Benutzer hinzufugen Menupunkt ,Rahmenvertrag“—>
,Organisationseinheiten administrieren”
auswahlen
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Organisationseinheiten verwalten

Organisationseinheit erstellen

Legen Sie neue Organisationseinheiten wie folgt an:

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilfe

Organisat K r(;Jrganisalionseinheﬂen

Ki suchen und

9 & oo S 0 Wahlen Sie Uber das Menu ,Rahmenvertrag” den Punkt
,Organisationseinheiten administrieren”.

Rahmenverrag - Shop
454832 Test GmbH d S h
303015 Demo Shop
10 | 25 | 50 100
Uber Vodafone Kontaki & Adressen Mobile Losungen Vernetzte Losungen Festnelz & DSL Hilfe & Support
Unternehmen Hatlines fur Business-News M2M Professional DSL-Tarife Rechnung & Verrag
Pressesenvice Geschaftskunden Kommunizieren im Ausland  Microsoft Online Services Firmennetze & VPNs Tarffe & Optionen
Datenschutz E-Mail-Kontaikt Netbooks PC Backup Pro Internet Support
Impressum Niederiassungen USB-Sticks UMTS y-Support
AGB p: Mobile Connect Hardware
Business Premium-Stores WebSessions Support-News
Vodafone BusinessPartner BlackBerry-Lasungen Sitzungsnummer
ServicePoints Vodafone Mobile Exchange
W-LAN Hotspots LTE Turbo-internet
Mobile Navigation
Mabile Werbung

© 2015 Vodafone GmbH

Disclaimer: Die TK - Dienstieistungen kommen zu denen mit ihnen im it zu stande. Es gelten die aligemeinen Geschéftsbedingungen fiir Vodafone GmbH
Diensleistungan
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Organisationseinheiten verwalten

Organisationseinheit erstellen

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumenie Reporting Hilfe a Sle ge[aﬂgeﬂ an d'e Zlel.selte, VOﬂ der aUS S'e elﬂe
- Organisationseinheit erstellen konnen.

o ® Ausgewahiter Shop: Demo Shop

2] Vergeben Sie nun einen Namen und eine Beschreibung

e Organisationseinheit erstellen
lhrer Organisationseinheit.
Organisationseinheit Beispiel Firma ABC
Beschreibung Buchhaktung, Abteilung Fmanzer{ x

Q Im unteren Seitenbereich sehen Sie die bereits erstellen
Organisationseinheiten lhres Unternehmens.

Organisationseinheit erstellen

e Organisationseinheit bearbeiten

Organisationseinheit Beschreibung
@ gt Organisationseinhe 1 B
@ Technik Test &
@ Neu Org 12 &
@ Abc TestZ &
@ Org3 Abteilung XY &
@ Test FKP 04 Buchhaltung Abteilung Finanzen 8
@ 1224 1222 &
@ o2 Organisationseinhet 2 =
@ Beispiel Firma ABC Buchhalung Atteilung Finanzen &
@ Demofirma ABCD Buchhaltung Abteilung Finanzan &
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Organisationseinheiten verwalten

Debitor zuweisen

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting o Wahl‘en Sle elnen Debltor fur dle gewunSChte
pe————— Organisationseinheit aus oder erstellen Sie in dieser
Organisationseinhit bearbeften Ansicht einen neuen Debitor.

Shop Demo Shop

@ Organisationseinheit Beispiel Firma ABC . N . . . e
B R © Sichern Sie Ihre Eingaben ber den Button ,Speichern”

Zugewiesene Kundennummern

o e e : Sie haben nun eine neue Organisationseinheit erstellt.

L4 x
O 89945384 87991521 303015 Habovg, Heckerlr. 1-3, 79761 Habovg, Heckerstr. 1-3, 79761
O 62662 87931621 303015 CaBitDamo, CeBIT-Strasse 1, CeBIT-Firma 1, CeBIT-
. 12 Strassed
O 88971510 87931521 303015 Legal Name, Business Legal Biling Name, Business2, Busin
Nam

10|25 5 100 -~

0 Debitorenzuweisung

Auswahlen v Debitorennummer s Name = Adresse
v x
O Techfund Ogtional StraBe 1, 12345, Dussekdor, D.
- 420099(T)

I Stokefuss STokefuss Kundanna, Lbssaler Strassa 27, 58644, Is.
182447

0 Max Mustermann Fretext 1 Frei StraBe 1, 40237, Disseldod , D.

= 508070

10 25 5 100 -
e Zurick Speichern
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Organisationseinheiten verwalten

Organisationseinheiten zuweisen

Bestellung Rahmenvertrag Administration Hilfe
St isgme (DA ok Benutzer Auftragsgenehmigungen
Benutzer aniegen Anzeige der ausstehenden Genehmigungen
Benutzer suchen und bearbeiten
Benutzersuche B Kontakt -

Suchen Sie hier nach Benutzem, um diese Zu bearbeiten '
Benutzername | E-Mail-Adresse [
! 4
> Ema
»

um Business Team
21234

Vorname

Nachname

Benutzername | E-Mail-Adresse Vorname Nachname FKP Status

webdSSof@stelarson de Max Mustermann ARty

1 Ergebnis Aktuslie Seite 1 von1° 1 « ¢ > »

Um einen bestehenden Benutzer einer
Organisationseinheit zuzuweisen, gehen Sie wie

folgt vor:

0 Wahlen Sie uber das Menu ,,Administration” den Punkt
,Benutzer suchen und bearbeiten®

© Suchen Sie nach dem gewiinschten Benutzer.
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Organisationseinheiten verwalten

Organisationseinheiten zuweisen

R €© Wenn Sie den Benutzer ausgewihlt haben, sehen Sie im
sozagen[Z5 ] zeen we [ @ unteren Bereich der Seite unter Mobilfunk, auf welche
Auswahien = Snop ¢ Omanisatonsennet ¢  Ratmenvewag ¢ Beschebwng 9 Kundennummer und Organisationeinheiten dieser User
e w 0 Shop Organisationseinheit Rahmenverirag Beschreibung Zugrlﬂ: hat
d Demo Shop - 303015 =
O Demo Shop 1224 303015 1222 ..
O  Demosop ave po— i e Andern Sie die Zugriffsrechte indem Sie Haken
Buchhatung entfernen oder hinzufugen.
O Demo Shop Beispiel Firma ABC 303015 Abteilung
€@ Sie haben auch die Moglichkeit, tiber die Filterfunktion

gezielt nach Organisationseinheiten zu suchen.

Folgende Felder bitte nur beflillen, solite der Genehmigungsprozess fur Ihre Bestellungen eingeschaltet sein.

Benutzer ID Genehmiger 1 Q Nun kénnen Sie Ihre Anderungen speichern.

Melanie com

Benutzer-ID Genehmiger 2

Benutzer-ID Genehmiger 3

0 Anderungen speichem Abbrechen
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Organisationseinheiten suchen und bearbeiten

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumente Reporting Hilte Um berelts beStehende Organlsatlonselnhelten ZU
- — Organisationssinhelen o suchen und zu bearbeiten, gehen Sie wie folgt vor:
suchen und panisa
® Zugewiesene Shops
o 0 Wahlen Sie uber das Menu ,Rahmenvertrag” den Punkt
ot MG s ,2Organisationseinheit administrieren™ per Klick aus.
454832 Tast GmbH . . ..
Q Wahlen Sie nun den gewunschten Rahmenvertrag bzw.
' - den Shop aus.
10 | 25 | 50 100

Uber Vodafone Kontakt & A Mobile L | Vernelze Losungen Festnelz & DSL Hilfe & Support
Urtamahman Hathnes fir Busingss-Naws M2M Professional DS;L;L?‘: ?:c:::mu 5:::;0
S Efon Sl feseiiasdet | immbmiastion | Uniostnagants
Impressum Nraderassungen USB-Sticks UMTS Konferenzdenste BlackBarry-Support
AGE Vodalona-Shops Broadband Mobile Connadt Hardware

Businoss Promium-Stores WabSessions Support-News

Vodafona BusinessPartner BlackBary-Losungen Strungenummer

SarvcePoirts Vodafene Mobila Exchange

W-LAN Hotspots LTE Turbo-intemat

Mobida Nawgation
Mobla Warbung

@ 2015 Vodalone GmbH
Disclairnor. Dia TK - Dignstioistungan komman Zu denen mé ihnen im Ki Tu stande Es Qoelten dia aligamdainan T Vol bH

Diersipistungaen




Vodafone Firmenkundenportal Bestell-Center | Kapitel | Organisationseinheiten verwalten | Schritt 4

106

Organisationseinheiten verwalten

Organisationseinheiten suchen und bearbeiten

© 0

Bestellung Teilnehmer Rahmenvertrag

Organisaonseinheiten administieren

® Ausgewahiter Shop: Demo Shop
Organisationseinheit erstellen

Organisationseinheit Beispiel Firma ABC
Beschreibung

Buchhaktung, Abteilung Finanzen|

Organisationseinheit erstellen

Organisationseinheit bearbeiten

Organisafionseinhaeit

@ gt

@ Technik

G Neu Org 12

@ Abe

@ o3

@ Test FKP 04

@ 1224

@ o2

@ Beispial Fitma ABC
@ Demafirma ABCD

Administration

Dokumenie Reporting Hilfe

Beschraibung

Organisationseinheft 1

Test

TestZ

Abteilung XY

Buchhaltung Abteilung Finanzen
1222

Organisationsainhatt 2

Buchhaktung Atteilung Finanzen

Buchhaktung Abteilung Finanzen

25

B B B8 B8 B8 B8 8 B8 8

€@ Geben Sie den Namen der Einheit ein oder suchen Sie
die Organisationseinheit in den bereits erstellten aus.

Q Zum bearbeiten der Organisationseinheit klicken sie auf
den ,Bearbeiten"-Button.

a Zum loschen der Organisationseinheit klicken sie auf
den ,Loschen"-Button.




Vodafone Firmenkundenportal Bestell-Center | Kapitel | Organisationseinheiten verwalten | Schritt 4 107

Organisationseinheiten verwalten

Organisationseinheiten suchen und bearbeiten

Beslellung Teilnehmer Rahmenvertrag Administration Dokumenie Reporting Hilte Nun Rénnen Sie die geWUﬂSChten Anderu ngen an |hrer
p——————— Organisationseinheit vornehmen.
Organisationsainheit bearbeiten
— Pt @ Sie konnen mehrere oder andere Kundennummern der
& Organisationseinhedt Beispiel Firma ABC . . .
G i , Abtedung Finanzen Elnhelt ZUWE|Sen.
o Zugewiesene Kundennummenm
T S ST : . 9 Sie konnen ebenfalls andere Debitoren der
i Organisationseinheit zuteilen.
EEGTIE10 BTSIER 300015 L':gu Nama, Businass Lagal ;.mgw-a Busrassl. Busn

10 | 25 | 50 100 -

9 Debitorenzuweisung

Auwwihien - Dty box ennumimen : Hame

Advesse
X

Tecttund Ogtional Stralie 1, 12345, Dissaldod, D
420069(T)

Sotefuss STolefuss Mundenna Losseler Strasse 27, 58644, I
162447

Max Mustermann Frafeat 1 Frai Siralle 1, 40237, Ddssaldod, D
506070

10|25 3% 100 -
Zurick Speicharn
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