
Änderungsformular Kunden-Kennwort

Auftrag 
vom

Kunden- 
name

VF-Festnetz-
Kunden-Nr.

Rechnungs-
kontonummer

FOR 60002067 / 0519

4 Unterschrift

Datum	    Unterschrift des Auftraggebers
7

Formular für Bestandskunden – Bitte in Druckbuchstaben vollständig ausfüllen!

1 Ihre Daten

Firmenname bzw. Name Vorname

Straße Nr.

PLZ Ort

Rücksenden an: E-mail: gk-betreuung@vodafone.com Fax: 0800 27267329 Post: Vodafone GmbH Postfach 101052 40839 Ratingen

VO-E-Mail-Adresse

VO-Tel-Nr.
VO-Nummer

Für interne  
Zwecke

2 Gewünschte Änderung meines Kundenkennwortes

Mein altes Kennwort (sofern bekannt)

Ja, ich möchte mein Kundenkennwort ändern.

Telefonnumer

Mein neues Kennwort (max. 15 Zeichen)

Durch die Angabe Ihrer Telefonnummer erleichtern Sie uns eventuelle Rückfragen.  
Bitte geben Sie die Nummer an, unter der wir Sie zu den üblichen Geschäftszeiten erreichen.

3 Wichtige Hinweise
Ihr persönliches Festnetz-Kundenkennwort
Dieses Kennwort kennen nur Sie allein. Es dient zum Schutz vor dem Missbrauch Ihrer 
persönlichen Daten. Nur mit Hilfe dieses Kennwortes können Sie bei der Vodafone-
Geschäftskundenbetreuung telefonisch oder schriftlich Ihre persönlichen Daten wie z. 
B. Informationen zu Vertrag oder Rechnung abrufen. So ist gewährleistet, dass niemand 
außer Ihnen diese Informationen erhält.
Achtung: Geben Sie Ihr Kennwort nicht an Dritte weiter!

Das Kundenkennwort kann nur von dem Unterzeichner des Vertrags und / oder 
dem bei Vodafone hinterlegten Vertragsverantwortlichen geändert werden.

Hiermit beauftrage ich Vodafone mit den o.a. Änderungen meines Kundenkennwortes. 
Die Änderung wird wirksam, sobald Vodafone diesen Auftrag bearbeitet hat.
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