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Zusatzvereinbarung zur Selbstverwaltung Ihrer Verträge über das Vodafone Bestell-Center 

   

       

zwischen Vodafone GmbH
 Ferdinand-Braun-Platz 1 
 D-40549 Düsseldorf

 – nachfolgend „VF“ genannt –

und 
  

  

 
  

 
  

 – nachfolgend „Kunde“ genannt –

Auf der Grundlage des zwischen den Parteien geschlossenen Vertrages kann der Kunde auch das Vodafone Bestell-Center 
nutzen und über dieses insbesondere einzelne Telekommunikationsverträge beauftragen und verwalten sowie mobile 
Endgeräte bestellen.     

Zu elektronischen Auftragsübermittlung an VF sind die nachgenannten Beschäftigten mit Wirkung für und gegen den 
Kunden berechtigt. Die nachgenannten Beschäftigten erhalten, damit sie Bestellungen für den Kunden über das Vodafone 
Bestell-Center abgeben können, jeweils einen Zugang zum Vodafone Bestell-Center, der durch ein Passwort geschützt ist. 
Sofern der Kunde die in diesem Zusammenhang vergebenen Passwörter innerhalb seiner Organisationsstruktur weiter-
reicht, gilt jede in diesem Zusammenhang gegenüber VF abgegebene Erklärung als mit Vertretungsmacht für den Kunden 
erfolgend. Der Kunde verzichtet dabei auf den Einwand, dass keine Vertretungsmacht vorgelegen habe.

Die jeweiligen Passwörter sind vom Kunden geheim zu halten. Sollte der Kunde entgegen dieser vertraglichen Verpflich-
tungen das Passwort weitergeben oder die Kenntnisnahme durch Dritte zumindest fahrlässig ermöglichen, so hat er für 
eventuell entstehende Schäden aufzukommen. Der Kunde verzichtet auf den Einwand, dass eine Bestellung, die über das 
Vodafone Bestell-Center beauftragt worden ist, nicht von einer vertretungsberechtigten Person übermittelt worden sei.

Sollte eines der im vorstehenden Zusammenhang vergebenen Passwörter einem Dritten zur Kenntnis gelangen, so hat 
der Kunde VF unverzüglich hierüber zu benachrichtigen; diese Verpflichtung gilt insbesondere auch dann, wenn der Dritte 
ohne Verschulden des Kunden Kenntnis erlangt hat.

Grundlage jedes über das Vodafone Bestell-Center erteilten Auftrages sind die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für 
Vodafone Dienstleistungen sowie die weiteren mit dem Kunden in diesem Vertrag vereinbarten Konditionen. Entgegen-
stehende Klauseln in einzelnen Bestellungen des Kunden gelten nicht.

Für folgende Beschäftigte des Kunden werden durch VF initial Benutzer (Besteller oder Administrator (inkl. Besteller) angelegt: 

Vorname Nachname E-Mail-Adresse Telefon-Nummer Rolle/Rechte

1. Vodafone VO ID 
  

      
 2. Auftraggeber

Ort    Ort    

Datum tt.mm.jjjj  
  

     
 Datum tt.mm.jjjj 

  

    
 

Unterschrift       Unterschrift  
 X

Name in Druckbuchstaben 
  

     
 Name in Druckbuchstaben 
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Zusatzvereinbarung zur Selbstverwaltung Ihrer Verträge über das Vodafone Bestell-Center 

Mobilfunk (MF Rahmenvertrag) Nummer 
  

 

       

zwischen Vodafone GmbH
 Ferdinand-Braun-Platz 1 
 D-40549 Düsseldorf

 – nachfolgend „VF“ genannt –

und 
  

  

 
  

 
  

 – nachfolgend „Kunde“ genannt –

Auf der Grundlage des zwischen den Parteien geschlossenen Vertrages kann der Kunde auch das Vodafone Bestell-Center 
nutzen und über dieses insbesondere einzelne Telekommunikationsverträge beauftragen und verwalten sowie mobile 
Endgeräte bestellen.     

Zu elektronischen Auftragsübermittlung an VF sind die nachgenannten Beschäftigten mit Wirkung für und gegen den 
Kunden berechtigt. Die nachgenannten Beschäftigten erhalten, damit sie Bestellungen für den Kunden über das Vodafone 
Bestell-Center abgeben können, jeweils einen Zugang zum Vodafone Bestell-Center, der durch ein Passwort geschützt ist. 
Sofern der Kunde die in diesem Zusammenhang vergebenen Passwörter innerhalb seiner Organisationsstruktur weiter-
reicht, gilt jede in diesem Zusammenhang gegenüber VF abgegebene Erklärung als mit Vertretungsmacht für den Kunden 
erfolgend. Der Kunde verzichtet dabei auf den Einwand, dass keine Vertretungsmacht vorgelegen habe.

Die jeweiligen Passwörter sind vom Kunden geheim zu halten. Sollte der Kunde entgegen dieser vertraglichen Verpflich-
tungen das Passwort weitergeben oder die Kenntnisnahme durch Dritte zumindest fahrlässig ermöglichen, so hat er für 
eventuell entstehende Schäden aufzukommen. Der Kunde verzichtet auf den Einwand, dass eine Bestellung, die über das 
Vodafone Bestell-Center beauftragt worden ist, nicht von einer vertretungsberechtigten Person übermittelt worden sei.

Sollte eines der im vorstehenden Zusammenhang vergebenen Passwörter einem Dritten zur Kenntnis gelangen, so hat 
der Kunde VF unverzüglich hierüber zu benachrichtigen; diese Verpflichtung gilt insbesondere auch dann, wenn der Dritte 
ohne Verschulden des Kunden Kenntnis erlangt hat.

Grundlage jedes über das Vodafone Bestell-Center erteilten Auftrages sind die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für 
Vodafone Dienstleistungen sowie die weiteren mit dem Kunden in diesem Vertrag vereinbarten Konditionen. Entgegen-
stehende Klauseln in einzelnen Bestellungen des Kunden gelten nicht.

Für folgende Beschäftigte des Kunden werden durch VF initial Benutzer (Besteller oder Administrator (inkl. Besteller) angelegt: 

Vorname Nachname E-Mail-Adresse Telefon-Nummer Rolle/Rechte

1. Vodafone VO ID 
  

      
 2. Auftraggeber

Ort    Ort    

Datum tt.mm.jjjj  
  

     
 Datum tt.mm.jjjj 

  

    
 

Unterschrift       Unterschrift  
 X

Name in Druckbuchstaben 
  

     
 Name in Druckbuchstaben 
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