
 

C2 General 

Noch mehr Sicherheit  

Wir wollen Dich davor schützen, dass Drittanbieter unerwünscht etwas bei Dir abbuchen. Deshalb 

haben wir uns zu weiteren Sicherheitsstandards verpflichtet: dem Drei-Säulen-Modell des 

Kundenschutzes.  

1. Dienste mit Log-in  

Die erste Säule sind Dienste wie der Google PlayStore, der Apple AppStore oder z.B. Spotify. Um hier 

etwas zu kaufen, musst Du Dir einen Account mit Passwort anlegen und eingeloggt sein. Wenn Du 

nicht eingeloggt bist, kann bei Dir auch nichts abgerechnet werden.  

2. Redirect bei Abo  

Die zweite Säule ist ein Redirect auf eine Vodafone-Kaufseite, wenn Du ein Abo abschließt. Du wirst 

also von der Abo-Seite auf unsere Seite weitergeleitet und musst hier nochmal zustimmen, dass 

dieses Abo auch wirklich bei Dir abgebucht werden soll.  

3. Sicherheitserklärung  

Die dritte Säule ist unsere Sicherheitserklärung bei Einzelkäufen: Wenn bei Dir etwas ohne Deine 

Erlaubnis abgebucht wurde, erhältst Du von uns eine Gutschrift.  

Hier findest Du alle Dienste, die erst nach Deinem Log-in etwas bei Dir abrechnen können 

(Stand: 12/2023) 

Dienstname Unternehmensname 

Apple App Store Apple Distribution International 

Bigpoint Bigpoint GmbH 

Blizzard Blizzard Entertainment SAS 

DAZN DAZN Limited 

Deezer Deezer S.A. 

Facebook Facebook Inc. 

Gameforge Gameforge 4D GmbH 

Gameloft Gameloft S.E. 

Goodgame Studios Goodgame Studios (Altigi GmbH) 

Google Play Store Google Commerce Limited 

Huawei App Gallery Aspiegel Limited / Huawei 

Innogames Innogames GmbH 

Joyn Joyn GmbH 

Microsoft Store Microsoft Corporation 

Netflix  Netflix Luxembourg S.à.r.l 

Nextory Nextory AB 

PayByPhone Parkticket PayByPhone Deutschland GmbH 

Paymentwall Paymentwall Inc. 

League of Legends Riot Games Limited 

Samsung Galaxy Store Samsung Electronics GmbH 

PlayStation Store Sony Network Entertainment Inc. 

Spotify Spotify AB 

Travian Games Travian Games GmbH 

Whow Games Whow Games GmbH 

Winario Gewinnspiele AdAlliance GmbH 

 


