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Vodafone GigaPass: Surfen ohne Datenverbrauch*

Häufig gestellte Fragen

Welche Inhalte sind im Vodafone Pass nicht enthalten?

Nicht im Vodafone Pass enthalten sind:

• Sprach- und Video-Telefonie

• das Öffnen von externen Links

• Werbung

Diese Funktionen und Inhalte werden auf das Datenvolumen Ihres Tarifs angerechnet.

Das gilt auch für einzelne Anwendungen bestimmter Apps. Sie verbrauchenIhr Datenvolumen mit:

• Versionen der App Amazon Music, die älter als Version 4.1 sind

• Albumcover bei den Apps Napster und Spotify

• Live-Video-Streaming mit der App Twitter

• Radio und Podcasts mit der App Deezer

• Podcasts mit der App Spotifiy

• Radio mit der App Apple Music
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Was ist der Vodafone Pass und wie bekomme ich ihn?

Mit den Vodafone-Pässen nutzen Sie aktuell teilnehmende Apps, wie z.B. WhatsApp, Deezer, Twitter oder Netflix. 

Und zwar ohne Ihr Datenvolumen zu verbrauchen.

Sie können zwischen 4 Vodafone-Pässen wählen: Chat-Pass, Social-Pass, Music-Pass und Video-Pass. Wie viel sie 

kosten und welche Apps enthalten sind, lesen Sie in Welche Vodafone-Pässe gibt es und wie viel kosten sie?

So bekommen Sie einen Vodafone Pass

Sie haben Ihren Red- oder Young-Tarif nach dem 25. Oktober 2017 gebucht? Dann können Sie einen 

Vodafone Pass Ihrer Wahl kostenlos dazubuchen. Sie müssen ihn nur noch auswählen und buchen. Das geht 

ganz einfach online in MeinVodafone oder in der MeinVodafone-App. Sie können ihn auch dazubuchen, wenn 

Sie Ihren Red- oder Young-Tarif verlängern oder in einen dieser Tarife wechseln.

Gut zu wissen: Den Video-Pass gibt's nur in den Tarifen Red M-XXL und Young M-XL.

Sie haben einen anderen Tarif? Dann wechseln Sie in einen aktuellen Red- oder Young-Tarif. Ganz einfach 

online in MeinVodafone unter Tarif wechseln.

Sie haben einen anderen Tarif und können Ihren Vertrag schon verlängern? Oder Sie haben einen älteren 

Red- oder Young-Tarif? Dann klicken Sie auf Vertrag jetzt verlängern und wechseln Sie in einen aktuellen Red-

oder Young-Tarif.

Sie haben noch keinen Mobilfunk-Vertrag bei uns? Wenn Sie Ihren Vertrag online oder in einem unserer Shops

abschließen, können Sie Ihren kostenlosen Vodafone Pass direkt aktivieren. Oder Sie wählen Ihren Pass über die 

MeinVodafone-App aus.

Sie haben die App noch nicht? Dann laden Sie sie kostenlos auf MeinVodafone-App herunter.

Mehr dazu: Vodafone Pass

Welche Vodafone-Pässe gibt es und wie viel kosten sie?

Wählen Sie aus 4 Vodafone-Pässen Ihren Wunsch-Pass: Den Chat-Pass, Social-Pass, Music-Pass oder Video-Pass.

Gut zu wissen: In den aktuellen Red- und Young-Tarifen ist ein Vodafone Pass Ihrer Wahl schon kostenlos

zubuchbar. Sie müssen den Pass buchen und aktivieren. Das geht ganz einfach online in MeinVodafone oder in 

der MeinVodafone-App. Den Video-Pass gibt's nur in den Tarifen Red M-XXL und Young M-XL.

Sie möchten weitere Pässe? Für 5 Euro pro Monat buchen Sie den Chat-, Social- oder Music-Pass hinzu. Den 

Video-Pass gibt es für 10 Euro pro Monat. Jeder Pass läuft über 24 Monate. Möchten Sie einen Pass nicht mehr? 

Dann kündigen Sie bis spätestens 3 Monate vor Ende der Laufzeit.

Sie haben einen anderen Tarif? Dann wechseln Sie in einen aktuellen Red- oder Young-Tarif. Ganz einfach 

online in MeinVodafone unter Tarif wechseln.

Sie haben einen anderen Tarif und können Ihren Vertrag schon verlängern? Oder Sie haben einen älteren 

Red- oder Young-Tarif? Dann klicken Sie auf Vertrag jetzt verlängern und wechseln Sie in einen aktuellen Red-

oder Young-Tarif.
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https://www.vodafone.de/hilfe/tarife/vodafone-pass.html#welche-vodafone-paesse-gibt-es-und-wie-viel-kosten-sie
https://www.vodafone.de/meinvodafone/services/teilnehmer/mein-tarif?accordion=vodafone-pass
https://www.vodafone.de/meinvodafone/services/tarif-wechsel
https://www.vodafone.de/privat/vertragsverlaengerung/vvl-consumer-smartphones-tarife.html?b_id=20&icmp=mein vodafone:teilnehmer:mein-tarif:mein-tarif:teaser_S001:vvl_standard
https://www.vodafone.de/privat/handys-tablets-tarife/alle-tarife-mit-vertrag.html
https://www.vodafone.de/filialsuche.html
https://www.vodafone.de/privat/apps-und-fun/meinvodafone.html
https://www.vodafone.de/privat/service/vodafone-pass.html?b_id=1795&icmp=tarife-vodafonepass:1:was-und-wie-bekommen-id578221:2
https://www.vodafone.de/meinvodafone/services/teilnehmer/mein-tarif?accordion=vodafone-pass
https://www.vodafone.de/meinvodafone/services/tarif-wechsel
https://www.vodafone.de/privat/vertragsverlaengerung/vvl-consumer-smartphones-tarife.html?b_id=20&icmp=mein vodafone:teilnehmer:mein-tarif:mein-tarif:teaser_S001:vvl_standard
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Das bieten die verschiedenen Pässe

Chat-Pass: Mit dem Chat-Pass nutzen Sie akutell teilnehmende Messenger-Apps. Damit senden und 

empfangen Sie Nachrichten. Das geht zwischen zwei Nutzern oder innerhalb einer klar abgegrenzten Gruppe 

von Nutzern. Sie können chatten, Fotos, Videos und Sprachnotizen versenden. Und zwar ohne Ihr 

Datenvolumen zu verbrauchen.

Diese Apps sind im Chat-Pass mit drin:

Mit dem Chat-Pass nutzen Sie zum Beispiel die WhatsApp-App ohne ihr Datenvolumen zu verbrauchen. Dies 

beinhaltet unter anderem das Senden und Empfangen von Text- und Sprach-Nachrichten, Fotos und Videos.

Wichtig: Sprach- und Videotelefonie, Werbung und das Öffnen von externen Links sind nicht enthalten und 

werden auf das Datenvolumen Ihres Tarifs angerechnet. Einzelne Features bestimmter Apps werden ebenfalls 

angerechnet (Einschränkungen unter: www.vodafone.de/pass-ausnahmen). Alle Informationen zum Pass 

finden Sie auf www.vodafone.de/pass

Social-PassChat-Pass Music-Pass Video-Pass

Social-Pass: Mit dem Social Pass nutzen Sie aktuell teilnehmende Apps sozialer Netzwerke. Damit tauschen 

Sie sich z.B.  Mit Freunden, Familie und Kollegen in Sozialen Netzwerken aus und können Bilder mit ihnen 

teilen. Und zwar ohne Ihr Datenvolumen zu verbrauchen.

Diese Apps sind im Social-Pass mit drin:

Mit dem Social-Pass nutzen Sie zum Beispiel die Facebook-App ohne ihr Datenvolumen zu verbrauchen. Dies 

beinhaltet unter anderem das Surfen auf der Facebook-Timeline, das Ansehen von in Facebook integrierten 

Videos sowie das Hochladen von Fotos, Videos & Posts

Wichtig: Sprach- und Videotelefonie, Werbung und das Öffnen von externen Links sind nicht enthalten und 

werden auf das Datenvolumen Ihres Tarifs angerechnet. Einzelne Features bestimmter Apps werden ebenfalls 

angerechnet (Einschränkungen unter: www.vodafone.de/pass-ausnahmen). Alle Informationen zum Pass 

finden Sie auf www.vodafone.de/pass

Social-PassChat-Pass Music-Pass Video-Pass
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https://www.vodafone.de/privat/service/vodafone-pass.html#welche-inhalte-sind-im-vodafone-pass-nicht-enthalten
https://www.vodafone.de/privat/service/vodafone-pass.html
https://www.vodafone.de/privat/service/vodafone-pass.html#welche-inhalte-sind-im-vodafone-pass-nicht-enthalten
https://www.vodafone.de/privat/service/vodafone-pass.html
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Das bieten die verschiedenen Pässe

Social-PassChat-Pass Music-Pass Video-Pass

Music-Pass: Mit dem Music-Pass nutzen Sie aktuell teilnehmende Musik- und Audio-Streaming Apps. Sie 

hören Ihre Lieblings-Songs oder -Hörbücher immer und überall. Und zwar ohne Ihr Datenvolumen zu 

verbrauchen.

Diese Apps sind im Music-Pass mit drin:

Mit dem Music-Pass nutzen Sie zum Beispiel die Spotify-App ohne ihr Datenvolumen zu verbrauchen. Dies 

beinhaltet unter anderem das Streaming von Musik und Hörbüchern sowie das Erstellen und Teilen von 

Playlisten.

Wichtig: Sprach- und Videotelefonie, Werbung und das Öffnen von externen Links sind nicht enthalten und 

werden auf das Datenvolumen Ihres Tarifs angerechnet. Einzelne Features bestimmter Apps werden ebenfalls 

angerechnet (Einschränkungen unter: www.vodafone.de/pass-ausnahmen). Alle Informationen zum Pass 

finden Sie auf www.vodafone.de/pass
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http://www.vodafone.de/pass
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Social-PassChat-Pass Music-Pass Video-Pass

Video-Pass: Mit dem Video-Pass nutzen Sie aktuell teilnehmende Video-Streaming-Apps. Und zwar ohne Ihr 

Datenvolumen zu verbrauchen.

Diese Apps sind im Video-Pass mit drin:

Mit dem Video-Pass nutzen Sie zum Beispiel die Netflix-App ohne ihr Datenvolumen zu verbrauchen. Dies 

beinhaltet unter anderem das Abspielen und Herunterladen von Videos sowie das Stöbern in der Videothek.  

Wichtig: Sprach- und Videotelefonie, Werbung und das Öffnen von externen Links sind nicht enthalten und 

werden auf das Datenvolumen Ihres Tarifs angerechnet. Einzelne Features bestimmter Apps werden ebenfalls 

angerechnet (Einschränkungen unter: www.vodafone.de/pass-ausnahmen). Alle Informationen zum Pass 

finden Sie auf www.vodafone.de/pass

Das bieten die verschiedenen Pässe
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Wo sehe ich, welche Apps ich mit den Vodafone-Pässen nutzen kann?

Ja, Sie können jeden Vodafone Pass ganz einfach über die MeinVodafone-App wechseln. Oder online in 

MeinVodafone. Der neue Vodafone Pass ist dann zum neuen Rechnungsmonat aktiv.

So geht's mit der MeinVodafone-App:

In der MeinVodafone-App finden Sie einen Tab Vodafone Pass. Klicken Sie auf Infos & Konfigurieren. Klicken 

Sie danach auf den Vodafone Pass, der in Ihrem Tarif enthalten ist. Wählen Sie dann einen neuen Pass aus und 

bestätigen Sie mit Kostenlos tauschen.

So geht's online in MeinVodafone:

Was muss ich beachten, wenn ich die Vodafone-Pässe nutze?

Darauf sollten Sie beim Vodafone Pass achten:

Datenvolumen

Haben Sie Ihr Highspeed-Datenvolumen verbraucht? Dann surfen Sie nur noch mit bis zu 32 kbit/s im Download 

und im Upload. Das gilt dann auch für Ihre Vodafone-Pässe.

Video-Qualität

Aktuell werden Videos nicht komprimiert. Wir behalten uns aber vor, Videos auf SD-Qualität (480p) zu 

beschränken. Sofern dies geltendem Recht entspricht und die Verordnung (EU) 2015/2120 sowie die 

Verwaltungspraxis berücksichtigt.

Hotspot-Nutzung

Sie können den Vodafone Pass über Hotspot nicht mit anderen Geräten teilen.

VPN-Nutzung

Wir können den verschlüsselten Datenverkehr eines Virtual Private Netzwerks (VPN) nicht erkennen. Sie 

verbrauchen daher das Datenvolumen Ihres Tarifes, wenn Sie Ihre Vodafone-Pässe über VPN nutzen.

Mehr dazu: www.vodafone.de/pass

Kann ich die Vodafone-Pässe wechseln?

Das sehen Sie online unter vodafone.de/pass oder in der MeinVodafone-App. Wir werden unser Angebot an 

Partner-Apps ständig erweitern. Es kann aber auch sein, dass uns ein Partner verlässt. Informieren Sie sich also 

vor der Nutzung der Pässe, welche Partner aktuell dabei sind.
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Was muss ich bei den Partner-Apps beachten?

Sie klicken in der Partner-App auf einen Link zu einer anderen App? Oder zu einer externen Webseite? Dann 

verbrauchen Sie ganz normal das Datenvolumen Ihres Tarifs.

Die Mitgliedschaft bei den Partner-Apps oder Partner-Services sind beim Vodafone Pass nicht inbegriffen. Für sie 

gelten die Nutzungsbedingungen des jeweiligen Partners.

Mehr dazu: www.vodafone.de/pass

Die Vodafone Pässe der Red-Hauptkarte können nicht mit den Red+ Karten geteilt werden. Für die Tarife Red+ 

Allnet und Red+ Data können Sie aber eigene Pässe buchen. Sie können jeden Vodafone Pass über die 

MeinVodafone-App hinzubuchen. Den Chat-, Social- oder Music-Pass gibt es für 5 Euro pro Monat. Der Video-

Pass kostet 10 Euro pro Monat. Jeder Vodafone Pass läuft über 24 Monate.

Mehr dazu: www.vodafone.de/pass

Kann ich den Vodafone Pass auch im Ausland nutzen?

Derzeit können Sie den Vodafone Pass nur in Deutschland nutzen. Nutzen Sie die Partner-Apps im Ausland, 

verbrauchen Sie ganz normal das Datenvolumen Ihres Tarifs.

NEU: Ab dem 13. Dezember gilt Ihr Vodafone Pass auch im EU-Ausland, Liechtenstein, Norwegen und Island. 

Hier haben Sie ein Datenvolumen von 39 GB im Monat, egal, wie viele Pässe Sie haben.

Mehr dazu: www.vodafone.de/pass

Kann ich den Vodafone Pass auch mit meiner Red+ Karte nutzen?

Ich bin Anbieter einer App. Wie kann ich Partner von Vodafone Pass werden?

Vodafone Pass ist ein offenes, diskriminierungsfreies Angebot. Anbieter von Diensten, die zu einer der Pass-

Kategorien gehören, können auf Wunsch mitmachen.

Sie möchten dabei sein? Teilnahmebedingungen für Partner mit einer App in den Bereichen Chat, Social, Music 

und Video finden Sie im Vodafone Pass-Partnerportal. Die Teilnahme ist kostenlos.
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