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Digitalisierung.

Quelle: https://www.cloud-science.de/die-digitalisierung-der-verwaltung-und-ihre-huerden/
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Biografie. 

Quelle: https://www.bewonderful.co.uk/insight/xennial-marketers-omni-channel-success
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Biografie.

https://www.bewonderful.co.uk/insight/xennial-marketers-omni-channel-success

Quelle: https://www.buzzfeed.com/karstenschmehl/brock-was?utm_term=.hxzN2DzN1
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Human to human WWW Web 2.0 Social media Machine to machine

Pre-Internet Internet of content Internet of services Internet of people Internet of things

• Festnetz

• Mobiltelefonie 
und SMS

• Email
• Information
• Entertainment

• E-commerce
• E-productivity

• Skype
• Facebook
• Youtube …

• Identification, tracking, 
monitoring, metering

• Automation, actuation, 
payment …

smart
networks

smart
IT platforms
& services

smart
phones &
applications

smart
devices, objects
& data

Die Entwicklung zum Internet der Dinge.
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Funknetze für das Internet der Dinge. 

Quelle: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2405959517302953
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Das Internet der Dinge. 

Quelle: https://www.kickstarter.com/projects/258723592/toasteroid-first-app-controlled-smart-image-toaste?lang=de



C2 General

Das Internet der Dinge. 

Quelle: https://www.tuvsud.com/de-de/-/media/de/cyber-security/pdf/allgemein/marketing/studie_internet-ofthings_2019_2020.pdf?la=de-de&hash=A7B2170BE5F8474914E1458F94D9EF7
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PropTech. 

Quelle: http://beta.techobserver.org/startups/
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PropTech. 

Quelle: http://beta.techobserver.org/startups/

https://proptech.de/wp-content/uploads/2021/04/PropTech_Uebersicht_Maerz_2021.pdf
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PropTech. 

Quelle: https://www.softkraft.co/how-proptech-startups-build-future-of-real-estate-with-python/
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Daten, Daten, Daten. 

Quelle: https://informatik.mygymer.ch/ef2020/datenbanken/einleitung/ausblick
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Daten, Daten, Daten. 

Quelle: https://informatik.mygymer.ch/ef2020/datenbanken/einleitung/ausblick



C2 General

• „You can‘t manage what you don‘t measure“

• Auf Daten basierende Entscheidungen sind bessere 
Entscheidungen

• Big Data als Management Revolution: Daten ersetzen 
Erfahrung und Intuition – Entscheidungen und Handlung auf 
Basis von Daten und Belegen

• Studie: datengetriebene Unternehmen sind 5% produktiver 
und 6% profitabler 

Daten, Daten, Daten. 

https://wiki.uib.no/info310/images/4/4c/McAfeeBrynjolfsson2012-BigData-TheManagementRevolution-HBR.pdf
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Daten, Daten, Daten. 

Quelle: https://www.produktion.de/technik/die-tuecken-der-datenanalyse-104.html
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Daten, Daten, Daten. 

Struktur Speicherung Analyse

Speicherung Analyse Struktur

FRÜHER

HEUTE
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Daten, Daten, Daten. 

Quelle: https://en.wikipedia.org/wiki/35_mm_format Quelle: https://www.iphone-ticker.de/antworten-auf-haeufige-fragen-zur-icloud-fotomediathek-79747/
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Automatisierung von Entscheidungen

Entscheidungen unterstützen

En
ts

ch
ei

du
ng

Ak
tio

n

Daten, Daten, Daten. 

Deskriptiv: 
was ist passiert? 

Diagnostisch: 
warum ist es passiert? 

Prädiktiv: 
Was wird passieren? 

Datenanalyse Menschlicher Input

D
at

en
Deskriptiv: 

Was soll ich machen? 

Quelle: https://www.iml.fraunhofer.de/content/dam/iml/de/documents/101/04_Whitepaper_Perspektive_Daten_WEB.pdf

„Heizung ausgefallen“

„Fehlercode 2L266 – kein 
Wasserdruck Kesselpumpe“ 

„Kesselpumpe droht auszufallen 
– maximal erreichbarer Druck 

sinkt seit 30 Tagen“ 

„Auftrag für Wartung Kesselpumpe 
für Fa. Meier erzeugt, Erledigung in 

den nächsten 5 Tagen erforderlich  “ 
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Künstliche Intelligenz. 

Quelle: https://datakeen.co/wp-content/uploads/2020/01/3_stages_of_ai.png

Übernimmt oder 
assistiert bei einzelnen, 
speziellen Aufgaben. 

Nimmt das Wissen von 
einem Bereich und 
überträgt es auf einen 
anderen Bereich. 

Maschinen, die um ein 
vielfaches intelligenter 
sind als Menschen. 
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Künstliche Intelligenz. 

Quelle: https://www.freecodecamp.org/news/chihuahua-or-muffin-my-search-for-the-best-computer-vision-api-cbda4d6b425d/
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Künstliche Intelligenz. 

Quelle: https://www.researchgate.net/figure/The-timeline-of-AI-development_fig1_344606640
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Quelle: https://waitbutwhy.com/2015/01/artificial-intelligence-revolution-2.html

Künstliche Intelligenz. 
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„Der beste Weg, 
die Zukunft vorauszusagen, 

ist sie zu gestalten.“ 
Abraham Lincoln



sebastian.gross02@vodafone.com 
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