Vodafone Kabel Deutschland
Partner der Immobilienwirtschaft.

Informationen fiir den Bau eines Ubergabepunktes

Wir freuen uns, dass Sie sich fur einen Kabel-Anschluss von Vodafone Kabel Deutschland interessieren.
Die Vorteile: Wohnwertsteigerung fur Sie, Fernsehen in Spitzenqualitat fur Ihre Mieter. In immer mehr Anschlussgebieten konnen Sie
und Ihre Mieter aufserdem Uber den Kabel-Anschluss auch einfach, sicher und gunstig surfen und telefonieren.

Jetzt benotigen wir noch einige Informationen iliber Ihr Grundstiick, um lhre Anfrage schnell bearbeiten zu konnen:

« Flllen Sie bitte den rickseitigen Fragebogen aus. Prifen Sie dort bitte auch die Objektadresse (PLZ, Ort, Strae und Hausnummer)
und erganzen Sie diese bei Bedarf.

¢ Wenn uns diese noch nicht vorliegt, bendtigen wir eine mafsstabsgerechte Kopie vom Lageplan lhres Grundsticks. Am besten im
MafRstab 1:500 oder 1:1000 (z. B. eine Fotokopie des Katasterauszugs).

Folgende Informationen miissen vollstandig aus dem Lageplan erkennbar sein:

¢ gewahlter Mafdstab

¢ Lage des Grundsticks mit allen angrenzenden Strafsen und Grofie des Grundsttcks

e Lage und GroRe des Gebéudes (liber den MaRstab ableitbar)

« Wichtig: Markieren Sie bitte die gewiinschte Lage des Ubergabepunktes vom Kabelnetz ins Hausnetz.

Bitte senden Sie uns den ausgefullten Fragebogen und den Lageplan innerhalb der nachsten 14 Tage zu.
Entweder per E-Mail an: kundeninfo.de@vodafone.com

Oder per Post an: Vodafone Kabel Deutschland GmbH
Bauherrenservice
Postfach 3206
30032 Hannover

So geht’s weiter:
 Sobald uns der ausgeftillte Fragebogen und der Lageplan vorliegen, erstellen wir die Kostenkalkulation fur den Bau Ihres Kabel-
Anschlusses. Wir bitten Sie aber um etwas Geduld: Abhangig von den baulichen Gegebenheiten brauchen wir daflr einige Zeit.

o Wir erstellen Innen auf Basis der Kalkulation ein Angebot, das wir Ihnen dann umgehend zusenden.

« Bitte prufen Sie das Angebot, unterschreiben Sie es und schicken Sie es an uns zurlick. Sobald uns die unterschriebenen Unterlagen
vorliegen, leiten wir lhren Auftrag an ein dibkom-zertifiziertes Partnerunternehmen weiter, das den Bau lhres Kabel-Anschlusses
ubernehmen wird.

¢ Das entsprechende Partnerunternehmen meldet sich dann innerhalb von 3 Wochen bei lhnen, um den weiteren Ablauf mit Ihnen
zu besprechen und einen Termin zu vereinbaren.

e Falls Sie wahrend der Bauphase Fragen haben, stehen wir Innen selbstverstandlich weiterhin als Ihr personlicher Ansprechpartner
unter der unten genannten Service-Nummer zur Verflgung.

Der Bau eines Ubergabepunktes dauert in der Regel mindestens 6 Wochen und kann sich im Bedarfsfall einzuholender
Genehmigungen verlangern.

Haben Sie weitere Fragen? Rufen Sie uns an. Sie erreichen uns Uber die kostenfreie Service-Hotline 0800 664 74 05**,
Unsere Service-Zeiten sind: montags bis mittwochs sowie freitags von 8 bis 17 Uhr und donnerstags von 8 bis 19 Uhr.

Freundliche Grifie
Ihr Vodafone Kabel Deutschland Service-Team

* 0,14 €/Minute aus den deutschen Festnetzen, im Mobilfunkbereich maximal 0,42 €/Minute.
** Kostenlose Rufnummer fiir Anrufe aus dem Inland.

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten. Stand: Oktober 2016

Vodafone Kabel Deutschland GmbH

Hausanschrift Betastrafle 6—8 + 85774 Unterfohring * Postanschrift Postfach 3235 + 30032 Hannover
Kundenservice  Telefon 0800 664 76 11** - Telefax 0180 573 33 77* + Technischer Service 0800 526 66 25**
Handelsregister Amtsgericht Minchen « HRB 145 837 - Sitz der Gesellschaft Unterfohring « USt.-IdNr. DE813 702 351
Geschéftsfiihrer Dr. Manuel Cubero del Castillo-Olivares « Gerhard Mack « Dr. Andreas Siemen

www.vodafone.de/immobilienwirtschaft



Vodafone Kabel Deutschland
Partner der Immobilienwirtschaft.

Bau eines Ubergabepunktes

Informationen zur Erstellung eines unverbindlichen Angebots

lhr Auftrag
(Nur in Blockschrift ausflillen. Formular wird maschinell verarbeitet.)

Von Vodafone Kabel Deutschland autorisierter Vertriebspartner

VPKN: Datum:

Vorname, Name: Telefon:

Daten des Interessenten

Firma: Telefon:
Vorname, Name: Mobil:
Str., Hausnr.: Fax:
PLZ, Ort: E-Mail:

Erreichbarkeit: (" vormittags (' nachmittags (" abends Einzugstermin:

Objektdaten
Str., Hausnr.: Anzahl WEs ges.:
PLZ, Ort: Anzahl UPs:

Ansprechpartner vor Ort:

Handelt es sich um einen Neubau? Olja O/ nein

Koordination der Baumafinahmen

mit anderen Versorgern moglich? O ©® VR

Entfernung vom Haus

zur Grundstiicksgrenze: m
Wie ist die Grundstiicks- befestigt (z. B. Pflaster, : ; : ;
oberflache beschaffen? O Asphalt, Beton, Platten) € unbefestigt " teils/teils m befestigt)

Ist mit erhhtem Datenvolumen bei der Internet-Nutzung zu rechnen? Olja

(z. B. Kabel-Internet mit hoher Auslastung in Wohnheimen) C/nein

Maximale Download-Geschwindigkeit

Kabel-Internet: (verfugbarkeitvorausgesetzt) (6 Mbit/s (" 20 Mbit/s Anzahl Kabel-Internet-Anschliisse:

Wichtig: Fiigen Sie diesem Formular einen Lageplan bei (bevorzugt Katasterplan im MaRstab 1: 500 oder 1:1000)

Montageort des Wunschtermin fir
Ubergabepunktes: die Bauausfiihrung:
Bemerkung

* 0,14 €/Minute aus den deutschen Festnetzen, im Mobilfunkbereich maximal 0,42 €/Minute
** Kostenlose Rufnummer fiir Anrufe aus dem Inland.

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten. Stand: Oktober 2016

Vodafone Kabel Deutschland GmbH
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