
CI+ Modul Smart
Jetzt kostenlos im MeinVodafone-Kundenportal 
anmelden.

Registrier Dich bei MeinVodafone. Hier fi ndest Du alle Infos zu 
Deinem TV-Tarif.

Hier geht’s lang: vodafone.de/meinvodafone

Deine Vorteile:

  Online-Rechnungen ansehen und herunterladen 

  Nutzung aller Services der Vodafone-Community

  Individuelle Vertragsangebote

  Rabattaktionen und Treue-Geschenke

Dein „MeinVodafone“ Kundenportal: vodafone.de/meinvodafone

Deine Vodafone-Community: vodafone.de/community

Du erreichst uns telefonisch unter: 0800 172 12 12
rund um die Uhr

MeinVodafone-Kundenportal Meld Dich bei uns

Für noch mehr TV-Sendervielfalt 

Anbieter der Kabel-TV-Produkte in NRW, Hessen und BW ist die Vodafone West GmbH, 
Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Düsseldorf, in allen übrigen Bundesländern die Vodafone 
Deutschland GmbH,Betastr. 6 – 8, 85774 Unterföhring.

Nutzung des CI+ Modules ist ausschließlich zulässig im Rahmen der dieser Überlassung zugrunde liegenden 
Geschäfts- und Nutzungsbedingungen. Soweit kein Recht zum Besitz mehr besteht, ist das CI+ Modul, soweit 
Dir nichts anderes mitgeteilt wird, an Vodafone zurückzusenden. Dasselbe gilt auf Verlangen im Rahmen 
eines Austausches. Das CI+ Modul ist nicht übertragbar. Jeglicher Missbrauch wird rechtlich verfolgt.
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Informationen zum Altgeräte-Recycling: 
vodafone.de/hilfe/altgeraete-recycling



In wenigen Schritten startklar

Schalt Deinen Fernseher ein. Starte den Sendersuchlauf für 
digitale Sender. Suche dafür nach Kabel TV, DVB-C, Digital TV 
oder DTV.

Steck das CI+ Modul in Pfeilrichtung in Deinen TV – bis es einrastet. 
Den Eingang fi ndest Du meistens auf der Rückseite.

Dein Fernseher richtet das CI+ Modul automatisch ein. Das kann 
einige Minuten dauern. Dann sind Deine gebuchten, verschlüsselten 
Sender innerhalb von 60 Minuten freigeschaltet.

Digitaler Sendersuchlauf
Gefundene Sender: 77

Suche …
55 %

Abbildung ähnlich

Dein Empfangsgerät wird gerade authentifiziert.
Bitte gedulde Dich einige Minuten.
 80 % 80 % 80 %

Abbildung ähnlich
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So schaltest Du Deine TV-Sender frei

Sendersuchlauf starten CI+ Modul einstecken Installation beenden

Einschub richtung kann unterschiedlich sein
Abbildung ähnlich

Steck das CI+ Modul noch nicht ein. Fertig! Wir wünschen Dir viel Spaß beim Fernsehen!

Fragen und Antworten
  Was bedeuten Hinweis 9 und Hinweis 10?

Du hast diesen Sender nicht abonniert oder Dein CI+ Modul lange nicht 
genutzt. Dann ist die Freischaltung vielleicht abgelaufen.

CI+ Modul im Kundenportal freischalten: 
vodafone.de/modul-freischalten

CI+ Modul telefonisch freischalten – dafür brauchst Du Deine KDSN-Nummer: 
– In NRW, BW, Hessen: 0221 466 19 100 
– In allen anderen Bundesländern: 0800 664 83 96
anrufen

  Wo fi nde ich meine Jugendschutz-PIN? 
Die Jugendschutz-PIN hast Du mit Deinem CI+ Modul bekommen. Du fi ndest 
sie auf dem beiliegenden Brief. Du möchtest die PIN ändern? Dann geh ins 
TV-Menü und wähl das CI+ Modul aus. Änder dort Deine PIN. 
Bitte beachte, dass Du nicht vier gleiche oder fortlaufende Ziffern 
(z. B.: „0000“, „1234“ oder „9876“) verwendest.

   Kann ich das CI+ Modul mit einem 
Fernseher mit integrierter oder externer 
Festplatte für Aufnahmen nutzen?

Ja. Einige Sender haben aber Einschränkungen. Sendungen mit Jugend-
schutz-Sperre kannst Du nicht vorher programmieren.

   Warum sehe ich auf einem abonnierten 
Sender einen schwarzen Bildschirm oder 
einen Hinweis zur Authentifi zierung?

Immer wenn Du den Fernseher einschaltest, muss sich das CI+ Modul 
authentifi zieren. Das dauert ungefähr 30 Sekunden. 
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Schau bitte in Deine TV-Bedienungsanleitung, wenn:
•  Dein Fernseher einen CI+ Modul-Adapter braucht und 

befestigt werden muss
•  Du nicht sicher bist, wie Du das Modul einschieben musst

CI+ M
odul  

Sm
art

   Wie bestätige ich meine Auswahl im Menü 
oder verlasse das CI+ Modul-Menü?

Zum Bestätigen drück auf die OK-Taste Deiner Fernbedienung. Das Menü 
verlässt Du mit Zurück oder Exit. Falls Dein Fernseher auch ein Schließen-
Symbol zeigt, nutz das bitte nicht. 


