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1. Firma der verantwortlichen Stelle 

Vodafone GmbH 

2. Geschäftsführer: 

Jens Schulte-Bockum (Vorsitzender), Dirk Barnard, Dr. Manuel Cubero del Castillo-Olivares, Dr. Robert Hackl,  

Dr. Eric Kuisch, Philip Lacor, Marcello Maggioni, Dr. Andreas Siemen, Dr. Peter Walz 

3. Anschrift der verantwortlichen Stelle 

Vodafone GmbH, 

Ferdinand-Braun-Platz 1,  

40549 Düsseldorf 

4. Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung, -nutzung 

Die Vodafone GmbH erhebt und verarbeitet personenbezogene Daten, soweit es für die Begründung, inhaltliche 

Ausgestaltung, Änderung oder Beendigung des Vertragsverhältnisses über die Erbringung von Telekommunika-

tionsdienstleistungen bzw. für die Erbringung von Telekommunikationsdienstleistungen selbst erforderlich ist. 

Eine etwa darüber hinaus gehende Nutzung oder Übermittlung der Bestandsdaten an Dritte erfolgt mit Einwilli-

gung des Teilnehmers. Die Bestandsdaten werden ausschließlich beim Teilnehmer erhoben. 

5. Betroffene Personengruppen und Datenkategorien 

Bestands-, Entgelt-, Verkehrs- und Nutzungsdaten von Kunden,  

Mitarbeiter- und Bewerberdaten 

Daten von Lieferanten und Besitzern von angemieteten Gebäude und Grundstücken soweit sie für die Erfüllung 

der unter „Zweckbestimmung der Datenerhebung…“ genannten Zwecke erforderlich sind. 

Bilder von Personen bei der Videoüberwachung von Liegenschaften. 
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6. Empfänger oder Kategorien von Empfängern, denen die Daten mitgeteilt werden können 

• Öffentliche und externe Stellen, die Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften erhalten (z. B. Strafverfol-

gungsbehörden) . 

• Interne Stellen, die an der Ausführung der jeweiligen Geschäftsprozesse beteiligt sind (Personalverwaltung, 

Buchhaltung, Rechnungswesen, Einkauf, Marketing, Vertrieb, Telekommunikation und EDV) . 

• Externe Auftragnehmer (Dienstleistungsunternehmen) entsprechend § 11 BDSG  zur Abwicklung des Zah-

lungsverkehrs, Speicherung und Verarbeitung der Daten,  etc.  

• Post- und Paketdienstleister. 

• Anbieter von Teilnehmerverzeichnissen (Telefonbuch). 

• Wirtschaftsauskunfteien (Schufa Holding AG, Bürgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG) 

• Mobilfunknetzbetreiber, die an der jeweiligen Telekommunikation mitwirken. 

7. Regelfristen für die Löschung der Daten 

Die Löschung der Daten erfolgt nach Ablauf der gesetzlichen oder vertraglich vereinbarten Aufbewahrungs- und 

Speicherfristen. Sind Daten hiervon nicht betroffen, werden sie gelöscht, wenn die unter 3 genannten Zwecke 

entfallen. 

8. Datenübermittlung in Drittstaaten 

Im Rahmen von Abkommen der Mobilfunkunternehmen werden Daten, die zur Bereitstellung des Diens-

tes und der Abrechnung erforderlich sind, in Drittstaaten übermittelt, auch außerhalb des EU-Raumes. 

 
 
 


