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TEILNAHMEBEDINGUNGEN  

für die Aktion “Microsoft 365 Business Premium + Application Service Cashback” 

 

Die Aktion “Microsoft 365 Business Premium + Application Service Cashback”  

(nachfolgend „Aktion“ genannt) wird veranstaltet in NRW, Hessen und BaWü von der Vodafone 

West GmbH, Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Düsseldorf, in allen anderen Bundesländern von 

der Vodafone GmbH, Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Düsseldorf (nachfolgend beide 

„Vodafone“ genannt). 

Die Abwicklung der Aktion erfolgt über die Velti GmbH, Grunerstraße 46, 40239 Düsseldorf 

Deutschland (im Folgenden „Velti“ genannt). 

 

1. TEILNAHMEBERECHTIGUNG UND TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN   

1.1 Teilnahmeberechtigt sind Geschäftskund:innen von Vodafone mit bis zu 300 

Mitarbeiter:innen und einer Versandadresse in Deutschland, die weder aktuell noch in 

der Vergangenheit   Microsoft Lizenzen über  Vodafone bezogen haben.  

1.2 Eine Teilnahme an der Aktion ist pro Microsoft Lizenzbestellung i.S.v. Ziffer 2.2 nur einmal 

pro Kunde möglich.  

 

2. DURCHFÜHRUNG DER AKTION 

2.1 Die Aktion beginnt am 01.03.2026 und endet mit Ablauf des 31.03.2026 (nachfolgend 

"Aktionszeitraum" genannt). Auf Ziffer 6.3 wird hingewiesen. 

2.2 Um an der Aktion teilzunehmen, müssen die Teilnehmer:innen innerhalb des 

Aktionszeitraums über die Website www.vodafone.de/business mindestens eine 

Microsoft 365 Business Premium Lizenz + Application Service bestellen (nachfolgend 

„Aktionstarif“ genannt) und im Aktionszeitraum aktivieren. 

2.3 Nach Vertragsschluss müssen sich die Teilnehmer:innen wie nachfolgend im Detail unter 

Ziffer 3 beschrieben online authentifizieren. Nach Prüfung des Vorliegens der 

Voraussetzungen (siehe Ziffer 2.1 und 2.2) und fristgerechter Authentifizierung erhalten 

die Teilnehmer:innen abhängig von dem gebuchten Tarif einen Geldbetrag in Form einer 

Banküberweisung (nachfolgend „Cashback“ genannt). Für jede Microsoft 365 Business 

Premium Lizenz + Application Service wird ein Cashback von 20€ ausgezahlt. Die 

Höchstgrenze beträgt 300 Lizenzen. Das Cashback wird einmalig innerhalb von 10 

Werktagen an die angegebene Bankverbindung überwiesen.  Die Auszahlung erfolgt 

durch die Velti GmbH. Der Kunde erklärt sich durch die Authentifizierung gemäß Ziffer 3 

mit der Weitergabe seiner im Rahmen des Bestellprozesses und der Authentifizierung 

angegebenen Daten an die Velti GmbH einverstanden. 

 

3. Authentifizierung 

3.1 Nach Aktivierung der Aktionstarife im Aktionszeitraum und Bestellung durch die 

Teilnehmer:innen, müssen sich diese ab dem 03.08.2026 bis zum spätestens 30.09.2026 

bei Velti erfolgreich authentifizieren (nachfolgend 

„Authentifizierungszeitraum“ genannt). Erfolgt keine Authentifizierung in diesem 

Zeitraum, verfällt der Anspruch auf das Cashback ersatzlos. Die Authentifizierung erfolgt 
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über das Cashback-Portal von Velti. Der Link zum Portal wird zum 03.08.2026 per E-Mail 

an die in der Bestellung verwendete E-Mail-Adresse berechtigter Teilnehmer:innen 

versendet. Für die Authentifizierung müssen die Kundennummer sowie die 

Bankverbindung angegeben werden. Die bei der Authentifizierung angegebenen Daten 

müssen mit denen übereinstimmen, die beim Vertragsabschluss des Aktionstarifs 

angegeben wurden.  

 

4. AUSSCHLUSS VON DER AKTION 

4.1 Teilnehmer:innen, die sich nicht innerhalb des Authentifizierungszeitraums 

authentifizieren und/oder innerhalb des Authentifizierungszeitraums unvollständige 

Angaben machen, werden von der Aktion ausgeschlossen. 

4.2 Bei vorzeitiger Kündigung einer oder mehrerer Lizenzen aus dem Aktionstarif oder 

offenen Forderungen an die Vodafone entfällt der Anspruch ebenfalls ersatzlos. 

4.3 Die Aktion gilt nur für die erste Bestellung im Aktionszeitraum. Weitere Lizenzen-

Bestellungen oder Nachbestellungen im Aktionszeitraum sind von der Aktion 

ausgeschlossen. 

4.4 Vodafone und Velti behalten sich das Recht vor alle Authentifizierungen auf die 

Einhaltung dieser Teilnahmebedingungen hin zu prüfen und gegebenenfalls fehlende 

Daten anzufordern. 

4.5 Velti ist berechtigt, Teilnehmer:innen im Namen von Vodafone von der Aktion 

auszuschließen, die gegen diese Teilnahmebedingungen verstoßen oder die 

Teilnahmebedingungen nicht erfüllen; falsche, irreführende oder betrügerische Angaben 

machen; sich unlauterer Hilfsmittel bedienen; die Aktion manipulieren oder dies 

versuchen; und/oder an der Aktion öfter als nach diesen Teilnahmebedingungen erlaubt 

teilnehmen oder dies versuchen. 

4.6 Liegt ein Ausschlussgrund vor, ist Vodafone – auch nachträglich – berechtigt, das 

Cashback zurückzufordern. 

 

5. HAFTUNG 

5.1 Vodafone übernimmt keine Haftung dafür, dass die Authentifizierungsseite der Velti und 

etwaige Links verfügbar und von Teilnehmer:innen technisch fehlerfrei und vollständig 

abrufbar sind. Insbesondere wird innerhalb der gesetzlichen Grenzen keine Haftung für 

Schäden und Verluste oder Löschungen von Daten, die sich aus technischen Störungen 

oder Verzögerungen, Viren oder ähnlichen Gründen ergeben, übernommen. Dieser 

Haftungsausschluss gilt nicht für Schäden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit 

seitens Vodafone bzw. seiner Erfüllungsgehilfin der Velti beruhen sowie für die Haftung 

für Schäden aus der Verletzung von Leib, Leben und Gesundheit, für welche Vodafone 

unbeschränkt haftet. 

 

6. SONSTIGES 

6.1 Mit der Authentifizierung nach Ziffer 3.1 erklären sich Teilnehmer:innen mit diesen 

Teilnahmebedingungen und der Weitergabe ihrer im Rahmen des Bestellprozesses und 

der Authentifizierung angegebenen Daten an die Velti  einverstanden. 

6.2 Teilnehmer:innen sind berechtigt, von der Teilnahme an der Aktion jederzeit durch eine 

E-Mail mit dem Betreff „Microsoft 365 Business Premium + Application Service 
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Cashback” an support@velti-mobile.de  zurückzutreten. 

6.3 Vodafone ist berechtigt, die Aktion vorzeitig zu beenden oder die Teilnahmebedingungen 

zu ändern. Dies gilt insbesondere für Fälle höherer Gewalt, eine unerwartet hohe 

Nachfrage bzw. Ausschöpfung des für die Aktion vorgesehenen Budgets und für den Fall, 

dass eine ordnungsgemäße Durchführung der Aktion aus technischen und/oder 

rechtlichen Gründen nicht gewährleistet werden kann.  

6.4 Bei einer Änderung der Teilnahmebedingungen werden Teilnehmer:innen umgehend per 

E-Mail über diese in Kenntnis gesetzt; Teilnehmer:innen wird eine angemessene Frist 

eingeräumt, binnen derer sie den neuen Teilnahmebedingungen widersprechen können. 

Die geänderten Teilnahmebedingungen gelten als genehmigt, wenn Teilnehmer:innen 

nicht innerhalb der Frist widersprechen. Teilnehmer:innen dürfen ihr Einverständnis 

nicht ohne wesentliche Gründe verweigern. 

6.5 Sollte eine Bestimmung dieser Teilnahmebedingungen ganz oder teilweise unwirksam 

sein oder werden, so berührt dies nicht die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen. Eine 

unwirksame Bestimmung ist durch eine solche zu ersetzen, die rechtlich möglich ist und 

der unwirksamen inhaltlich am nächsten kommt. Entsprechendes gilt für eventuelle 

Regelungslücken. 

6.6 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist Düsseldorf.  

 

 

Sie haben Fragen zur Aktion? Schicken Sie uns eine E-Mail an velti@support-mobile.de. Bitte geben 

Sie Ihre Kundennummer und die Aktion an.  

 

Sie haben Fragen zu Ihrem Vodafone Microsoft-Vertrag? Dann rufen Sie uns von Montag bis Freitag 

von 7:30 Uhr bis 20 Uhr & Samstag von 9 bis 17 Uhr unter 0800 172 1234 an.  

 

 

* * * * * 
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