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Informationen nach Art. 3 (2) und (3) Datenverordnung* 

Für das vernetzte Produkt und den verbundenen Dienst EDM – Energie Daten 

Management 

Dein Vertragspartner die Vodafone GmbH, Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Düsseldorf (weiter im 

Text „Vodafone“ oder „wir“) als Verkäufer des vernetzten Produktes und Anbieter des 

verbundenen Dienstes EDM – Energie Daten Management („Dienst“ oder „Produkt“) möchte Dir 

im Einklang mit Art. 3 (2) und (3) Datenverordnung folgende Informationen zu dem Produkt 

bereitstellen: 

1. Produktbezogene Informationen 

Das Produkt kann derart konfiguriert werden, dass die Daten kontinuierlich und 

unmittelbar generiert werden (in der Regel alle 15 Minuten). Das bedeutet für Dich, dass 

die Daten den aktuellen Status widerspiegeln. Alle Änderungen in der Nutzung werden so-

fort erfasst und können direkt ausgewertet werden. 

2. Identität des Dateninhabers 

Vodafone ist im Hinblick auf personenbezogene Daten und nicht-personenbezogene Daten 

kein Dateninhaber. Im Falle nicht personenbezogener Daten ist der Dateninhaber 

OPTENDA GmbH, Hasenbergstr. 49B, 70176 Stuttgart. Wir bitten Dich daher, Deine Anfrage 

zur Herausgabe der entsprechenden Daten direkt an diesen zu richten. 

3. Übersicht der Produkt- und Dienstdaten 

Wenn Du das Produkt nutzt, werden Produkt- und Dienstdaten generiert.  

Dabei fallen folgende Daten an: 

Nutzungsdaten 

Es werden stündlich zeitreihenbasierte Nutzungsdaten erhoben und bis zum Ende Deines 

Vertragsverhältnisses bzw. bis zur manuellen Löschung der Daten in der Cloud gespeichert.  

Konfigurationsdaten 

 

 Die Datenverordnung (der EU Data Act) regelt den fairen Zugang zu Daten vernetzter Produkte und verbundener 
Dienste und ermöglicht Nutzern deren sichere und effiziente Nutzung sowie Weitergabe. 
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Es werden Konfigurationsdaten im geringen Umfang erhoben und im Datenlogger 

gespeichert.  

4. Datennutzung durch Vodafone 

Vodafone nutzt die die Produkt- und Dienstdaten nicht selbst.  

5. Geschäftsgeheimnisse  

Die Produkt- und Dienstdaten enthalten keine Geschäftsgeheimnisse. 

6. Deine Nutzerrechte 

Vodafone ist kein Dateninhaber. Bitte richte Deine Anfrage zur Bereitstellung der Daten, 

Löschung der Daten sowie Weitergabe der Daten an Dritte an den Dateninhaber. 

Darüber hinaus können die Daten über die cloudbasierte EDM-Plattform abgerufen und auf 

diese zugegriffen werden. Die Daten können in ein maschinelesbares Format (bspw. Excel-

Format) exportiert werden. 

Über die Funktion ‚Datenkorrektur‘ können Daten manuell gelöscht werden. Diese 

Funktion kann separat für Administratoren und Nutzer in der EDM-Plattform freigeschaltet 

werden. 

Die Nutzungsbedingungen und Informationen zur Dienstqualität findest Du im 

Kundenvertrag.  

7. Beschwerderecht 

Wenn Du der Ansicht bist, dass unter anderem die Datennutzung, -bereitstellung oder -

weitergabe gegen die Bestimmungen der Datenverordnung verstößt oder verstoßen wird, 

hast Du nach Art. 38 Datenverordnung das Recht, Dich bei der Bundesnetzagentur zu 

beschweren. Für Deine Beschwerde kannst Du das Kontaktformular der Bundesnetzagentur 

verwenden. 

8. Vertragsdauer und vorzeitige Beendigung 

Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 5 Jahre. Der Vertrag kann bspw. gekündigt werden, wenn 

eine Vertragsverletzung vorliegt, oder eine Vertragspartei insolvent wird bzw. zu werden 

droht oder wenn die Zahlungen der Rechnungsbeiträge ausgesetzt werden. Vodafone hat 

zudem bei Vorliegen gewisser Gründe, das Recht zur außerordentlichen Kündigung. Nähere 

Informationen zur Vertragslaufzeit sowie zu den Kündigungsbedingungen findest Du in den 

https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Service/Impressum/start.html
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Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Vodafone sowie in den spezifischen Bedingungen, die 

dem Kundenvertrag beigefügt sind. 

9. Deine Kontaktmöglichkeiten 

Hast Du weitere Fragen zur Datenverordnung? Kontaktiere uns gerne in dem Du eine E-Mail 

an ioe@vodafone.com sendest.  

mailto:ioe@vodafone.com

