Herzlich willkommen!
lhre Online-Session startet gleich.

¥

Schon, dass Sie dabei sind. Wir schalten die Mikrofone der
Horen Sie uns einfach per Teilnehmer:innen stumm. Dann horen
Kopfhorer oder Lautsprecher zu. Sie alles besser. Auch alle Webcams

sind automatisch deaktiviert.

Session wird aufgezeichnet!

CQ

Ihre Fragen konnen Sie Uber
das Fragen-Fenster stellen.
Der/die Moderator:in bringt

Ihre Fragen entsprechend ein.
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Heute fur Sie dabei:

Michael Gohlke

CEO & Gruinder CloudSolution
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Typische Herausforderungen

Konnektivitat Zentralisierung Use Cases Betriebs-modelle

Flexibilitat & Consulting Datenhaltung Cloud Losungen
Skalierbarkeit



Kl Cases veranderndie IT-Welt

Schneider

Neue Innovationen mit Kl

Schneider Electric integriert Kl in
kundenorientierte und nachhaltige
Lésungen mit Azure KI.

H&R Block reduziert den Stress
flir Steuerzahler

H&R Block hat eine Losung zur
Digitalisierung von Daten fir
Steuererklarungen mithilfe von Azure KI
und Azure Machine Learning entwickelt.

Neue Wege fiir die
Produktivitat und den Einsatz
von Mitarbeitern

Lumen Technologies definiert
Kundenerfolg und Vertriebsprozesse mit
dem Kl-gesteuerten Microsoft Copilot

SIEMENS

Menschen mit einer Kl-
gestlitzten App miteinander
verbinden

Siemens hat eine Teams-App mit Azure
Kl erstellt, die Menschen miteinander
verbindet, um Probleme in Echtzeit zu
16sen.

CINEPLEX

Einsparung von 30.000 Stunden
pro Jahr mit Kl

Zur Optimierung von Prozessen
verwendet Cineplex Power Platform, um
Losungen abteilungstibergreifend zu
automatisieren.

il

Zeitersparnis durch optimierte
Rechnungsverarbeitung

Volvo vereinfachte die Rechnungs- und
Schadensbearbeitung mit Azure KI und
sparte so Uber 10.000 Arbeitsstunden
ein.

eon

E.ON verwendet KI, um die
Lichter eingeschaltet zu halten

Zur Inspektion von Stromleitungen und
zum Schutz von Menschen und der
Energieversorgung setzt EON eine
Azure-gesteuerte KI-Lésung ein.

@ swift ! g H “
&”"

Swift verwendet KI, um Betrug
zu bekdampfen

Swift nutzt Azure Machine Learning, um
die Finanznachrichten der Welt besser zu
schiitzen.
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,Hatte ich die Menschen
gefragt, was sie sich
wunschen, hatten sie
,ein schnelleres Pferd*
verlangt.”

Henry Ford
(1863 —1947), Grunder der Ford Motoren Werke




Innovation mit einer Microsoft Cloud Strategie. /f
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“Wenn du etwas so
machst, wie du es seit
zehn Jahren gemacht
hast, dann sind die
Chancen grofs, dass du
es falsch machst.”

Charles Kettering
(1876 — 1953), Entwicklungschef General Motors
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Innovation mit einer Microsoft Cloud Strategie.
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Innovation mit einer Microsoft Cloud Strategie. /f
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Implementierung, Management & Optimierung

Connectivity, Data Governance & Cyber Security




Die richtigen Kernelemente fur lhr
Gesamtkonzept.
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,,Die Gluhbirne

wurde nicht durch die
kontinuierliche
Weiterentwicklung
der Kerze erfunden.*

Oren Hariri
(1949-2010), Autor & Professor an der University of San Francisco
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Die richtige Gesamtstrategie entscheidet uber /f
den Erfolg.

IT-Environment

. o-q Traditionelle . .
Geschaftsmodelle J::W, Cloud Business Services
-0
OnPrem laaS Cloud Data Factory Al-Services Application Data & Al Analytics
Mitarbeiter @

o ho w o Q000 ©9©
Business . -
Locations @ Implementierung, Management & Optimierung

Business Digitale Services

Connectivity, Data Governance & Cyber Security
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Die Ausgangslage.
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Die heutigen Herausforderungen

* Microsoft 365 ist nicht vollstandig ausgerollt, es sind Features
lizenziert, die gar nicht genutzt werden

* Die VDI-Plattform lauft nicht stabil, der gesamte Aufbau ist
etwas ,oldschool” und konnte deutlich performanter sein

* Die Finanzberater sind mit den Services nicht zufrieden, da es
zu Ausfallen und / oder Fehlern bei der Nutzung kommt

* Ein modernes zentrales Arbeitskonzept muss her, basierend
auf dem neuesten Stand der Technik mit einer besseren User
Experience
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Die Zielsetzung.
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Mit dem richtigen Mindset zum Erfolg

* Modern Work muss tatsachlich etabliert und erlebbar
gemacht werden, um mit dem Service zu punkten

* Eine ausfallsichere, performante und skalierbare Plattform
schafft Vertrauen bei den Usern und steigert die Beliebtheit

* Security und Compliance sind fester Bestandteil des neuen
Konzepts und bieten weiteres Einsparpotenzial

*  Wir gehen weg von alten Kostenmodellen und erschaffen
eine Plattform, die anhand der tatsachlichen Nutzung
fakturiert wird
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Microsoft 365 Losungsumfang.
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Das M365 Konzept beinhaltet folgende Aspekte

Modern Work mit Microsoft 365
Device-Kontrolle und Software-Verteilung

|dentitaten, Berechtigungen und Zugriffe
* Datenschutz und Compliance
Online Services (Exchange, SharePoint, OneDrive und Teams)

Defender in der Business Variante
* CALs fur eine Remote Desktop Nutzung sind enthalten
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Microsoft Azure Losungsumfang.
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Das Azure Konzept beinhaltet folgende Aspekte

Virtuelle Desktops via Azure Virtual Desktops

Das CRM und weitere Server werden in Azure betrieben

Einhaltung hochster Security und Compliance Standards
* Einsparung durch den Mix aus festen und flexiblen Kosten
* Die Plattform passt sich an tatsachliche Bedurfnisse an

¢ Das Backup ist auf mehrere Rechenzentren verteilt

* Flexibles Wachstum und Modernisierung wird ermoglicht
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Das passende Service-Konzept.

Der neue Service erfiillt folgende Anforderungen:

Bereitstellung und Betrieb der Virtuellen Desktops
Betrieb unserer virtuellen Maschinen in der Cloud
Update- und Patch-Management unserer Infrastruktur
Disaster Recovery und Backup aller Systeme
Monitoring und Uberwachung der Plattform

Stetige Optimierungen durch regelmafsige Reviews
10x5 Support fur den taglichen Betrieb der Plattform
Service-Desk mit Ticketsystem und festen SLAs
Personlicher Service-Manager mit Service-Insights
Volle Transparenz uber alle Komponenten und Services

Unser IT-Team kann sich fokussieren:

Erste Anlaufstelle fur unsere User und fur Berater
Zustandig fur alle Applikationen des Unternehmens
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Das ganzheitliche Konzept.

On-Premises

Das Business

SaaS Apps



,Jch bin nicht
gescheitert —ich habe
nur 10.000 Wege
entdeckt, die nicht
funktioniert haben.”

Thomas Alva Edison
(1847-1931), Erfinder und Unternehmer im Bereich der Elektizitat
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Vielen Dank fur lhre Teilnahme!

Bei Fragen melden Sie sich gern Sie sind neu bei uns?
bei Ihrem:r Vodafone- Schreiben Sie uns an
Ansprechpartner:in. online.sessions@vodafone.com
eine E-Mail.

Weitere Online-Sessions
aus unserer Al Week
finden Sie hier.
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