
Vodafone GmbH 
Ferdinand-Braun-Platz 1 

40549 Düsseldorf 
Kontakt-Tel.: 0172 229 0 229 

CallYa Start S 
Vertragszusammenfassung 
Diese Vertragszusammenfassung enthält die Hauptbestandteile dieses Dienstleistungsangebots, wie es das EU-
Recht1 vorschreibt. Sie erleichtert den Vergleich verschiedener Angebote. Vollständige Informationen über die 
Dienstleistung sind in anderen Dokumenten enthalten. 

Stand: 02.12.2025 
 Mobilfunk 
Dienste und Geräte 
Tarif  CallYa Start S 

Telefon- und SMS-Flat ins deutsche Vodafone Mobilfunknetz und 100 Minuten/SMS in alle deutschen 
Netze, im EU Ausland sowie von Deutschland ins EU-Ausland. Datenvolumen: 1 GB zum Surfen im 5G-Netz 
mit einem 5G-fähigen Gerät in Gebieten mit 5G-Verfügbarkeit. Ansonsten mit 4G LTE|Max in Deutschland 
und bei EU-Roaming. Abrechnung auf Guthabenbasis. EU-Roaming ist inklusive. Nach Aufbrauchen der 
Einheiten oder wenn der Basispreis nicht abgebucht werden konnte, gilt in Deutschland sowie EU-weit: 
Datennutzung 0,03 Euro/MB, Gespräche 0,09 Euro/Minute, SMS im Inland 0,09 Euro/SMS, SMS ins EU-
Ausland 0,07 Euro/SMS. 

Geschwindigkeiten des Internetdienstes und Abhilfen bei Problemen 
Geschätzte maximale Bandbreite in Deutschland: Bis zu 300 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im 
Upload. Nach Verbrauch des Datenvolumens surfen Sie mit max. 64 Kbit/s im Download und Upload 
weiter. Im Falle einer kontinuierlichen oder regelmäßig wiederkehrenden Abweichung bei der 
Geschwindigkeit oder bei anderen Dienstqualitätsparametern zwischen der tatsächlichen Leistung des 
Internetzugangsdienstes und der auf der Vertragszusammenfassung angegebenen Leistung stehen Ihnen 
im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften ein Schlichtungsverfahren nach § 68 TKG sowie die Rechte auf 
Abhilfe, Minderung, Kündigung und Schadensersatz (ggf. nach Fristsetzung) zu. 

Preise 
Einmalige Zahlungen 

Bezeichnung Preis (Brutto) 

Bereitstellung 0,00 € 
 
Monatliche Zahlungen 

Bezeichnung Preis (Brutto) pro 
Abrechnungszeitraum 

Preis (Brutto)  
30 Tage (rechnerisch) 

CallYa Start S 3,99 € pro 28 Tage 4,28 € pro 30 Tage 
 
Laufzeit, Verlängerung und Kündigung 

CallYa Start S hat keine Mindestvertragslaufzeit und ist jederzeit innerhalb der Kündigungsfrist von einem 
Monat kündbar. 

 

Funktionsmerkmale für Endnutzer mit Behinderungen 
Keine besonderen Merkmale. 

 

Sonstige Angaben 
Unsere Preisliste, die AGBs sowie unsere Datenschutzhinweise finden Sie unter vodafone.de. 

 
1 Artikel 102 Absatz 3 der Richtlinie (EU) 2018/1972 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 2018 über den 
europäischen Kodex für die elektronische Kommunikation (ABl. L 321 vom 17.12.2018, S. 36). 

https://www.vodafone.de/infofaxe/150.pdf
https://www.vodafone.de/media/downloads/pdf/900271_KA_21677_screen.pdf
https://www.vodafone.de/media/downloads/pdf/GA_00951_C_00_VertraglicheDatenschutzhinweise.pdf
https://www.vodafone.de/
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