
EU-Notrufdienste 

Vodafone – EU-Notrufdienste 

Dezember 2025 Vodafone GmbH Seite 1 von 7 

 

 

 
Notrufdienste im EU-Ausland. Der EU-Notruf 112 funktioniert in allen EU-Ländern. Sie werden dann mit dem nächsten 
örtlichen Notrufdienst verbunden. 

 
Die Infos werden von der EU-Behörde BEREC bereitgestellt - für die Richtigkeit, Vollständigkeit und Aktualität 
übernehmen wir keine Gewähr. 

 
 

Land Notdienst Beschreibung Download-Link Hinweise 

Belgien Notruf & SMS 112 EU-Notruf. 
Infos auf 
https://www.112.be/ - 
auch für barrierefreie 
Funktionen. Auch Email an 
112@ibz.fgov.be für Infos 
möglich. 

  

Belgien Notdienst- 
App 

Notdienst-App "App 112 
BE" im App-Store oder 
Play-Store suchen. 
Mit Notruf-Chat mit 
Funktionen für 
Barrierefreiheit. 
Verbesserte Ortung mit der 
App. 

 Registrierung 
erforderlich 

Bulgarien Notruf 112 EU-Notruf   

Bulgarien Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Google. 
Notruf und Chat. Mit 
barrierefreien Funktionen. 

https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=bg.mvr. 
help112 

Registrierung 
erforderlich 

Bulgarien Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Apple. 
Notruf und Chat. Mit 
barrierefreien Funktionen. 

https://apps.apple.com/bg/ 
app/112- 
bulgaria/id1450618524 

Registrierung 
erforderlich 

Bulgarien Notdienst- 
App 

Notdienst-App per 
Internetbrowser. Mit 
barrierefreien Funktionen. 

https://112.mvr.bg/#/sign- 
in 

Registrierung 
erforderlich 

Dänemark Notdienst- 
SMS 

Notruf-SMS an lange SMS- 
Rufnummer nur nach 
Registrierungsprozess 
möglich; normalerweise 
nicht für Roamer 
verfügbar. 

 Registrierung 
erforderlich 

Dänemark Notruf 112 EU-Notruf (Polizei, 
Feuerwehr, 
Rettungsdienst). 

 Mehr Infos: 
https://www.brs.dk/ 
en/what-you-can- 
do/in-case-of-an- 
emergency/1-1-2- 
and-other-useful- 
phone-numbers/ 

Estland Notruf 112 EU-Notruf  Von Deutschland 
aus erreichbar via 
+372 6000112 

https://www.112.be/
mailto:112@ibz.fgov.be
https://play.google.com/store/apps/details?id=bg.mvr.help112
https://play.google.com/store/apps/details?id=bg.mvr.help112
https://play.google.com/store/apps/details?id=bg.mvr.help112
https://apps.apple.com/bg/app/112-bulgaria/id1450618524
https://apps.apple.com/bg/app/112-bulgaria/id1450618524
https://apps.apple.com/bg/app/112-bulgaria/id1450618524
https://112.mvr.bg/%23/sign-in
https://112.mvr.bg/%23/sign-in
https://www.brs.dk/en/what-you-can-do/in-case-of-an-emergency/1-1-2-and-other-useful-phone-numbers/
https://www.brs.dk/en/what-you-can-do/in-case-of-an-emergency/1-1-2-and-other-useful-phone-numbers/
https://www.brs.dk/en/what-you-can-do/in-case-of-an-emergency/1-1-2-and-other-useful-phone-numbers/
https://www.brs.dk/en/what-you-can-do/in-case-of-an-emergency/1-1-2-and-other-useful-phone-numbers/
https://www.brs.dk/en/what-you-can-do/in-case-of-an-emergency/1-1-2-and-other-useful-phone-numbers/
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Land Notdienst Beschreibung Download-Link Hinweise 

Estland Notruf 1247 Notlagenberatungs- 
und Info-Dienst 

 Von Deutschland 
aus erreichbar via 
+372 6001247 

Finnland Notdienst- 
App 

112 Suomi App für Notruf https://112.fi/en/112- 
suomi-application 

 

Finnland Notdienst- 
SMS 

SMS an 112 für Roamer 
noch nicht verfügbar 

 Ggf. Registrierung 
nötig 

Finnland Notruf 112 EU-Notruf   

Frankreich Notruf 112 EU-Notruf, sowie 15, 
17, 18, 115, 119, 116000, 
116117, 191, 196, 197 

https://www.arcep.fr/mes- 
demarches-et- 
services/consommateurs/fi 
ches-pratiques/je-cherche- 
la-liste-des-numeros- 
durgence.html 

 

Frankreich Notdienst- 
App 

Notruf, Chat, Echtzeit-Chat 
bei Google 

https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=fr.urgen 
ce114.urgence114&utm_so 
urce=site&pcampaignid=MK 
T-Other-global-all-co-prtnr- 
py-PartBadge-Mar2515-1 

 

Frankreich Notdienst- 
App 

Notruf, Chat, Echtzeit-Chat 
bei Apple 

https://apps.apple.com/fr/a 
pp/114/id1437499014 

 

Frankreich Notdienst- 
App 

Echtzeit-Chat per 
Internetbrowser 

https://www.info.urgence11 
4.fr/ 

 

Frankreich Notruf Chat 114, Messaging/Chat, 
Echtzeit-Chat (Real Time 
Text) 

https://www.info.urgence11 
4.fr/ 

 

Griechenland Notruf 112 EU-Notruf, mit Zugang 
zu weiteren Notdiensten 
inklusive Küstenwache 

https://civilprotection.gov.g 
r/112 

 

Griechenland Notdienst- 
Email 

E-Mail an contact@112.gr 
senden ODER 
contact@112.gov.gr 

 Standort wird nicht 
übermittelt. 
Standort bitte in der 
Email-Nachricht 
hinzufügen. 

Italien Relay-Dienst „112 Sordi-System“. 800 
800 112 anrufen, um den 
Dienst zu aktivieren 

https://112sordi.it  

Italien Notdienst- 
App 

„Flag Mii“ - Notdienst-Chat Google: 
https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=regola.f 
lagmii&hl=it 
Apple: 
https://itunes.apple.com/it 
/app/flagmii/id658216360? 
mt=8 

 

https://112.fi/en/112-suomi-application
https://112.fi/en/112-suomi-application
https://www.arcep.fr/mes-demarches-et-services/consommateurs/fiches-pratiques/je-cherche-la-liste-des-numeros-durgence.html
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https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.urgence114.urgence114&utm_source=site&pcampaignid=MKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
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Land Notdienst Beschreibung Download-Link Hinweise 

Italien Notdienst- 
App 

„Where Are U“ - Notruf, 
Chat. „Stiller Notruf“ 
möglich. Mit Ortung. 

Google: 
https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=it.Beta8 
0Group.whereareu&hl=it 
Apple: 
https://itunes.apple.com/it 
/app/112-where-are- 
u/id888964800?mt=8 

 

Irland Notruf 112 EU-Notruf   

Island Notruf 112 EU-Notruf   

Island Notdienst- 
App 

Notdienst-App - Echtzeit- 
Chat 

https://www.112.is/en/112- 
appid 

 

Island Notdienst- 
App 

Echtzeit-Chat per 
Internetbrowser 

https://www.112.is/en/spjal 
l 

 

Kroatien Notdienst- 
SMS 

SMS an +385988100112   

Kroatien Notruf 112 EU-Notruf   

Lettland Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Google https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=com.vp. 
manadrosiba&hl=lv 

App hat 
Schwerpunkt auf 
Verkehrs- und 
Internetsicherheit 

Lettland Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Apple https://apps.apple.com/lv/ 
app/mana- 
dro%C5%A1%C4%ABba/id1 
012389608 

App hat 
Schwerpunkt auf 
Verkehrs- und 
Internetsicherheit 

Lettland Relay-Dienst SMS an 112  Nur von lettischen 
SIMs nutzbar 

Liechtenstein Notruf 112 EU-Notruf 
117 Polizei 
118 Feuerwehr 
143 Dargebotene Hand 
144 Rettungsdienst 
145 Giftnotruf, Tox Info 
147 Hilfenotruf für 
Kinder/Jugendliche 

  

Liechtenstein Notdienst- 
App 

Google-App 
112 EU-Notruf 
117 Polizei 
118 Feuerwehr 
144 Rettungsdienst 

https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=li.lande 
spolizei.polizeiFl 

 

Liechtenstein Notdienst- 
App 

Apple-App 
112 EU-Notruf 
117 Polizei 
118 Feuerwehr 
144 Rettungsdienst 

https://apps.apple.com/ch/ 
app/polizei-fl/id524685374 

 

Litauen Notruf 112 EU-Notruf   

Litauen Relay-Dienst SMS an 112  Nur von litauischen 
SIMs nutzbar 

https://play.google.com/store/apps/details?id=it.Beta80Group.whereareu&hl=it
https://play.google.com/store/apps/details?id=it.Beta80Group.whereareu&hl=it
https://play.google.com/store/apps/details?id=it.Beta80Group.whereareu&hl=it
https://itunes.apple.com/it/app/112-where-are-u/id888964800?mt=8
https://itunes.apple.com/it/app/112-where-are-u/id888964800?mt=8
https://itunes.apple.com/it/app/112-where-are-u/id888964800?mt=8
https://www.112.is/en/112-appid
https://www.112.is/en/112-appid
https://www.112.is/en/spjall
https://www.112.is/en/spjall
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.vp.manadrosiba&hl=lv
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.vp.manadrosiba&hl=lv
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.vp.manadrosiba&hl=lv
https://apps.apple.com/lv/app/mana-dro%C5%A1%C4%ABba/id1012389608
https://apps.apple.com/lv/app/mana-dro%C5%A1%C4%ABba/id1012389608
https://apps.apple.com/lv/app/mana-dro%C5%A1%C4%ABba/id1012389608
https://apps.apple.com/lv/app/mana-dro%C5%A1%C4%ABba/id1012389608
https://play.google.com/store/apps/details?id=li.landespolizei.polizeiFl
https://play.google.com/store/apps/details?id=li.landespolizei.polizeiFl
https://play.google.com/store/apps/details?id=li.landespolizei.polizeiFl
https://apps.apple.com/ch/app/polizei-fl/id524685374
https://apps.apple.com/ch/app/polizei-fl/id524685374
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Land Notdienst Beschreibung Download-Link Hinweise 

Luxemburg Notruf 112 EU-Notruf 
12112 EU-Notruf 
113 Polizei 
12113 Polizei 

  

Luxemburg Notdienst- 
SMS 

SMS an 112   

Luxemburg Notdienst- 
App 

GouvAlert.lu (bei Google 
Play) 

https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=lu.ctie. 
gouvalertlu 

 

Luxemburg Notdienst- 
App 

GouvAlert.lu (bei Apple) https://apps.apple.com/de/ 
app/gouvalert- 
lu/id1299114216 

 

Luxemburg Notdienst- 
Fax 

Fax an 112   

Malta Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Google https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=mt.gov. 
my112 

 

Malta Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Apple https://itunes.apple.com/us 
/app/112mt/id119947089 
6?mt=8&uo=4 

 

Malta Notdienst- 
SMS 

SMS an +35679770112   

Niederlande Notdienst- 
App 

112NL App, Notruf, Video- 
Notruf, Foto, Chat mit 
Übersetzer für 109 
Sprachen 

https://www.rijksoverheid.nl 
/onderwerpen/alarmnumm 
er-112/vraag-en- 
antwoord/112-app-van-de- 
overheid 

"112NL" suchen im 
Google Play-Store 
oder Apple App- 
Store 

Niederlande Relay-Dienst Notruf, SMS/Text oder 
Video 

 Relay-Dienst für 
Hörgeschädigte. SIP: 
teletolk@kpnteletol 
k.nl. Mit der App 
Tolkcontact-App, im 
Play-Store und App- 
Store. 

Norwegen Notdienst- 
App 

Für Roamer vielleicht noch 
nicht verfügbar 

https://norskluftambulanse. 
no/hjelp113/ 

 

Norwegen Notdienst- 
SMS 

Feuerwehr SMS an 
+4759555110 
Polizei SMS an 
+4759555112 
Rettungsdienst SMS an 
+4759555113 

https://nodsms.no/  

Norwegen Relay-Dienst Für Roamer vielleicht noch 
nicht verfügbar 

https://www.teksttelefon.no 
/ 

Relay-Dienst für 
Hörgeschädigte. Via 
SMS an 
Notrufnummern. 

https://play.google.com/store/apps/details?id=lu.ctie.gouvalertlu
https://play.google.com/store/apps/details?id=lu.ctie.gouvalertlu
https://play.google.com/store/apps/details?id=lu.ctie.gouvalertlu
https://apps.apple.com/de/app/gouvalert-lu/id1299114216
https://apps.apple.com/de/app/gouvalert-lu/id1299114216
https://apps.apple.com/de/app/gouvalert-lu/id1299114216
https://play.google.com/store/apps/details?id=mt.gov.my112
https://play.google.com/store/apps/details?id=mt.gov.my112
https://play.google.com/store/apps/details?id=mt.gov.my112
https://itunes.apple.com/us/app/112mt/id1199470896?mt=8&uo=4
https://itunes.apple.com/us/app/112mt/id1199470896?mt=8&uo=4
https://itunes.apple.com/us/app/112mt/id1199470896?mt=8&uo=4
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/alarmnummer-112/vraag-en-antwoord/112-app-van-de-overheid
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/alarmnummer-112/vraag-en-antwoord/112-app-van-de-overheid
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/alarmnummer-112/vraag-en-antwoord/112-app-van-de-overheid
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/alarmnummer-112/vraag-en-antwoord/112-app-van-de-overheid
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/alarmnummer-112/vraag-en-antwoord/112-app-van-de-overheid
mailto:teletolk@kpnteletolk.nl
mailto:teletolk@kpnteletolk.nl
https://norskluftambulanse.no/hjelp113/
https://norskluftambulanse.no/hjelp113/
https://nodsms.no/
https://www.teksttelefon.no/
https://www.teksttelefon.no/
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Land Notdienst Beschreibung Download-Link Hinweise 

Österreich Notruf 112 EU-Notruf (Polizei) 
122 Feuerwehr 
144 Rettungsdienst 
140 Bergrettung 

  

Österreich Notdienst- 
App 

112 EU-Notruf (Polizei) 
122 Feuerwehr 
144 Rettungsdienst 
140 Bergrettung 
und Notruf-Chat 

https://app.dec112.at/  

Polen Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Google. 
Mit barrierefreien 
Funktionen. 

https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=com.he 
lp.deafhelp 

Mehr Infos: 
https://www.gov.pl/ 
web/mswia- 
en/alarm112- 
mobile-application 

Polen Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Apple. 
Mit barrierefreien 
Funktionen. 

https://apps.apple.com/pl/ 
app/alarm- 
112/id1494297585 

Mehr Infos: 
https://www.gov.pl/ 
web/mswia- 
en/alarm112- 
mobile-application 

Polen Notruf 112 EU-Notruf  Mehr Infos: 
https://www.gov.pl/ 
web/mswia- 
en/emergency- 
number-112 

Portugal Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Google, 
suche MAI112 

https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=io.cord 
ova.mai112pt&hl=en&gl=US 

 

Portugal Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Apple, 
suche MAI112 

https://apps.apple.com/pt/ 
app/mai112/id1486324916 
?l=en 

 

Portugal Notdienst- 
SMS 

SMS an +351 961010200   

Republik 
Moldau 

Notruf 112 EU-Notruf (Feuerwehr, 
Polizei, Rettungsdienste) 
901 Feuerwehr, Rettung 
902 Polizei 
903 Rettungsdienst 

 112: Leitstelle leitet 
an passende 
Dienststelle weiter 
(Ersetzt nach und 
nach die 900er 
Nummern) 

Rumänien Notruf 112 EU-Notruf  WiFi Calling wird 
unterstützt 

Rumänien Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Google 
„Apel 112“ 

https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=ro.sts.a 
pel112 

 

Rumänien Notdienst- 
App 

Notdienst-App bei Apple 
„Apel 112“ 

https://apps.apple.com/ro/ 
app/apel- 
112/id1444872263 

 

Schweden Notdienst- 
App 

App für Notrufe, bei Google 
und Apple 

https://www.sosalarm.se/tr 
ygghet/112appen/ 

 

https://app.dec112.at/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.help.deafhelp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.help.deafhelp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.help.deafhelp
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://apps.apple.com/pl/app/alarm-112/id1494297585
https://apps.apple.com/pl/app/alarm-112/id1494297585
https://apps.apple.com/pl/app/alarm-112/id1494297585
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/emergency-number-112
https://www.gov.pl/web/mswia-en/emergency-number-112
https://www.gov.pl/web/mswia-en/emergency-number-112
https://www.gov.pl/web/mswia-en/emergency-number-112
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.cordova.mai112pt&hl=en&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.cordova.mai112pt&hl=en&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.cordova.mai112pt&hl=en&gl=US
https://apps.apple.com/pt/app/mai112/id1486324916?l=en
https://apps.apple.com/pt/app/mai112/id1486324916?l=en
https://apps.apple.com/pt/app/mai112/id1486324916?l=en
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.sts.apel112
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.sts.apel112
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.sts.apel112
https://apps.apple.com/ro/app/apel-112/id1444872263
https://apps.apple.com/ro/app/apel-112/id1444872263
https://apps.apple.com/ro/app/apel-112/id1444872263
https://www.sosalarm.se/trygghet/112appen/
https://www.sosalarm.se/trygghet/112appen/
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Land Notdienst Beschreibung Download-Link Hinweise 

Schweden Notdienst- 
SMS 

Notruf Kontakt via SMS https://www.sosalarm.se/tr 
ygghet/viktiga- 
telefonnummer/112/112- 
for-tal--och-horselskadade/ 

 

Schweden Relay-Dienst Video/Sprache/Text/Chat 
Relay-Notdienst. Kann mit 
SIP-Adresse genutzt 
werden, mit Google und 
Apple und Internetbrowser 
Apps. 

https://www.texttelefoni.se/  

Schweden Relay-Dienst Video/Sprache/Text/Chat 
Relay-Notdienst. Kann mit 
SIP-Adresse genutzt 
werden, mit Google und 
Apple und Internetbrowser 
Apps. 

https://www.bildtelefoni.net 
/ 

 

Schweden Relay-Dienst Video/Sprache/Text/Chat 
Relay-Notdienst. 

https://www.teletal.se/  

Schweden Echtzeit-Chat Für Roamer noch nicht 
verfügbar 

  

Schweden Total 
Conversation 
Dienst 

Für Roamer noch nicht 
verfügbar 

  

Slowakei Notruf 112 EU-Notruf 
150 Feuerwehr 
155 Rettungsdienst 
158 Polizei 

  

Slowakei Notdienst- 
App 

App für Bergrettungsdienst https://app.hzs.sk/  

Slowakei Notdienst- 
SMS 

SMS an 112  Nur von 
slowakischen SIMs 
nutzbar 

Slowenien Notdienst- 
App 

Warnungsdienst-App https://112opozorilo.sos11 
2.si/ 
Bei Google: 
https://play.google.com/store 
/apps/details?id=com.genasys. 
pssdev.sloveniaprod 

 

Spanien Notdienst- 
App 

Video-Notruf-App bei 
Google. Mit Übersetzer- 
Funktionen sowie Chat. 

https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=com.CE 
STEL.FCNSEMobileAppDroid 
&hl=es 

Auch per 
Internetbrowser. 
Mehr Infos: 
https://svisual.org/i 
ndexSSL.html 

Spanien Notdienst- 
App 

Video-Notruf-App bei 
Apple. Mit Übersetzer- 
Funktionen sowie Chat. 

https://apps.apple.com/es/ 
app/svisual/id600574299 

Auch per 
Internetbrowser. 
Mehr Infos: 
https://svisual.org/i 
ndexSSL.html 
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Land Notdienst Beschreibung Download-Link Hinweise 

Spanien Notdienst- 
App 

Notruf- und Chat-Notruf- 
App bei Google 

https://play.google.com/st 
ore/apps/details?id=com.al 
ertcops4.app&pcampaignid= 
pcampaignidMKT-Other- 
global-all-co-prtnr-py- 
PartBadge-Mar2515-1 

Mehr Infos: 
https://alertcops.se 
s.mir.es/publico/ale 
rtcops/ 

Spanien Notdienst- 
App 

Notruf- und Chat-Notruf- 
App bei Apple 

https://apps.apple.com/es/ 
app/alertcops-5- 
0/id1273718252?ign- 
itscg=30200&ign- 
itsct=apps_box 

Mehr Infos: 
https://alertcops.se 
s.mir.es/publico/ale 
rtcops/ 

Tschechische 
Republik 

Notdienst- 
SMS 

SMS an die +420 720 000 
112 

  

Tschechische 
Republik 

Notruf 112 EU-Notruf 
150 Feuerwehr 
155 Rettungsdienst 
158 Polizei 

  

Ukraine Notruf 112 EU-Notruf (Ukrainisch 
und Englisch) 

  

Ukraine Notdienst- 
SMS 

112 (EU-Notruf)   

Ukraine Relay-Dienst SMS an 112 schicken. 
Kunde erhält Link per SMS 
mit Zugang zu Video 
Relay-Dienst für Sprach- 
/Hörgeschädigte 

  

Ungarn Notruf 112 EU-Notruf (Polizei, 
Rettungsdienst, 
Feuerwehr) 

  

Zypern Notruf 112 EU-Notruf (Polizei, 
Rettungsdienst, 
Feuerwehr) 
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