Allgemeine Verkaufs-, Service- und Leihbedingungen

Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlie3lich aufgrund der nachfolgenden Bedin- C.

gungen. Abweichende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden gelten auch dann
nicht, wenn die Vodafone GmbH, Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Disseldorf (Vodafone)
ihnen nicht ausdriicklich widerspricht.
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A. Bedingungen fiir den Verkauf von Waren durch Vodafone

-

. Eigentumsvorbehalt

N

Die Ware bleibt bis zurvollstdndigen Zahlung des Kaufpreises Eigentum von Vodafone.
2. Akkus

Akkus sind nur fiir eine begrenzte Anzahl von Ladevorgangen beschaffen. Die Anzahl
derim Einzelfall bis zum Verbrauch des Akkus moglichen Ladevorgangeistu.a.abhan-
gig vom Geréatetyp sowie der Handhabung der Ladevorgénge durch den Kunden. Die
Lebensdauereines Akkus kann dahervon der Haltbarkeit des Mobiltelefonsim tibrigen
erheblich abweichen.
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. Gewdhrleistung

3.

Vodafone tbernimmt die Gewahr fiir die vereinbarte und (bliche bzw. erwartbare

Beschaffenheit der Ware sowie deren Eignung fiir die gewohnliche oder die nach dem D.

Vertrag vorausgesetzte Verwendung.
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3.

N

Sofern kein Verbrauchsguterkaufvorliegt, betragt die Verjahrungsfrist fir Gewahrleis-
tungsanspriiche des Kunden ein Jahr. Der Beginn der Verjdhrung richtet sich nach den
gesetzlichen Vorschriften.

»

. Garantiebedingungen

Sofern und soweit Vodafone fiir eine Ware eine Garantie (bernimmt, stehen dem
Kunden die Mangelgewahrleistungsrechte im Sinne dervorstehenden Ziff. A.3 zu. Bei
Gewdhrung einer Garantie gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen fiir Gewéhrlei-
stungsanspriiche entsprechend. Dies gilt auch fiir den Beginn der Verjahrung.

N

B. Bedingungen fiir Serviceleistungen an Waren auf3erhalb der Ge-
wahrleistung

-

. Leistungserbringung

Vodafone kann Serviceleistungen durch Dritte ausfiihren lassen.

n

. Gewdhrleistung

Soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist, richten sich die Gewahrleistungs-
anspriiche des Kunden wegen Méangeln der Serviceleistung nach den gesetzlichen
Vorschriften.
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Bedingungen fiir den Verleih von Waren durch Vodafone:

. Allgemeine Pflichten des Kunden

Der Kunde wird den geliehenen Gegenstand mit der notwendigen Sorgfalt behandeln
und gegen unbefugten Zugriff sichern. Er wird keine Anderungen am Leihgegenstand
vornehmen, insbesondere wird er Kennungen des Herstellers nicht beschadigen oder
entfernen.

. Kaution

Vodafone kann von dem Kunden eine im Verhaltnis zum Wert des Leihgegenstandes
angemessene Kautionverlangen.Vodafone kannalle Forderungenausdiesem Vertrag
gegen die Kaution aufrechnen.

. Riickgabe

DerKundeistverpflichtet,denLeihgegenstandzumvereinbarten ZeitpunktamAusga-
beortzurlickzugeben.WurdekeinRlckgabezeitpunktvereinbartundistdenUmstanden
keine eindeutige Mindestleihdauer zu entnehmen, so hat er den Leihgegenstand
jederzeit auf Anforderung zuriickzugeben.

Gemeinsame Bedingungen:

. Hohere Gewalt

Wird Vodafone an der Erfiillung ihrer Verpflichtungen durch unvorhergesehene Ereig-
nisse gehindert, die Vodafone oder ihren Zulieferanten betreffen und die Vodafone
auch mit der nach den Umstéanden des Falles zumutbaren Sorgfalt nicht abwenden
konnte, verzogert sich die Liefer- und Leistungsfrist um die Dauer der Behinderung
und eine angemessene Anlaufzeit. Der Kunde kann sich vom Vertrag l6sen, wenn ihm
wegenderVerzégerungein Festhaltenam Vertragnichtzumutbarist.AlsvonVodafone
nicht zu vertretende Behinderung im Sinne dieses Absatzes gelten auch Streiks oder
Aussperrungen.

. Haftung

AufSchadenersatz—gleich auswelchem Rechtsgrund —haftet Vodafone dem Kunden
nurbeiVorsatzund grober Fahrlassigkeit von Vodafone, ihren gesetzlichen Vertretern
oder Erfiillungsgehilfen sowie bei schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertrags-
pflichten. Bei schuldhafter — weder vorsatzlicher noch grob fahrldssiger — Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung begrenzt auf den Ersatz des typischen,
vorhersehbaren Schadens. Eine wesentliche Pflicht ist eine solche, deren Erflllung
die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages liberhaupt erst ermdglicht, deren
Verletzung die Erreichung des Vertragszweckes gefahrdet und auf deren Einhaltung
der Kunde regelmafig vertrauen darf. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen
gelten nicht fiir von Vodafone, ihren gesetzlichen Vertretern oder Erflillungsgehilfen
schuldhaft verursachte Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit sowie fiir die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

. Gerichtsstand

GerichtsstandistderSitzvon Vodafone, sofern derKunde KaufmannistundderVertrag
zum Betrieb seines Handelsgewerbes gehort. Vodafone kannihre Anspriiche auch bei
den Gerichten des allgemeinen Gerichtsstandes des Kunden geltend machen. Ein
etwaiger ausschliefilicher Gerichtsstand bleibt unberihrt.
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