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3-Tasten-Handy mit Vitaphone-Service

Vielen Dank für Ihr Interesse am 3-Tasten-Handy mit Vitaphone-Service. Leider können wir Ihnen dieses
Produkt nicht mehr anbieten. Das aktuelle Tarifangebot von Vodafone finden Sie unter www.vodafone.de, im
Vodafone-InfoDok 110 oder Sie informieren sich im nächsten Vodafone-Shop.
 
Als Vodafone-Kunde mit bestehendem Vertrag ändert sich für Sie nichts. Sie telefonieren weiterhin zu den
bekannten Konditionen. Die wichtigsten Infos und Preise finden Sie auf den folgenden Seiten. 

Das Vitaphone 1100 auf einen Blick:

• In allen Lebenslagen mehr Sicherheit und Lebensqualität durch Mobilität und Unabhängigkeit. Besonders
einfache und intuitive Bedienung. 

• Ein Klick auf die rote Taste genügt, sofort wird eine Verbindung zum Vitaphone Service-Center
aufgebaut. 

• Bei Anmeldung: Einstellung der zwei programmierbaren Tasten (gelb und grün) nach Wunsch des Kunden
durch das Vitaphone Service-Center (deutsche Rufnummern, keine Sondernummern).

• Telefonische Erfassung der persönlichen Daten durch Vitaphone, z. B. Angehörige, Nachbarn, Krankheiten,
Medikamente, Apotheke, Pflegedienst.

• Jederzeit betreut durch das medizinisch geschulte Personal des Vitaphone Service-Centers.
• Notruf 112 permanent hinterlegt wie bei jedem anderen Handy. 
• Nahezu überall schnell verbunden: Ob im deutschen Vodafone-Netz draußen unterwegs oder in den

meisten Gebäuden, mit nur einem Tastenklick können Sie Hilfe rufen oder sich mit der Familie verständigen.
Einfach eine der drei Tasten drücken und schon wird eine Verbindung aufgebaut, z. B. zur Familie, zum
Hausarzt und für alle Fälle – über die rote Taste – zum Vitaphone Service-Center.

Weitere Infos zum Vitaphone 1100 

Rund-um-die-Uhr-Betreuung durch das Vitaphone Service-Center
• Rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr erreichbar.
• Der Anrufer wird sofort anhand seiner Handy-Nummer erkannt und persönlich begrüßt. Im selben Augenblick

stehen dem medizinisch geschulten Personal des Vitaphone Service-Centers alle entscheidenden, vom
Anrufer zur Verfügung gestellten Informationen zur Verfügung, wie die persönlichen Daten des Anrufers und
seiner nächsten Angehörigen, Patientendaten zu bekannten Vorerkrankungen, Medikamenten oder Allergien.

• Bei medizinischen Notsituationen werden weitere Maßnahmen eingeleitet.
• Betreuung und Vermittlung bei sonstigen Notfällen.
• Schlüsseldienst.
• Not-Apotheke.
• Jeder Anruf wird zusätzlich protokolliert.

Vodafone D2 GmbH • Kundenbetreuung • 40875 Ratingen
Aus dem deutschen Vodafone-Netz unter 12 12,  aus anderen nationalen Netzen

unter 0 800/172 12 12. CallYa-Kunden wählen aus dem
deutschen Vodafone-Netz 22 9 11 (netzinterner Preis).



412 Vodafone-InfoDok

Stand: Februar 2008 Seite 2 von 2

Die Familie, Freunde oder das Vitaphone Service-Center nur einen Tastendruck entfernt
Das Vitaphone 1100 ist ein aktives Alarmsystem, ein mobiles Notrufsystem und gleichzeitig das einfachste
Handy der Welt. Dieses Spezial-Handy mit einer Größe von 115 x 49 x 22 mm und einem Gewicht von 80 g
funktioniert fast wie ein normales Mobiltelefon, nur viel einfacher (Sprechzeit bis zu 120 Minuten, 3 große
beleuchtete Kurzwahltasten, automatische Tastensperre). Mit dem Vitaphone 1100 bekommen Sie somit
Unabhängigkeit, Mobilität und natürlich Sicherheit. 

So funktioniert das Vitaphone 1100

Einfach einschalten und sicherer sein
1. Ein-Aus-Taste etwa fünf Sekunden lang drücken: Ein Tonsignal zeigt an, dass das Handy eingeschaltet ist.
2. Das rote Licht-Signal neben dem Antennensymbol leuchtet: Das Handy sucht sich Netz-Empfang. Dauer: Etwa

20 Sekunden.
3. Das Licht-Signal leuchtet grün: Das Handy hat sich eingebucht. 

Hinweise: 
1. Über die rote Taste: Direkte Verbindung ins Vitaphone Service-Center
2. Wie andere Handys auch hat das Vitaphone 1100 eine eigene Vodafone-Rufnummer und kann von jedem

Telefon-Anschluss aus angerufen werden. 
3. Alle Funktionen sind besonders einfach zu nutzen. Die Belegung der gelben und grünen Taste übernimmt das

Vitaphone Service-Center für Sie. Ein Anruf genügt!

Viel Spaß mit den mobilen Services von Vodafone.

Ihre Vodafone-Kundenbetreuung
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