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Änderungsformular  
Vodafone Zuhause DSL und Business DSL 
 
 
Bitte das Formular auf der folgenden Seite am PC ausfüllen, ausdrucken, unterschreiben und zurücksenden: 
 

per Post an: Vodafone D2 GmbH 
Postfach 10 25 63 
45025 Essen 

per Fax an: 018 10 70 011 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Wussten Sie schon? Sie können bei MeinVodafone und MeinDSL & Festnetz jede Menge selbst erledigen: zum 
Beispiel Ihre Adresse ändern oder Ihren Kontostand prüfen – bequem, schnell und kostenlos. Gehen Sie einfach mal 
in Ihr persönliches Service-Portal auf www.vodafone.de/meinvodafone. Hilfe dazu gibt’s in den InfoDoks 202 
(MeinVodafone) und 201 (MeinDSL & Festnetz). 
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Vodafone D2 GmbH • Kundenbetreuung • 40875 Ratingen 
12 12 aus dem deutschen Vodafone-Mobilfunknetz, 0 800/172 12 12 aus anderen deutschen Netzen.  

Für CallYa-Kunden: 22 9 11 aus dem deutschen Vodafone-Mobilfunknetz zum netzinternen Preis 

http://www.vodafone.de/meinvodafone
http://www.vodafone.de/infofaxe/202.pdf
http://www.vodafone.de/infofaxe/201.pdf


1. Kunde  Herr Frau Firma        Geburtsdatum

Kundennummer 

Name, Vorname/
Firma 

Straße, Nr. 
 

PLZ, Ort 
 

Ansprechpartner 

Telefon (tagsüber) 
 

E-Mail 

Anschlussinhaber bzw. Vertragspartner (falls nicht oder nicht nur der o.g. Kunde)
Name, Vorname (1. Anschluss-
inhaber bzw. Vertragspartner)
 

2. Meine Rechnung E-Mail für WebBill

Ich erhalte die kostenfreie WebBill (nur mit Einzugsermächtigung möglich) 
Alternativ beauftrage ich die kostenpfl ichtige Rechnung per Post 
(Preis lt. Preisliste DSL & Festnetz Pakete inkl. Surf-Sofort und LTE Zuhause)

3. Ich möchte folgende Vodafone D2 Vertragsdaten ändern  
Unverbindlicher Wunschtermin  schnellstmöglich    Datum

3.1 Änderung der Rechnungsadresse  

  Herr Frau Firma        Geburtsdatum

Name, Vorname/
Firma 

Straße, Nr. 
 

PLZ, Ort
 

3.2 Nachträgliche Einrichtung/Änderung eines Kundenkennwortes 
Geben Sie hier Ihr gewünschtes Kennwort an. Verwenden Sie nur die Zeichen A – Z und   
0 – 9 (maximal 10 Zeichen). Unter Angabe Ihres Kundenkennwortes können Sie wichtige 
Änderungen wie z. B. Tarifwechsel auch telefonisch beauftragen.

 Änderung   Neueinrichtung  

3.3 Einrichtung/Änderung Bankverbindung/Einzugsermächtigung
Kontonr. BLZ    

Kreditinstitut 

vom Kundennamen ab-
weichender Kontoinhaber 
Ich ermächtige die Vodafone D2 GmbH widerrufl ich, die Rechnungsbeträge vom o. g. 
Konto im Lastschriftverfahren per Einzugsermächtigung einzuziehen. 

Datum 

Kontoinhaber/-bevollmächtigter    
X

3.4 Einzelverbindungsnachweis (EVN) kein EVN  
 Wechsel auf EVN mit verkürzter  Wechsel auf EVN mit voll- 
 Darstellung der Zielrufnummer ständiger Zielrufnummer   
Ich versichere, dass alle zum Haushalt gehörenden Mitbenutzer über den Einzelver-
bindungsnachweis informiert sind oder werden. Bei geschäftlicher Nutzung versichere 
ich, dass die Mitarbeiter informiert sind oder werden und dass die Mitarbeitervertretung 
entsprechend den gesetzlichen Vorschriften beteiligt wurde.   

3.5 Einrichtung/Änderung Vodafone-International  

  
Hier bitte alle zukünftigen Wunschländer angeben.
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Änderungsformular Vodafone DSL und Business DSL
Bitte nutzen Sie für den Wechsel von Vodafone Sprache inkl. Vodafone Komfort-Anschluss auf ein 
Vodafone DSL/Business DSL-Paket das dafür vorgesehene Erweiterungsformular.

FORVF800006 / 0211

  
 

  
 

3.6 Vodafone DSL-Pakete Änderung des Preismodells 
Es gilt die Preisliste für Vodafone DSL & Festnetz Pakete.

 Vodafone DSL
 Komplettanschluss

DSL 1000
Festnetz Standardtarif

 Vodafone DSL
 InternetFlat Paket  
DSL 6000, DSL Flat
Festnetz Standardtarif

 Vodafone DSL 
TelefonFlat Paket

DSL 1000
Festnetz Flat

 Vodafone DSL 
 Classic Paket

DSL 6000, DSL Flat
Festnetz Flat

 Vodafone DSL 
 Maxi Paket

DSL 6000, DSL Flat 
Festnetz Flat, Komfort-
Anschluss Classic/Plus
Sicherheitspaket

 Vodafone DSL plus 
 Mobile Flat Paket

DSL 6000
DSL Flat
Festnetz Flat
Mobile Flat

     
  Vodafone Surf-Sofort  Mobile Connect Paket*

(Mobile Connect Paket mit Vodafone Surf-
Sofort Mobilfunkkarte)

DSL 16000, DSL Flat, Festnetz Flat, MobileInternet Flat 3,6

  Vodafone DSL plus 
 TV Paket 
(Nur für Privatkunden)

DSL 16000, DSL Flat, Fest-
netz Flat, Vodafone TV

     

*SIM-Seriennummer

Wenn ich bislang ein „Paket-Extra“ gebucht hatte, so wird nach einem Paketwechsel 
das von mir gewählte Paket auch weiterhin in der „Extra“-Variante in Rechnung gestellt. 
Die Preise entnehme ich der Preisliste DSL & Festnetz Pakete inkl. Surf-Sofort und LTE 
Zuhause.

• Anschluss Varianten
 Maxi Maxi60
 Vodafone Sicherheitspaket und Vodafone Sicherheitspaket, 
 Komfort-Anschluss Classic/Plus Komfort-Anschluss Classic/Plus  

und 60 Mobil-Minuten
• Komfortoption (Preis lt. Preisliste DSL & Festnetz Pakete inkl. Surf-Sofort und LTE Zuhause)
 Komfort-Anschluss Plus  Komfort-Anschluss Classic 
 Anschlusskonfi g. im Internet /  ISDN / 2 Leitungen / 
 2 Leitungen / 3-10 Rufnummern 3-10 Rufnummern  

Sollte aus technischen Gründen die gewünschte Komfort-Anschluss-Variante 
nicht erhältlich sein, möchte ich trotzdem einen Komfort-Anschluss erhalten.

• Sprache Extras (Preis lt. Preisliste DSL & Festnetz Pakete inkl. Surf-Sofort und LTE Zuhause)
 InternationalFlat 1  InternationalFlat 2

Vodafone Festnetz Mobile Flat(s) ins deutsche Netz von 

 Vodafone D2 (im Vodafone DSL plus Mobile Flat Paket bereits enthalten)
 
 T-Mobile   E-Plus   O

2

 Mobil-Option (vergünstigte Minutenpreise in alle dt. Mobilfunknetze) 

 60 Mobil-Minuten (60 Freiminuten in alle dt. Mobilfunknetze) 
 

Vodafone-International-Option (vergünstigte Minutenpreise in Ihre Wunsch-
länder, Mindestumsatz siehe Preisliste Vodafone DSL & Festnetz Pakete)

 Wunschland 1 

 Wunschland 2  

 Wunschland 3 

• Internet Extras (Preis lt. Preisliste DSL & Festnetz Pakete inkl. Surf-Sofort und LTE Zuhause)

 DSL 16000 (im Vodafone Surf-Sofort Mobile Connect Paket bereits enthalten)

 VDSL 50000 (nicht in Verbindung mit Vodafone Komfort-Anschluss Classic)

Vodafone-Sicherheitspaket (Mindestlaufzeit 12 Monate, im Vodafone DSL 
Maxi Paket und Vodafone Surf-Sofort Maxi Paket bereits enthalten)
Sollte Vodafone DSL mit der von mir gewünschten Bandbreite nicht zur 
Verfügung stehen, möchte ich das von mir ausgewählte Paket inkl. der ausge-
wählten Sprache-Extras mit der maximal verfügbaren Bandbreite erhalten.

3.7 Vodafone TV (nur für Privatkunden) 
(Preise entnehmen Sie bitte dem InfoDok Nr. 3001 zu Vodafone TV)
•  Vodafone TV Option (ab DSL 6000, DSL Flat)

Vodafone TV Basic (TV/HDTV-Empfang via DSL sofern technisch verfügbar, 
Vodafone TV-Center 1000 wird während Vodafone TV Vertragslaufzeit zur 
Verfügung gestellt). Im Vodafone DSL plus TV Paket bereits enthalten. 

Vodafone TV Basic ist schon in vielen Anschlussgebieten verfügbar. 
Sollte es aus technischen Gründen nicht zur Verfügung stehen, möchte 
ich das von mir ausgewählte Vodafone Paket ohne TV Basic erhalten.

• Vodafone TV Extras zu Vodafone TV Basic/DSL plus TV Paket. Schon in vielen 
Anschlussgebieten verfügbar. 

Themen-Pakete (enthalten TV-Programme und unbegrenzte Filmabrufe in der 
Themen-Videothek)

 FilmPaket  LoungePaket  KinderPaket  DokuPaket 

TV-Pakete (enthalten fremdsprachige TV-Programme)

 DigiTurk Türkisch Polnisch  Russisch  

Videothek-Pakete (unbegrenzte Filmabrufe in der Themen-Videothek)

 FilmVideothek  FamilyVideothek
 

3.8 Hardware 
Für die Nutzung des Vodafone DSL-Anschlusses benötige ich eine Vodafone EasyBox. 
Wird aus technischen Gründen für den Anschluss eine aktuelle EasyBox benötigt, so 
bestelle ich diese hiermit. Die Einmalpreise für Hardware und die Versandkostenpau-
schale entnehme ich der Preisliste DSL & Festnetz Pakete inkl. Surf-Sofort und LTE 
Zuhause. Für die Nutzung von Vodafone TV benötige ich ein Vodafone TV Center 1000, 
das mir Vodafone für die Dauer der Vertragslaufzeit zur Verfügung stellt. Die Preise und 
Nutzungsbedingungen zu Vodafone TV entnehme ich dem InfoDok 3001.
IMEI Nr. Vodafone TV Center
(bei Shop-Ausgabe)

3.9 Vodafone-Sprache inkl. Vodafone Komfort-Anschluss 
Bei Nichtverfügbarkeit von DSL. Es gilt die Preisliste Preisliste DSL & Festnetz Pakete 
inkl. Surf-Sofort und LTE Zuhause.

Festnetz Flat Sprache-Extras bitte auf Ergänzungsformular angeben.

4. Unterschrift
Mit Wirksamwerden einer Änderung des Preismodells beginnt eine neue Mindestvertragslaufzeit 
von 24 Monaten. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Vodafone D2-Dienstleis-
tungen, die besonderen Bedingungen für das Vodafone-Sicherheitspaket sowie die jeweiligen 
Preislisten und Leistungsbeschreibungen für Vodafone TV, insbesondere InfoDok Nr. 3001. 
Für den Erwerb von Hardware und für Installationsservices gelten die Allgemeinen Verkaufs-, 
Service- und Leihbedingungen sowie die Bedingungen für den Hardwareversand. Die vorstehend 
beauftragten Vertragsänderungen werden wirksam, sobald mir Vodafone diese bestätigt hat.
 
Für Festnet Flat, InternationalFlat 1, InternationalFlat 2 und Festnetz Mobile 
Flat gelten besondere Nutzungseinschränkungen gemäß Ziff. 4.3 der Preisliste 
DSL & Festnetz Pakete inkl. Surf-Sofort und LTE Zuhause. Für InternationalFlat 1, 
InternationalFlat 2 und Festnetz Mobile Flat gilt weiterhin eine besondere Kün-
digungsregelung gemäß Ziff. 4.4 der Preisliste DSL & Festnetz Pakete inkl. Surf-
Sofort und LTE Zuhause.

Datum 

Unterschrift Kunde/Anschluss- 
inhaber bzw. Vertragspartner 

X

Auftrags-VO VO-ID
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