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Willkommen  
bei Vodafone
Danke, dass Du Dich für Vodafone CallYa entschieden hast.  
Wir wünschen Dir viel Spaß beim Telefonieren, Simsen und Surfen.

        Deine CallYa-Karte
Lös Deine CallYa-Karte aus dem SIM-Karten-Träger heraus und setz sie 
in Dein Handy ein. Nachdem Du das Handy angeschaltet hast, gib bitte 
Deine 4-stellige PIN ein. Sobald „vodafone.de“ im Display erscheint, 
kannst Du loslegen. 

Deine Handy-Nummer  
findest Du auf der  
Rückseite der Verpackung.

Diese SIM-Nummer findest  
Du auch auf Deiner SIM-Karte 
wieder.

17 1210 1234569 0 F

01525

015212345689

VF / Debit F
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Der Basispreis Deines Tarifs wird 
automatisch abgebucht.  
Du bekommst eine SMS zur Bestäti-
gung, sobald Dein Tarif aktiv ist.

Du nutzt jetzt 4 Wochen die 
Vorteile Deines CallYa-Tarifs. 
Nicht verbrauchtes Guthaben ver-
fällt nicht. Es steht Dir im nächsten  
Monat zur Verfügung.

Lade Dein Guthaben so auf, dass 
es wieder für den Basispreis 
reicht. Deutschlandweit an über 
200.000 Auflade-Stationen. Oder 
online auf vodafone.de/aufladen

START

So funktioniert Dein 
CallYa-Tarif

Ganz einfach: CallYa

Der Basispreis  
wird automatisch  

abgebucht

Du nutzt 4 Wochen 
Deinen Tarif

Lad Dein Guthaben 
einfach wieder auf

1

1

2

3

23

SIM-Karte einlegen  
und PIN eingeben

Gut zu wissen:
•	 Dein Guthaben reicht nicht mehr für 

den Basispreis und Du lädst nicht neu 
auf? Dann telefonierst und simst Du 
mit Deinem Restguthaben automatisch 
für 9 Cent pro Minute oder SMS in alle 
deutschen Netze.

•	 Im Tarif CallYa Talk&SMS gibt es 
keinen Basispreis. Du telefonierst und 
simst immer für 9 Cent pro Minute oder 
SMS in alle deutschen Netze.
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Mit der MeinCallYa-App hast Du immer volle Kontrolle über Dein 
Guthaben – direkt auf Deinem Smartphone. Sie ist für alle gängigen 
Betriebssysteme verfügbar. Folgende Services stehen Dir mit der  
MeinCallYa-App kostenlos zur Verfügung:

•	 Guthaben abfragen und aufladen
•	 Aktueller Stand Deiner Highspeed-MB
•	 Tarif wechseln
•	 Tarifoptionen buchen
•	 Aufladung über Bankkonto
•	 Guthaben-Transfer
•	 Anmeldung zur Komfort-Aufladung
•	 Vodafone-Shopfinder
•	 Hilfe & Support

@ �Mit Deinem Smartphone erreichst Du das  
MeinCallYa-Portal unter: wap.meincallya.de

Kontrolle und Flexibilität  
mit Deiner MeinCallYa-App

Scannen und App  
downloaden 

http://vflive.de/callya

Übrigens: Du kannst alle Services auch im MeinCallYa-Portal nutzen.
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Aufladung – online  
und über die App
Du kannst Dein CallYa-Konto auch online aufladen.  
Immer und überall. Auch im Urlaub. 

So kannst Du online bezahlen:
•	 PayPal
•	 Sofortüberweisung
•	 Kreditkarte 
•	 Giropay
•	 Überweisung

@ �Mehr Infos unter: 
vodafone.de/aufladen

Hier kannst Du ganz einfach jederzeit Deinen CallYa-Guthabenstand 
abrufen und Guthaben aufladen.

Dein Guthaben
Abfragen und Aufladen

MeinCallYa-App

MeinVodafone  
unter vodafone.de

Kostenloser KontoServer 
22922

Schnellabfrage 
*100#

Deine Buchungswege:

Komfort-Aufladung 
über Dein Bankkonto
Du kannst Deine CallYa-Karte automatisch von Deinem Bankkonto auf
laden. So bist Du nie wieder ohne Guthaben unterwegs.

Sobald Dein Guthaben weniger als 5 Euro beträgt, wird direkt aufgeladen. 
Dein Wunschbetrag geht von Deinem Bankkonto direkt auf Dein CallYa- 
Konto über und steht Dir sofort zur Verfügung.

@ �Infos und Anmeldung unter:  
vodafone.de/komfort-aufladung

Aufladung über  
Guthaben-Karte
Mit der Guthabenkarte CallNow ist Dein Konto im Handumdrehen  
aufgeladen. Du kannst wählen zwischen Karten im Wert von 15, 25  
oder 50 Euro.

Deutschlandweit kannst du an über 200.000 Auflade-Stationen 
Guthaben-Karten kaufen, z. B. in allen Vodafone-Shops, Supermärkten, 
Tankstellen, Kiosken und Geldautomaten.

@ �Hier findest Du den nächsten Vodafone-Shop: 
vodafone.de/filialsuche
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Der einfache  
Guthaben-Transfer

Lass Dir Guthaben von Familie und 
Freunden schenken: Ob 3 Euro, 5 Euro

oder 10 Euro – mit CallNow-Transfer kannst Du Dir 
ganz einfach Guthaben übertragen lassen. Dafür 
müssen Deine Liebsten mit Vodafone-Vertrag oder 
CallYa-Karte nur zustimmen, dann kannst Du das 
Guthaben direkt nutzen.

@ �Mehr Infos unter:  
vodafone.de/transfer

Deine CallYa Mailbox 
Deine Mailbox erreichst Du jederzeit unter 5500.
Hier kannst Du Dir Deine persönliche Mailbox einrichten.  

Persönliche CallYa-Angebote
Entdeck jetzt Dein persönliches CallYa-Angebot. Ruf  
einfach kostenlos aus dem deutschen Vodafone-Netz  
die 224466 an.

@ �
��Mehr Infos unter: 
vodafone.de/dein-callya-angebot

CallYa-Services
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CallYa: Jetzt mit  
4G|LTE-Highspeed surfen
Surf jetzt mit CallYa in 4G|LTE-Geschwindigkeit mit bis zu 21,6 Mbit/s 
durchs mobile Internet. Buch einfach die passende Internet-Option 
mit 4G|LTE zu Deinem Tarif. Dann kannst Du mit den gesamten High-
speed-MB aus Deinem Tarif und aus Deiner Option im 4G|LTE-Netz 
surfen.

Du musst nichts tun, außer Deine CallYa-Karte wie gewohnt zu nutzen. 
Du erhältst automatisch nach Deinen Aufladungen eine SMS mit  
Deinem Treue-Geschenk und kannst es direkt einlösen. Immer wieder 
für jede Aufladung!

Immer mehr für Dich mit 
CallYa Toppings

Deine Treue wird belohnt: Automatisch mit dabei – Dein Treue- 
Programm CallYa Toppings.  Ab dem 6. Monat bei CallYa gibt‘s mit  
jeder Aufladung ein Treuegeschenk für Dich. Wähl Dein Lieblings- 
Topping aus Frei-Minuten, Frei-SMS oder Surf-Flats. 

Das Beste: Je länger Du bei CallYa bist, desto mehr bekommst Du!

@ �Alle Infos und die Anmeldung zu CallYa Toppings gibt‘s hier: 
vodafone.de/callya-toppings

CALLYA TOPPINGS – FÜR DICH

15
Min.

15
SMS

1 Tag
surfen

30
Min.

30
SMS

2 Tage
surfen

45
Min.

45
SMS

4 Tage
surfen

60
Min.

60
SMS

1 Woche
surfen

CallYa-Kunde  
seit 6 Monaten

CallYa-Kunde  
seit 12 Monaten

CallYa-Kunde  
seit 18 Monaten

CallYa-Kunde  
seit über 24 Monaten
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Buchung über SMS:
Einfach eine SMS mit der jeweiligen Wunsch-Kennung an die 
70888 senden. 

250 MB: Sende SMS mit „250 MB“ 
750 MB + 4G|LTE: Sende SMS mit „750 MB“ 
2 GB + 4G|LTE: Sende SMS mit „2 GB“

100 Min/SMS: Sende SMS mit „100“ 
500 Min/SMS: Sende SMS mit „500“

Vodafone-Flat: Sende SMS mit „Vodafone“

Prepaid nach Deinen Wünschen
Mit den neuen Tarifoptionen für CallYa bist Du jetzt noch flexibler.  
Such Dir einfach aus, was Du zusätzlich zu Deinem Tarif brauchst.  
Alle gebuchten Optionen haben eine Laufzeit von 4 Wochen und verlän-
gern sich automatisch, sobald ausreichend Guthaben vorhanden ist.  
Du kannst die Tarifoptionen jederzeit vor Ablauf kündigen. 

Hol Dir noch mehr – 
CallYa-Tarifoptionen

250 MB

4,99 €
SMS „250 MB“

750 MB
+ 4G|LTE

9,99 €
SMS „750 MB“

2 GB
+ 4G|LTE

19,99 €
SMS „2 GB“

Internet-
Optionen1

zusätzliche
Datenpakete

Vodafone-
Flat

2,99 €
SMS „Vodafone“

Community-
Option3

Min/SMS-Flat ins 
dt. Vodafone-Netz

500
Min/SMS

9,99 €
SMS „500“

100
Min/SMS

4,99 €
SMS „100“

Min/SMS-
Optionen2

in alle 
deutschen Netze

Buch Deine Wunsch-Option

Die Min/SMS-Optionen sind flexibel nutzbar –  
Du musst Dich nicht entscheiden, ob Du lieber  
telefonieren oder simsen möchtest.

Gut zu wissen: Sobald Du eine Internet-Option mit 
4G|LTE buchst, kannst Du mit den gesamten High-
speed-MB aus Deinem Tarif und aus Deiner Option  
im 4G|LTE-Netz surfen!

Du kannst die CallYa-Tarifoptionen über die MeinCallYa-App, den  
KontoServer und über MeinVodafone buchen. Und jetzt auch ganz 
bequem über SMS:
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Deine Vorteile:
•	 Ausgezeichnete Netzqualität
•	 Volle Kostenkontrolle
•	 Keine Vertragsbindung oder  

Mindestlaufzeit
•	 Top-Service – fair abgerechnet
•	 4G|LTE-Highspeed zubuchbar 

Auf den folgenden Seiten siehst Du 
unsere Tarife sowie alle Infos zu CallYa 
International und den ReisePaketen.  
Die Übersicht zu den Tarifoptionen 
findest Du auf Seite 14/15. Du kannst 
jederzeit ganz einfach Deinen Tarif 
wechseln. Wähl flexibel dazu die CallYa-
Tarifoptionen im praktischen Abo. 

Vodafone  
CallYa-Tarife

Wusstest Du schon? Auch Connect findet: 
Das Vodafone-Netz ist einfach „GUT“!5

Dein Prepaid-Einsteiger-Tarif

Nur 9 Cent pro Minute und SMS in  
alle deutschen Netze.

CallYa-Tarife

CallYa
Talk&SMS4

Kein monatlicher Basispreis

Gespräche

in alle deutschen Netze
0,09 €/Min

SMS

in alle deutschen Netze
0,09 €/SMS

Mit Internet-Kostenschutz

Hol Dir noch mehr:

Internet-Optionen1

•  250 MB 
•  750 MB + 4G|LTE 
•  2 GB LTE + 4G|LTE

Min/SMS-Optionen2

•  100 Min/SMS
•  500 Min/SMS

Community-Option3 
•  Vodafone-Flat

+

Deine Buchungswege:

MeinVodafone  
unter vodafone.de

MeinCallYa-App

Kostenloser KontoServer 
22922
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CallYa-Tarife

Genial, wenn Du viel telefonierst,  
simst und surfst.

Dein alles-flat  
Smartphone-Tarif

CallYa Smartphone 
Allnet Flat

4 Wochen 22,50 €7

✓  Telefon-Flat in alle 
deutschen Netze

✓  SMS-Flat in alle 
deutschen Netze

✓  Internet-Flat mit 
500 MB Highspeed
(mit bis zu 21,6 Mbit/s)

Hol Dir noch 
mehr:

Internet- 
Optionen1

•  250 MB
•  750 MB + 4G|LTE
•  2 GB + 4G|LTE

+

CallYa Smartphone 
Special

4 Wochen 9,99 €6

✓  200 Minuten oder SMS 
in alle deutschen Netze

✓  Telefon-Flat ins 
deutsche Vodafone-Netz

✓  SMS-Flat ins 
deutsche Vodafone-Netz

✓  Internet-Flat mit 
500 MB Highspeed 
(mit bis zu 21,6 Mbit/s)

CallYa-Tarife

Dein günstiger 
Smartphone-Tarif
Ideal, wenn Du viel surfst und flexibel  
telefonierst und simst. 

Hol Dir noch  
mehr:

Internet- 
Optionen1

•  250 MB
•  750 MB + 4G|LTE
•  2 GB  + 4G|LTE

Min/SMS- 
Optionen2

•  100 Min/SMS
•  500 Min/SMS

+
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Preise für Gespräche ins Ausland

Hier findest Du die Preise für Gespräche aus Deutschland in  
weltweite Fest- und Mobilfunknetze auf einen Blick:

Telefonier ab 3 Cent  
ins Ausland8

Türkei	  0,04€ /   0,10€

Polen	  0,03€ /   0,05€

Russland	  0,03€ /   0,19€

Italien	  0,03€ /   0,09€

USA	  0,04€ /   0,04€

China	  0,04€ /   0,04€

Rumänien	  0,03€ /   0,10€

Griechenland	  0,03€ /   0,09€

Portugal	  0,03€ /   0,09€

Spanien	  0,06€ /   0,28€

Thailand	  0,08€ /   0,08€

	 zzgl. 0,15 €/Gespräch

Mit den CallYa ReisePaketen telefonierst, simst und surfst Du  
auch im Urlaub günstig.

Nutz Dein Smartphone  
auch im Ausland

CallYa für den Urlaub

Dein Buchungsweg vor dem Urlaub oder am Urlaubsort:

Hier gilt Dein CallYa ReisePaket: Belgien, Bulgarien, Dänemark, 
Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Irland, 
Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, 
Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, 
Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, Zypern.

Ab 4 Cent 
telefonieren, 
simsen und 

surfen!12

CallYa
ReisePaket Tag9

Gespräche

50 Minuten 3 €

SMS

50 SMS 3 €

Internet

50 MB 3 €

CallYa
ReisePaket Woche10

Gespräche

350 Minuten 15 €

SMS

350 SMS 15 €

Internet

350 MB 15 €

CallYa
ReisePaket 2 Wochen11

Gespräche

700 Minuten 25 €

SMS

700 SMS 25 €

Internet

700 MB 25 €

@ �Die komplette Übersicht über die Preise in alle Länder findest 
Du hier: vodafone.de/callya-international

Die Preise gelten für alle aktuellen CallYa-Tarife.

MeinCallYa-AppVodafone-Shop

Kostenloser KontoServer 
+49 172 22922
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1  Für alle Optionen gilt: Der Nutzungszeitraum von 4 Wochen beginnt mit Tag der Buchung. Er verlängert 
sich automatisch um weitere 4 Wochen, wenn Du nicht vor Ablauf der Option kündigst. Restliche High-
speed-MB verfallen mit Ablauf der 4 Wochen. Nach Verbrauch der Highspeed-MB surfst Du mit bis zu 
32 Kbit/s. Die Internet-Optionen enthalten 250 MB, 750 MB + 4G|LTE bzw. 2 GB + 4G|LTE Highspeed extra 
mit bis zu 21,6 Mbit/s im deutschen Vodafone-Netz. Für die Nutzung im 4G|LTE-Netz benötigst Du ein 
4G|LTE-fähiges Gerät.   2 Die Option 100 Min/SMS enthält 100 Minuten oder SMS, die Option 500 Min/
SMS enthält 500 Minuten oder SMS. Beide sind flexibel nutzbar in alle deutschen Netze. Der Nutzungszeit-
raum von 4 Wochen beginnt mit dem Tag der Buchung. Nach Verbrauch der Inklusiv-Einheiten innerhalb 
der 4 Wochen, erhältst Du eine Info-SMS. Danach gelten die Preise des jeweiligen Tarifs. Restliche Inklu-
siv-Einheiten verfallen mit Ablauf der 4 Wochen. Die Option verlängert sich automatisch um weitere 
4 Wochen, wenn Du nicht vor Ablauf der 4 Wochen kündigst. Die Inklusiv-Einheiten gelten nicht für Rufum-
leitungen, Video-Telefonie, Konferenz-Gespräche und Sondernummern.   3  Die Option Vodafone-Flat 
enthält eine Min/SMS-Flat ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz. Der Nutzungszeitraum von 4 Wochen 
beginnt mit dem Tag der Buchung. Die Option verlängert sich automatisch um weitere 4 Wochen, wenn Du 
nicht vor Ablauf der 4 Wochen kündigst. Vodafone-Flat gilt nicht für Rufumleitungen, Video-Telefonie, 
Konferenz-Gespräche u. Sondernummern.   4  Im Tarif CallYa Talk&SMS zahlst Du für nationale Stan-
dard-Gespräche in alle deutschen Mobilfunk-Netze und ins deutsche Festnetz 0,09 €/Minute im 60/60-
Takt. Nationale SMS kosten 0,09 €/SMS. Die Preise gelten nicht fürs Ausland, nicht für Rufumleitungen, 
Video-Telefonie, Konferenz-Gespräche und Sondernummern.   5  Im Test: die Mobilfunknetze der 4 Netz-
betreiber Vodafone, Deutsche Telekom, O2 und E-Plus. Vodafone hat mit der Bewertung „gut“ den zweiten 
Platz im Test belegt. Vollständiger Test und Bewertungen in Connect Heft 01/2015.    6  Für CallYa Smart-
phone Special bezahlst Du 9,99 € für 4 Wochen. Dieses Paket enthält eine Flat für nationale Standard-Ge-
spräche und SMS ins deutsche Vodafone-Netz. Außerdem hast Du 200 Inklusiv-Einheiten, flexibel nutzbar 
als  Minuten oder SMS. Du kannst sie in alle deutschen Netze vertelefonieren oder simsen. Danach 
bezahlst Du für nationale Standard-Gespräche in alle deutschen Mobilfunk-Netze und ins deutsche Fest-
netz 0,09 €/Minute im 60/60-Takt. Nationale SMS kosten 0,09 €/SMS. Die Preise gelten nichts fürs 
Ausland, nicht für Rufumleitungen, Video-Telefonie, Konferenz-Gespräche und Sondernummern. Du hast 
500 MB Highspeed fürs Surfen in Deutschland mit bis zu 21,6 Mbit/s. Danach surfst Du mit bis zu 32 kbit/s. 
Du kannst die Highspeed-MB nur mit Deinem Handy nutzen. Voice over IP, Peer to Peer und Instant-Messa-
ging sind ausgeschlossen. Dein Paket verlängert sich alle 4 Wochen. Du bezahlst es mit Deinem Guthaben. 
Reicht das Guthaben für die Abbuchung des Basispreises nicht aus, gelten diese Preise: nationale Stan-
dard-Gespräche in alle deutschen Mobilfunk-Netze sowie ins Festnetz 0,09 €/Min (60/60-Takt), SMS 
0,09 €/SMS und Datennutzung 0,09 €/Min. Für Gespräche ins Ausland bezahlst Du die Minutenpreise laut 
Preisliste im 60/60-Takt.   7  Für CallYa Smartphone Allnet Flat bezahlst Du 22,50 € für 4 Wochen. Der 
Basispreis gilt bis zum 31.12.2015. Danach zahlst Du 25 € für 4 Wochen. In dem Paket hast Du eine Flat für 
nationale Standard-Gespräche in alle deutschen Mobilfunk-Netze und ins deutsche Festnetz. Du hast 
außerdem eine nationale SMS-Flatrate in alle deutschen Mobilfunk-Netze und 250 MB Highspeed fürs 
Surfen in Deutschland mit bis zu 21,6 Mbit/s. Danach surfst Du mit bis zu 32 kbit/s. Du kannst die High-
speed-MB nur mit Deinem Handy nutzen. Voice over IP, Peer to Peer und  Instant-Messaging sind ausge-
schlossen. Die Preise gelten nicht fürs Ausland, nicht für Rufumleitungen, Video-Telefonie, Konferenz-Ge-
spräche und Sondernummern. Dein Paket verlängert sich alle 4 Wochen. Du bezahlst es mit Deinem 
Guthaben. Reicht das Guthaben für die Abbuchung des Basispreises nicht aus, gelten diese Preise: natio-
nale Standard-Gespräche in alle deutschen Mobilfunk-Netze sowie ins Festnetz 0,09 €/Min (60/60-Takt), 
SMS 0,09 €/SMS und Datennutzung 0,09 €/Min. Für Gespräche ins Ausland bezahlst Du die Minutenpreise 
laut Preisliste im 60/60-Takt. Wenn Du bis zum 30.09.2015 den Tarif aktivierst, erhältst Du für die ersten 
12 Guthaben-Aufladungen von mindestens 15 € jeweils 250 MB Highspeed zusätzlich. Dies gilt bis zum 
31.08.2016. Die Highspeed-MB gelten je 4 Wochen. Du erhältst eine Benachrichtigung nach erfolgreicher 
Buchung. Nicht genutzte Highspeed-MB verfallen.   8  Die Minutenpreise gelten für nationale Gespräche 
aus dem deutschen Vodafone-Netz zum jeweils angegebenen Ziel. Die Preise gelten nicht fürs Ausland, 
nicht für Rufumleitungen, Video-Telefonie, Konferenz-Gespräche und Sondernummern. Für Gespräche 
ins Ausland bezahlst Du die Minutenpreise laut Preisliste im 60/60-Takt zuzüglich 0,15 €/Anruf. Weitere 
Informationen und Länderliste unter vodafone.de/callya-international Für alle nicht in der Liste 
genannten Länder gilt ein einheitlicher Preis von 1,99 €/Min.

9  Mit CallYa Sprach ReisePaket Tag erhältst Du zum Optionspreis von 3 € in ausgewählten Ländern 
50 Minuten für Standard-Gespräche aus dem Ausland in alle deutschen Netze. Die Preise gelten nicht fürs 
Ausland, nicht für Rufumleitungen, Video-Telefonie, Konferenz-Gespräche und Sondernummern. Mit 
CallYa SMS ReisePaket Tag erhältst Du zum Optionspreis von 3 € in ausgewählten Ländern 50 Stan-
dard-SMS zum Versand aus dem Ausland in alle deutschen Netze sowie innerhalb des Reiselandes. Kurz-
wahlen oder Sondernummern sind ausgenommen. Mit CallYa Internet ReisePaket Tag erhältst Du zum 
Optionspreis von 3 € in ausgewählten Ländern 50 Frei-MB zur Nutzung am Buchungstag. Voice over IP, Peer 
to Peer und Instant-Messaging sind ausgeschlossen. Nach Ablauf der jeweiligen CallYa ReisePakete Tag 
gelten für Sprachminuten, SMS und Frei-MB die Roaming-Konditionen Deines CallYa-Tarifes. Du kannst 
alle im CallYa ReisePaket Tag enthaltenen SMS, Sprachminuten oder Frei-MB nur am Buchungstag nutzen. 
Nicht genutzte SMS, Sprachminuten oder Frei-MB verfallen am Buchungstag um 24 Uhr deutscher Zeit. 
Weitere Informationen und ausgewählte Länderliste unter vodafone.de   10  Mit CallYa Sprach Reise-
Paket Woche erhältst Du zum Optionspreis von 15 € in ausgewählten Ländern 350 Minuten für Stan-
dard-Gespräche aus dem Ausland in alle deutschen Netze. Die Preise gelten nicht fürs Ausland, nicht für 
Rufumleitungen, Video-Telefonie, Konferenz-Gespräche und Sondernummern. Mit CallYa SMS ReisePaket 
Woche erhältst Du zum Optionspreis von 15 € in ausgewählten Ländern 350 Standard-SMS zum Versand 
aus dem Ausland in alle deutschen Netze sowie innerhalb des Reiselandes. Kurzwahlen oder Sondernum-
mern sind ausgenommen. Mit CallYa Internet ReisePaket Woche erhältst Du zum Optionspreis von 15 € in 
ausgewählten Ländern 350 Frei-MB zur Nutzung innerhalb von 7 Tagen ab Buchung. Voice over IP, Peer to 
Peer und Instant-Messaging sind ausgeschlossen. Nach Ablauf der jeweiligen CallYa ReisePakete Woche 
gelten für Sprachminuten, SMS und Datennutzung die Roaming-Konditionen Deines CallYa-Tarifes. Du 
kannst alle im CallYa ReisePaket Woche enthaltenen SMS, Sprachminuten oder Frei-MB nur innerhalb von 
7 Tagen ab Buchung nutzen. Nicht genutzte SMS, Sprachminuten oder Frei-MB verfallen am 7. Tag nach 
Buchung um 24 Uhr deutscher Zeit. Weitere Informationen und ausgewählte Länderliste unter vodafone.
de   11  Mit CallYa Sprach ReisePaket 2 Wochen erhältst Du zum Optionspreis von 25 € in ausgewählten 
Ländern 700 Minuten für Standard-Gespräche aus dem Ausland in alle deutschen Netze. Die Preise gelten 
nicht fürs Ausland, nicht für Rufumleitungen, Video-Telefonie, Konferenz-Gespräche und Sondernum-
mern. Mit CallYa SMS ReisePaket 2 Wochen erhältst Du zum Optionspreis von 25 € in ausgewählten 
Ländern 700 Standard-SMS zum Versand aus dem Ausland in alle deutschen Netze sowie innerhalb des 
Reiselandes. Kurzwahlen oder Sondernummern sind ausgenommen. Mit CallYa Internet ReisePaket 
2 Wochen erhältst Du zum Optionspreis von 25 € in ausgewählten Ländern 700 Frei-MB zur Nutzung inner-
halb von 14 Tagen ab Buchung. Voice over IP, Peer to Peer und Instant-Messaging sind ausgeschlossen. 
Nach Ablauf der jeweiligen CallYa ReisePakete 2 Wochen gelten für Sprachminuten, SMS und Datennut-
zung die Roaming-Konditionen Deines CallYa-Tarifes. Du kannst alle im CallYa ReisePaket 2 Wochen 
enthaltenen SMS, Sprachminuten oder Frei-MB nur innerhalb von 14 Tagen ab Buchung nutzen. Nicht 
genutzte SMS, Sprachminuten oder Frei-MB verfallen am 14. Tag nach Buchung um 24 Uhr deutscher Zeit. 
Weitere Informationen und ausgewählte Länderliste unter vodafone.de   12  Der Preis von 0,04 € ist der 
rechnerische Preis pro Einheit und ergibt sich, wenn der Paketpreis durch die jeweilige Anzahl der Inklu-
siv-Einheiten geteilt wird.	

Alle Preise inkl. MwSt.



Die wichtigsten  
CallYa Kurzwahl-Nummern:

KontoServer	 22922	 kostenlos

Schnellabfrage	 *100#	 kostenlos

Mailbox	 5500	

CallYa-Hotline	 0172 229 0 229	

Persönliche Angebote	 224466	 kostenlos

Vodafone GmbH 
Ferdinand-Braun-Platz 1 · 40549 Düsseldorf
vodafone.de/callya
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Benötigst Du weitere Hilfe? 
Auch online sind wir erreichbar: 

@ �
��Vodafone-Forum: forum.vodafone.de  
Facebook: facebook.com/vodafone

Preis ins deutsche  
Vodafone-Netz

Preis ins deutsche  
Vodafone-Netz

Hilfe zu CallYa: vodafone.de/callya-faq


